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amely létrejott egyrészrol bod | 3LF ~2.0 {15)
Balatonfiizf6 Varos (")nkormzinyzata b (€108 J1o1 L
Székhely: 8184 Balatonflizfo, Nike korut 1. L I
Statisztikai szamjel: 15734219-8411-321-19

Adésziam: 15734219-2-19

Torzsszam: 734213

Szamlavezet6é pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.

Bankszamlaszam: 12082001-00160532-00100002

Képviseli: Szanyi Szilvia polgarmester, a tovabbiakban: Onkormanyzat vagy Megrendeld,
masrészrol a

VOLANBUSZ Kozlekedési zartkorien mikido Részvénytirsasag
(rovid név: VOLANBUSZ Zxt.),

Székhely: 1091 Budapest, Ullsi ut 131.
Cégjegyzékszam: 01-10-042156

Adodszam: 10824346-2-44

Statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01
Szamlavezet6 pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
Bankszamlaszam: 10200971-21508747-00000000

képviseli: Dr. Béi Lorand altalanos vezérigazgato-helyettes ¢s Kameniczky Akos Péter
forgalmi és kereskedelmi f6igazgatd, a tovabbiakban: Szolgaltato,

(egyiittesen: Felek) kozott, az alulirott helyen és napon, az alabbi feltételek szerint:

I. PREAMBULUM

1.1. Jelen szerz6dés elézményeként Felek rogzitik, hogy Balatonflizf6 Varos
Onkormanyzatdnak Képviselo-testiilete a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz616 2012.
évi XLI. torvény (tovabbiakban: Sztv.) alapjan palyazati eljarast folytatott le Balatonflizf6
Vaéros kozigazgatasi terliletén autdbusszal végzett, helyi kozforgalmu menetrend szerinti
személyszallitasi feladatok ellatdsa targyaban.

1.2. Felek rogzitik tovabba, hogy Balatonfiizfé Varos Onkormanyzatdnak Képviseld-
testiilete hataskorében eljarva Balatonfiizfé Varos Polgdrmestere az élet- és
vagyonbiztonsagot veszélyeztetdé tomeges megbetegedést okozdo SARS-CoV-2
koronavirus viladgjarvany kovetkezményeinek elhéritdsa, a magyar &llampolgarok
egészségének és életének megovasa érdekében megalkotott, a veszélyhelyzet
kihirdetésérél  szolé  478/2020. (XI. 3.) Korm. rendeletre tekintettel a
katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolddo egyes torvények mddositasarol szolo 2011.
évi CXXVIIL. torvény 46. § (4) bekezdésében biztositott feladat- €s hataskorében eljarva
a 269/2020.(X1I.15.) szamu hatarozataval a palyéazatot eredménytelennek nyilvanitotta,
és a tovabbi személyszallitasi feladatok ellatdsanak biztositasa érdekében az Sztv. 24. §
(4) bekezdésében foglaltakra torténd hivatkozdssal targyaldsokat kezdeményezett a
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1.3.

1.4.

II.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Szolgaltatdval, az autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasi
szolgdltatdasok 2021. januar naptol kezdédden legfeljebb 2 év idétartamra torténd ellatasa
érdekében (8. sz. melléklet).

Felek egyezden rogzitik tovabbd, hogy Balatonflizfé6 Varos Polgarmestere a bal/5108-
25/2020. tigyiratszamu levelében — hivatkozassal a Felek kozott folytatott targyaldsokra
—az Sztv. 24. § (4) bekezdésben foglaltak alapjan kezdeményezte a jelen kozszolgaltatasi
szerz6dés 2021. januar 1. napjatdl kezd6déen kozvetlen megbizassal térténé megkotését
azzal, hogy 2021. november 30. napig a Felek felllvizsgaljak a szerzodés
fenntarthat6sdgat az Onkorményzat gazdasédgi érdekeire tekintettel, és egymaéssal
elszdmolva donthetnek a szerzédés 2021. december 31. napjaval torténd
megsziintetésérol (9. sz. melléklet).

Megrendel6  bal/5108-26/2020.  lgyiratszamu  levelében  kezdeményezte a
, Flizfdgydrtelep, Autobusz-vdardterem’™ megalldhelyrdl iskolai eldadéasi napokon 06.25
orakor meghirdetett autdébuszjarat 2021. januér 4. napjatdl térténd megsziintetését (10. sz.
melléklet), ennek megfeleléen keriilt elkészitésre a menetrendet tartalmazd, 2. sz
melléklet.

Jelen szerz8dés célja, hogy Megrendeld ellatasi kotelezettségének megfelelden
Szolgaltatdval egyiittmikodve teljes kor(l, jo minbségli és szinvonalt, autdbusszal

rrrrr

kozigazgatasi teriiletén.

A SZERZODES TARGYA, HATALYA

Megrendel6 jelen szerzodésben foglaltak szerint kizarolagos joggal kozvetleniil
megbizza Szolgaltatét Balatonflizfé6 Varos helyi kézati kozforgalmd, autdbusszal
végzendd menetrendszerinti személyszallitasi szolgaltatas feladatainak ellatasaval.

rrrrr

helyi kozati kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat a mindenkor hatdlyban 1év6
menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre vonatkozd jogszabalyok, helyi
rendeletek és egyéb eldirasok, valamint a jelen szerzOdésben megfogalmazott
feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

Felek jelen szerzodést hatarozott idére, 2021. januar 1. napjanak 00.00 oratol 2022.
december 31. napjanak 24.00 oraig tart6 idStartamra kotik azon feltétel kikotése mellett,
hogy a Megrendeld gazdasagi érdekeire tekintettel Felek 2021. november 30. napjaig
feliilvizsgaljak a szerz6dés fenntarthatosdgat, és egymaéssal elszamolva donthetnek a
szerz6dés 2021. december 31. napjaval torténd megsziintetésérol.

Felek a jelen szerzddés megkotését megeldz6en mar korabban is targyaldsokat folytattak
egymassal, egyuttal rdgzitik, hogy a szerzédés alairdsat megelézden is tudomasuk volt
arrél, hogy a szerzodés alairasa mindkét fél belsd eljarasi rendje alapjan hosszabb idot
vesz igénybe. Tekintettel azonban arra, hogy a jelen szerzodés targya szerinti szolgaltatas
2021. januar O1. napjatdl kezd6d6 zavartalan ellatdsa Megrendeld jogos érdeke volt, €s
ez az idépont nem volt késleltethetd vagy halaszthatd, Felek megallapodnak abban, hogy
2021. januéar 01. napjatol a jelen Szerzédésben foglaltak szerint jarnak el, annak ellenére,
hogy a szerz6dés még nem keriilt a Felek képviseloi altal aldirasra. Az ilyen okbol térténd
teljesitést a Megrendel6 szerzédésszerti teljesitésnek elfogadja.
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3.1.

3.5.

IV.
4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

1. A SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO

BEVONASA

Szolgaltato kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasanak érdekében rendelkezik

az alabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszallitds végzéséhez sziikséges autdbuszos
személyszallito engedéllyel, ‘

b) feddhetetlen elééletd, az igyvezetést és a szakmai irdnyitast ellatd személyzettel,

¢) a tevékenység ellatasahoz el6irt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kdvetelményeknek megfelelé munkavéllalokkal,

d) atevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii pénzeszkozzel,

e) a feladatellatashoz sziikséges szamu, kozforgalmu helyi személyszallitasra alkalmas
sajat tulajdont vagy lizingelt, vagy bérelt autobusszal.

Szolgaltatd tizemelteti a helyi kozosségi kozlekedés forgalomellatasahoz rendelkezésre
allé autdbuszokat és gondoskodik azok biztonsdgos {izemeltetésérdl, miiszaki
szinvonaluk folyamatos fenntartasarol, miiszaki vizsgéztatasukrodl, tisztan tartdsukrél és
tarolasukrol.

A tevékenység ellatdsa soran Szolgaltatd kdzremukodot (alvallalkozdt) nem jogosult
igénybe venni.

Szolgaltatd koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges menetjegyek
és Dbérletek elballitasarol, beszerzésérél, valamint olyan értékesitési haldzat
mukddtetésérél, amely biztositja az utazokozonség szamdara a jegyek, igazolvanyok
megvasarlasat.

Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a kézszolgéltatdsi szerzddés teljes idétartama
alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsdhoz sziikséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.

A KOZSZOLGALTATAS ALTALANOS FELTETELEI

A helyi kozforgalmu személyszallitast végzd autdbuszokon bérki utazhat, ha a vonatkozo
jogszabalyokat és az érvényben levd utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi kozforgalmu kozlekedés utazasi feltételeit és az alkalmazott dijakat Szolgaltato
Uzletszabdlyzata tartalmazza, mely a www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat
internetes honlapon érheté el. A dijak meghatarozdsa a kozszolgaltatasi szerzddés
elvalaszthatatlan részét képezi, mddositasa a szerz6dés modositdsaként torténhet.

Szolgaltaté a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybevevéket utasbaleset,
illetve poggyaszkar ellen biztositani koteles.

A KOZSZOLGALTATAS DiJ- ES JEGYRENDSZERERE VONATKOZO
ELOIRASOK

Szolgaltatd kijelenti, hogy jelen szerzdédésben szabalyozott helyi kozuti kozforgalmu
személyszallitasi szolgaltatas ellatdsat a 3. sz. mellékletben meghatdrozott hatalyos
dijakat alkalmazva végzi. A helyi utazdas dijak a kozszolgéltatasi szerzddés
elvalaszthatatlan részét képezik, azokat a Balatonflizfd Varos Onkormdanyzatdnak
Képviselo-testiilete dllapitja meg.

Szolgaltatd jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiils6é gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekdvetkezd valtozasok — pl. jelentds mértékl lizemanyagar-
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emelés —, a gazdasdgi szabalyozokban tdrténd modositasok, a finanszirozds valtozasai
sziikségessé és indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szamszaki €s szoveges
részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a véltoztatast milyen tényezék €s milyen
mértékben indokoljak.

5.3. A megvaltozott menetjegy- illetve bérletarakat Szolgaltaté a helyben szokdsos modon
hirdeti ki, legkésébb a mddositast megelézéd naptdl szamitott 30 nappal kordbban.

5.4. A dijak képzése és az dralkalmazasi elvek érvényesitése soran a Felek kotelesek az Sztv.-
ben foglaltakat biztositani.

5.5. A menetjegy- illetve bérletfajtik mddositasa a Felek megéllapoddsa alapjan torténhet.
Torekedni kell, hogy a modositds idépontja a dijszabds moddositasaval egy idében
térténjen.

VI. A KGZSZOLQALTATAS SZAKMAI VEGREHAJTASA, A FORGALOM
LEBONYOLITASA

6.1. Szolgéltaté — a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban elirt feltételeken tilmenden — az alabbiak szerint
jarel:

a) biztositja a helyi kozforgalmi kozlekedésben résztvevo gépjarmiivek egységes kiilsé
megjelenését tigy, hogy az utazokézonség szamara az jol felismerhetd legyen,

b) gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiils6 és belsé takaritdsardl, mosasardl,

¢) Uj jarmlvek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehet6ségeinek megkonnyitésére és a kornyezetvédelmi
torekvésekie,

d) torekszik az utasok kényelmét befolyasolé muszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara.

6.2. Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott idében, utvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu
kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

6.3. Szolgaltatd feladatai teljesitése érdekében:

a) koteles az érvényes menetrend — utvonal és menetid6 — szerint kdzlekedni,

b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetidd
modositasat kezdeményezi.

c) A szolgdlati id6 alatt:

ca) figyelemmel kiséri a jaratok indulasat és érkezését, €s azt a tényleges idépontok
feltiintetésével szakmai rendszerében dokumentalja (napl6zas) tgy, hogy a
nyilvantartasbol a jaratot végz6 gépjarmii azonosithatd legyen,

cb) a menetrendtd] vald 10 percen tili eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiildn
csoportositva Szolgaltatén kiviili okok (kézuti forgalmi zavarok, idéjaras stb.),
valamint Szolgaltatdé mulasztaséra visszavezethetd okok (autdbuszvezetdk
késése stb.) szerint,

ce) rogziti az autd buszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

cd) szakmai rendszerében rogziti az esetleges jaratkimaradast, részleges
jaratkimaradast és annak okat, kiilon csoportositva Szolgaltatén kiviili okok
(kozati forgalmi zavarok, id6jardas stb.), valamint Szolgéltatdé mulasztasara
visszavezethetd okok (mfiszaki hiba, autébuszvezetd hiany) szerint.

6.4. Szolgéltaté gondoskodik a viteldijak beszedésérdl és a dijfizetés ellendrzésérdl. Jogosult
és koteles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, bérlettel
vagy a dijmentes utazdsi kedvezményt igazold utazési igazolvannyal. Az ellenérzés
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

VII.

7.1.

7.2.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

modjat Szolgéltatdé hatdrozza meg a jogszabalyokban engedélyezett és szabdalyozott
mddon.

Szolgaltaté koteles biztositani, és fokozottan ellenérizni, hogy az autdbuszvezeték
vezetesre alkalmas allapotban, tiszta, dpolt megjelenéssel végezzék a feladatukat,
valamint azt is, hogy a sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

Vezetés kozben miisorvevé vagy médialejatszd nézése nem megengedett, miisorvevd
hallgatasa kizdrolag az utazokzonséget nem zavaré hangerdvel megengedett. Ugyancsak
nem megengedett a vezetSfillkében utast széllitani, valamint vezetés kézben tartds vagy
a munkavégzéshez nem tartozd beszélgetést folytatni.

A jarmiivon vald dohanyzds (beleértve az elektromos cigarettdt) nem megengedett (4ll6
Jarm{ivon sem).

A hélozaton els6 ajtds felszallasi rendet kell érvényesiteni, melynek sordn a jarmiivezets
koteles ellendrizni a felszall6 utasok utazasi jogosultsgat.

Szolgaltatd koteles a kozlekedési utasitasok és szabélyok betartdsdval végezni a
munkajat.

MENETREND

A megfelel6 utastdjékoztatas érdekében Szolgéltatd helyi menetrendet — 2. sz. melléklet
—tesz kdzzé. A menetrend a kdzszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Megrendeld a szerz6dés hatalya alatt jogosult a menetrend modositasat kezdeményezni,
melynek bevezetése elétt kikéri Szolgaltatd véleményét is. Szolgaltatd 30 napon beliil
kidolgozza a Megrendelé dltal tervezett valtoztatds gazdasdgi hatdsait, valamint a
szolgaltatdsi szinvonalra gyakorolt hatdsat.

Szolgéltatd a szerzddés hatalya alatt jogosult a menetrendet modositani. A menetrend-
modositast a meghirdetés el6tt Balatonfizfé Varos polgarmesterével kell egyeztetnie és
a Képviseld-testiilettel jovahagyatnia.

Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy — eclbzetes egyeztetést kovetden - a
Megrendeldi igényt minden esetben torekszik kielégiteni, ha azzal kapcsolatos kéltségei
kozvetleniil megtériilnek, illetve Megrendeld részér6l megtéritésre keriilnek. Szolgaltatd
jogosult a Megrendelé altal kért évkozi menetrend-modositdshoz  kapesolodd
tobbletksltség kompenzaciéra, ha a menetrend mddositasa részére tobbletkoltséggel jar
egylitt.

Elére lathaté események bekovetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi
kozforgalmu megalldhely megvéltoztatdsara irdnyuld igény felmeriilésekor (pl.:
gépjarmtforgalmat akadalyozd cs6torés, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossagi
bejelentés, kozérdekli események, varosi szervezést rendezvény stb.) sziikségessé vald
j utvonal-, megéllohely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat Szolgaltatd, Megrendeld
és az esemény érintettje hatdrozza meg. Utlezards esetén Szolgéltatd terelétitvonalon, a
lehetd legkisebb kitérével teljesiti a szolgéltatast.

Kozérdekli események, varosi szervezésli rendezvény, kézmiihiba elhdaritdsa, épitkezés
miatt szlikségesé vald utvonal- és menetrend-valtozds esetében az iizemeltetési
koltségtobbletek tovabbharitasra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de
ettdl a szerz6dd Felek eltérhetnek.

Abban az esetben, ha az autdbusz miikddtetése biztonsagosan nem lehetséges, Szolgaltatd
vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgéltatast felfiiggeszteni, melyr6l haladéktalanul
tdjékoztatja Megrendelét. Ha a felfiiggesztés a menetrendi tvonalon, miikdés kozben
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sziikséges, az autébuszvezet$ tdjékoztatja az utasokat a rendkiviili eseményrdl vagy
koriilményrdl, és ha lehetséges, gondoskodik arrél, hogy az autébusz olyan helyen alljon
meg, ahol az utasok leszallasara mod van.

7.8. Szolgaltaté biztositja a helyi menetrend szerinti kdzszolgaltatasi tevékenység zavartalan
fenntartisat, vis maior vagy sztrajk esetét kivéve. Vis maiornak min6siil minden, a
Szolgaltatd akaratatél fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a tdle
észszerlien elvarhato eréfeszitéssel sem tud meggatolni.

7.9. Vis maiornak mindsiil kiilondsen:

- az olyan szokatlan, elére nem lathaté kériilmény, amely a Szolgaltaté akaratan kiviil
all, s amelynek kovetkezményeit a Szolgaltaté kelld gondossdggal sem lathatta eldre,
illetve azt nem volt képes elharitani (kiilondsen: habort; ldzadds; forradalom; természeti
katasztrofa; sztrajk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvany, illetve az ezzel
osszefliggd korményzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy

- amennyiben Magyarorszag Kormanya az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okozd humanjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a magyar
allampolgérok egészségének és életének megdvasa érdekében Magyarorszag egész
teriiletére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas
jogszabalyban meghatdrozott jarvanyhelyzettel Osszefiiggésben bedllt helyzet
kdvetkeztében Szolgaltatd a jelen szerzddésbdl kovetkezd kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerz8désszegés kovetkezményei aldl, amennyiben igazolja,
hogy a szerzddésszegés észszerlien elvarhato intézkedésekkel sem elharithato.

7.10. Felek ilyen koriilménynek tekintik kiilondsen:
- a jarvanyligyi helyzetre tekintettel Szolgéltaté alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
- a Szolgaltatd alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerzbdés targyat képezd szolgaltatas ellatas (sajat alaptevékenységén feliil) szamara
lehetetlenné valik.

7.11. Barminem{i akadalyoztatds esetén a Szolgéltato haladéktalanul megtesz minden
intézkedést a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatas folyamatossaga érdekében. Vis
maior vagy sztrijk esetében megvizsgalja a helyettesité szolgéltatas biztositaséanak
lehetdségét, s minden rendelkezésére allo eszkdzzel biztositja a helyi menetrend szerinti
kozszolgaltatas ellatasat, tajékoztatva egyidejlileg a Megrendeldt a kialakult helyzetr6l és
a megtett intézkedésekrol.

7.12. A szolgéltatas ellatasaban torténé akadalyoztats esetén a Szolgaltato késedelem nélkiil
koteles megtenni minden Ovintézkedést a kozszolgaltatds folyamatos fenntartasa
érdekében. Vis maior vagy sztrajk esetében a Szolgaltatd eldzetesen koteles tajékoztatni
a Megrendel6t a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirél, és minden téle telhetdt
megtenni az adott helyzetben és az adott koriilmények kozott elvarhato szintl
kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

VIIL. UTASTAJEKOZTATAS

8.1. Szolgaltatd menetrendi tajékoztatd fiizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az a
forgalmi iroddiban vagy az autdbuszokon évkozben is elérheté legyen. A
menetrendfiizetek kiadasanak, illetve az értékesités megkezdésének idépontja a
menetrendvaltozas napja el6tti 15 nap.

8.2. A menetrendvaltozasrol Szolgaltatd a honlapjan, illetve a helyben szokasos modon teszi
kozzé a tajékoztatast.

8.3. Rendkiviili menetrendvaltozas esetén Szolgéltatd a menetrendvéltozast a 8.2. pont szerint
meghirdeti, tovabba a megalldhelyi tablakon az utasokat tdjékoztatja. 4
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

IX.
9.1.

9.2.

9.3.

X.

Szolgaltatd a végallomasokon, a megélldhelyi oszlopokon és a kozforgalmu kozlekedés
varohelyiségeiben valamennyi, az adott megalldhelyet érintd jarat utvonalat és
menetrendjét feltiinteti. A jarati Gtvonalon a megalld nevét megjeldli.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltatd feltiinteti a telefon €s e-mail elérhetdségét,
ahol az utasok bejelenthetik a hirdetmények rongalodasat, hianydt, illetve utazési
felvilagositast kérhetnek.

Szolgaltatd tizemiddé alatt teljes korll, a varosi koézosségi kozlekedési rendszerre
vonatkozd menetrendi felvilagositast nyujt, az elérhetdségi telefonszdmokat és az
informacié-szolgéltatds idétartamat megjelenteti a sajat honlapjan és kezdeményezi ezek
feltiintetését Megrendelé honlapjan. A tajékoztatasra utald feliratot ezeken a szolgélati
helyeken jél lathatd mddon elhelyezi.

Szolgéltatd a tdjékoztatd feliratok elhasznaloddsa vagy megrongalasa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

Szolgaltatd — az aldbbi tartalmi elemekkel — sajat honlapot tizemeltet:

a) Uzletszabdlyzat (benne foglalt utazasi feltételekkel),

b) a menetrendnek, utvonal- és idépontkeresd funkciok,

c) a forgalmi valtozasokrol szolo értesités, melynek megjelenitése az egyéb
médiumokban kiadott értesitéssel egy idében kell torténnie,

d) dijszabadsi tdjékoztato.

Megrendelé és Szolgaltatd jogosult a szerzddés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

Szolgaltatd autdbuszvezetoit, valamint forgalomiranyitd munkavallaldit sziikség szerint
megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartds szabalyaira, az
utasokkal vald egytittmikodés készségfejlesztési technikdira, igy kiilonosképpen az
udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,,Szolgaltatoi szemlélet”" érvényesitésére,
autobusz-vezeték esetén a fenticken tdlmenden az ajtdk kezelésének szabalyaira, a
gépjarmivon torténd dohdnyzds tilalmara, a mozgéasukban vagy t4jékozddasukban
korlatozott személyekkel vald kiilonleges bandsmodra és a vezetéstechnikai tudnivalokra.

Szolgaltatd a vonatkozd belsd szabdlyzatanak megfeleléen az autdbusz-vezetdk és
forgalomiranyité munkavallaldi szamara az évszaknak megfelelé formaruhat biztosit és
megkdveteli szolgalat kozben a tiszta, esztétikus allapott formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét Szolgéltatd az alabbi alapelvek

figyelembevételével alakitja ki:

a) a szoban elGadott és a helyszinen nem orvosolhatd panaszok, észrevételek
rogzitésérédl gondoskodik,

b) az irasban érkezd panaszokat kiilon nyilvantartasba veszi,

¢) minden bejelentést érdemben megvizsgal, annak eredményérdl és a tett intézkedésrol
30 napon beliil irasos valaszt kiild a panasz beny(jtdjanak. Ha a panasz kivizsgalasa
nem zarhaté le 30 napon beliil, Szolgéaltato errdl értesiti a bejelentdt és tdjékoztatja a
lezards varhato id6pontjarol,

d) intézkedik a jogosnak itélt panaszbejelentések okainak megsziintetésérdl, amellyel
dsszefiiggden Megrendel6t irdsban tdjékoztatja.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS

10.1. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:
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a) gazdasagos, észszerli és takarékos intézkedésekkel torekszik a kozforgalmu
kozlekedés koltségeinek csokkentésére,

b) szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmu kozlekedés koltségei
elkiilonithet6k és megallapithatok legyenek,

c) koltség-elszamolasi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmertilt koltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszdmoldsra, amelynek érdekében felmertiltek és
igy a kdzvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,

d) Szolgaltaténak felréhatd tizemsziinet esetén Szolgaltatot terhel minden olyan
koltség, amelyet Megrendel6 — vagy rendelkezése alapjan mds szervezet —
kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatds ideiglenes biztositasaval dsszefliggésben.

XI. ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK,
RAFORDITASANAK ES EGYEB KORULMENYEINEK ALAKULASAROL

11.1. Szolgaltaté a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek ¢és raforditdsainak alakuldsarol,
eredmény-kimutatasrol féléves tajékoztatast készit és azt a félévet kdvetd masodik hd
utolso napjaig Megrendeldnek megkiildi.

11.2. A tdjékoztatas kiterjed a kozosségi kozlekedést érintd fontosabb témakorokre, kiilonds
tekintettel: :
a) a menetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrend-valtozasokra,
b) aszemélyszallitas altalanos koriilményeire,
¢) az autdbuszok allapotéra, ¢letkorara,
d) a felmeriil6 utazasi igényekre,
e) ajogszabaly-valtozasokbol eredd kotelezettségekre.

XII. PENZUGYI FELTETELEK, A SZOLGALTATAS FINANSZIROZASA

12.1. Az Sztv. rendelkezései értelmében Szolgaltaté a kozszolgaltatdsi tevékenységgel
osszefliggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmertlt
indokolt koltségeinek, valamint szokdsos mértékli, észszerli nyereség megtéritésére
jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgéltatd kozszolgaltatdsi feladatainak teljesitésével egylitt jard koltségeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij-tamogatéassal és egyéb
kapcsolodo bevételekkel és tdmogatasokkal nem fedezett dsszegét.

12.2. Felek rogzitik, hogy a szokdsos mértékil, méltanyos nyereség alatt a tevékenység ellatasa
soran felmeriilt 6sszes koltség- és raforditas 3,5%-4t értik.

12.3. Felek kijelentik, hogy a kozszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitdsi szolgaltatdasokat igénybevevok éltal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabdlyban meghatarozott utazési kedvezmények ellentételezése
céljabol folyodsitott szocialpolitikai menetdij-tamogatds, az utasok 4ltal fizetett
szankcionalis és szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak dsszege, valamint a kézponti
normativ tdmogatas, esetleges reklambevétel) Szolgaltatot illeti meg.

12.4. Amennyiben a 12.3. pontban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el Szolgaltatd
raforditasainak 6sszegét, Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy Szolgaltaténak a
12.1. pontban leirt bevételekkel nem fedezett kiadasaira (veszteségeire) ellentételezést
nyujt. Jelen szerzdés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

12.5. A bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltanyos nyereség 2021. évi
kalkulalt Osszege 4.301.000 Ft, azaz Négymillié-haromszazegyezer forint. Az
ellentételezési 6sszeg megallapitaisa soran 1.530.000 Ft, azaz Egymillio-
dtszazharmincezer forint bérfejlesztési tamogatas kertlt figyelembevételre. A1
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

ellentételezési  sszeg kalkuldldsa sordn  normativ tamogatds nem  Kkeriilt
figyelembevételre.

Amennyiben 2021. évben az Ellatasért felelds a helyi kozosségi kozlekedés tdmogatasat
célz6 Innovacios és Technologiai Minisztérium palyazatan indul, és az Ellatasért felelds
részére a helyi személyszallitdsi kozszolgéltatasi tevékenység ellatasa kapcsan normativ
tamogatas kerlll meghatarozasra, és azt az Ellatasért felelés a Szolgéltatd részére 2021,
¢vben megfizeti, abban az esetben a normativ tdmogatés 6sszegével csikken az Ell4tdsért
telel6s dltal megfizetendd, 2021. évi varhato veszteségkiegyenlités Gsszege.

Amennyiben a Szolgéltatd részére 2021. évre az Ellatdsért felelds részére végzett helyi
személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsa kapcsan a minimalbér-emelésnek
€s a garantdlt bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kdzvetlen
vagy kozvetett tulajdonosi joggyakorlasa ald tartozé egyes t6bbségi dllami tulajdonu
gazdasagi tarsasdgokra gyakorolt hatdsairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forrds
biztositasarol szold 1160/2017. (III. 22.) Korm. hatdrozatban megfogalmazott célok
megvaldsitasdval Gsszefliggésben bérfejlesztési tdmogatds keriil biztositdsra, akkor a
Szolgéltatd altal kapott bérfejlesztési timogatas és a kalkulacio sordn figyelembe vett
Osszeg killonbozete modositja az Ellatasért felelds felé megallapitott, kalkulalt
veszteségkiegyenlitési igényt.

Megrendeld a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltanyos nyereség
fedezetére koltségtéritést biztosit az éves koltségvetésében, melyet — 12 egyenld
részletben — utal at Szolgaltatd részére ugy, hogy azok az elsé negyedév tekintetében
marcius 20-ig egy Osszegben, azt kovetden pedig havonta, a targyhd 20. napjéig
Szolgaltatd szémléjara beérkezzenek.

Szolgéltatd, amennyiben a 12.8. pontban leirtak teljesiilését kovetben tovabbi
ellentételezésre tart igényt, erre vonatkozd igényérdl az éves beszamold benyujtasakor
tajékoztatja Megrendel6t. A beszamold az adatvédelmi jogi eldirasokra tekintettel
személyes adatokat nem tartalmazhat, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan méddon,
statisztikai jelleggel.

12.10. Szolgaltaté a targyévet kovetd év marcius 31. napjaig a helyi kozszolgdltatoi

tevékenység koltségeirdl, bevételérél, a kapott tdmogatds, veszteségkiegyenlités
Osszegérol, osszességében az ellentételezés pontos 6sszegérol koteles tételes elszdmoldst
tovabba a Szolgaltatot megilleté méltanyos nyereség megfizetését Megrendeld koteles az
elszamolés elfogadasatdél szamitott 8 naptari napon, de legkésébb a beszamolo
kézhezvételét kovetd 60 naptari napon beliil a Szolgaltatd bankszamlajara atutaldssal
teljesiteni.

12.11. Ha az elblegként megfizetett Osszeg meghaladja az éves ellentételezés méltanyos

nyereséggel novelt 6sszegének mértékét, akkor a kiilonbozet Felek dontése alapjan vagy
a kovetkezd évi ellentételezési Osszegbe beszdmitasra kerill, vagy Szolgéltatd az
elszamolas elfogaddsarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 30 napon, de legkésébb
a beszdmold megkiildését koveté 60 napon belill koteles azt atutalni a Megrendeld
bankszamlgjéra.

12.12. Késedelmes fizetés esetén Felek az esedékesség napjatdl a tényleges pénziigyi teljesités

napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat
nyolc szdzalékponttal ndvelt Osszegének megfeleldé mértékli késedelmi kamat
felszdmitdsara jogosultak a Polgari Torvénykonyvrdl szélé 2013, évi V. tdrvény
(tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-aban meghatarozott feltételekkel. Felek a késedelmi kamat
iranti igényét a Ptk. eléviilési szabdlyai szerint jogosultak érvényesiteni.

I
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12.13. Felek fizetési kotelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor a

fizetési kotelezettséget a Jogosult pénzforgalmi szamldjan a Jogosult szamlavezetd
pénzintézete jovairta, vagy azt jova kellett volna frnia.

12.14. Az Megrendeld az ellentételezést a Nemzeti Ado- €s Vambhivatal (tovabbiakban: NAV)

LVOLAN tarsasagok helyi kozlekedési kozszolgaltatashoz kapcsolodo tdmogatas afa-
rendszerbeli —megitélése” targyl szakmai tdjékoztatoja  alapjan afa-mentes
ellentételezésnek (tdmogatasnak) tekinti.

A Megrendeld az ellentételezést mindaddig dfa-mentes ellentételezésnek (tamogatasnak)
tekinti, amig a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapesolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.
Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy miés illetékes intézmény/szerv az
ellentételezés 4fa  tartalmara vonatkozéan a Szolgdltatdval megkotott jelen
kozszolgaltatasi szerzddésben foglaltaktdl eltéréen foglal allast, és megallapitja az
ellentételezés utani afa fizetési kotelezettséget, akkor a Megrendeld kételezettséget vallal
a Szolgaltaté altal fizetendd afa és egyéb, a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes
intézmény/szerv  altal meghatdrozott birsag, késedelmi potlékok Osszegének
megtéritésére. Ezen Gsszeget az Megrendeld a Szolgaltatdé 30 napos fizetési hataridejii
szaml4ja ellenében koteles hataridére teljesiteni.

12.15. Szolgaltaté viseli a feladatkérébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat,

ideértve a fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is azzal, hogy Megrendeld igénye alapjan
tortént beruhdzésok eszkozpotlasi, finanszirozdsi koltségeit Szolgaltato a teljesités
aranyaban Megrendel6re atharitja.

12.16. Szolgaltaté — az Sztv.-ben foglaltakra tekintettel - belsd szamvitelében, a kiilon

jogszabaly alapjan elkészitett szdmviteli politikdjaban rogzitett modon koételes
elkiiléniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatdsa révén realizalt bevételeket, beleértve a
jarmaveken, jarmivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében felmerilt
raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodd eszkozoket és forrdsokat. Szolgaltatd az
elkiilonitett elszamolast a kozszolgéltatdsi szerz6dés lejartat kovetd 5 évig koteles
megdrizni.

12.17. Felek egyezBen rogzitik, hogy amennyiben a szerzédés a Megrendelé gazdasagi

X1II.

13.2.

13.3.

érdekeire tekintettel 2021. december 31. napon megszlinik, Szolgaltatdé — a Feleknek a
jelen szerz6dés 12.10. pontjdban foglalt éves beszamoldra vonatkozd rendelkezések, és a
szerz8dés vonatkozé pontjainak megfelelé alkalmazasa mellett — a szerz8dés lejartat
kovetd masodik honap végéig elkiildi a kozszolgaltatdsi szerzédést lezdrd beszamolot
Megrendeld részére.

A KOZSZOLGALTATASI = TEVEKENYSEGGEL  OSSZEFUGGO
SZOLGALTATOI JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

. Szolgéltato koteles a tevékenység végzéséhez sziikséges hatosagi engedelyeket szitkség

szerint folyamatosan megujitani.

Szolgaltatbnak a  szolgéltatdsait  igénybevevok  tajékoztatdsa  érdekében a
megalléhelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — Ssszhangban a
hatalyos menetrenddel, illetéleg vonalhalozattal — feltlinteti az adott megallohelyrdél
indulé jérat/jaratok szamijelét, a jarat/jaratok tutvonalat, valamint az indulasi id6ket.
Szolgaltatd kitelezettsége a megrongalddott thjékoztatok folyamatos potlasa.

Szolgaltaté a helyi jarati megallohelyeken a ,MegallShely" jelzé tablakat elhelyezi és
karbantartja, sziikség szerint sajat koltségén gondoskodik azok cseréjérél, potlasarol vagy
javitasarol.
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13.4.

13.5.

13.9.

Szolgéltatonak az érvényes menetrendet menetrendi tdjékoztatd kiadvanyban rogzitenie
kell, valamint koteles annak megvasarlasat, a szolgaltatdsait igénybevevék szdmadra
biztositani. A menetrend, illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15
nappal megel6z6en a honlapjan koteles kozzétenni. A menetrendben feltlintetett
jaratokkal utazni kivanokkal szemben Szolgéltatot — kiilon jogszabaly eldirdsai szerint —
szerzOdéskotési kotelezettség terheli.

Szolgaltato koteles tdjékoztatni az utazdkat vonalhdlézatardl, menetrendjérél,
viteldijair6l, az egyes jaratok utvonaldnak iddleges véltozasardl, valamint mitkddésének
aktudlis kérdéseirdl.

. Szolgaltatd és Megrendel6 egyiitt és kiilon-kiilon is jogosult utasszdmlaldst tartani, akar

az Osszes jaratra, akdr egyes jaratokra vonatkozoan. Az egylittesen végzett utasszamlalas
koltségeinek viselésérél a Felek kiilon megéllapodnak, az egyik Fél altal énalloan végzett
utasszamlalas koltségei a masik Félre nem harithatdk 4at, de a szamlalds eredményérél a
masik Felet ekkor is tdjékoztatni kell.

. Szolgaltat6 sztrajk esetén koteles az Sztv. szerinti még elégséges szolgéltatast biztositani.

A még elégséges szolgaltatas biztositdsa érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt
legkésObb a sztrajk megkezdése eldtt kettd nappal a lakossag tdjékoztatasaval egyidejiileg
meghirdeti.

. Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszeftiggésben vallalja, hogy — a 9.3.

pontban felsorolt alapelvek szerint — minden kifogéssal és panasszal kapcsolatban
nyilvantartast vezet és kivizsgal minden panaszt illetve k6zérdekii bejelentést. Szolgaltato
véllalja, hogy a kifogasokkal és panaszos észrevételekkel kapcesolatban elkiilonitett és
erre a célra kialakitott kimutatdsat félévente Megrendelé rendelkezésére bocsatja. A
kimutatas az adatvédelmi jogi el6irdasokra tekintettel személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

Szolgaltatd a feladatdit a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszamu autobusszal kételes ellatni.

13.10. Szolgéltatd jogosult a menetrend szerinti személyszallitashoz hasznalt gépjarmiiveit

cserélni, amennyiben az 0j jarmtvek megfelelnek a kozszolgaltatasi szerz6désben eldirt
feltételeknek. A csere soran figyelembe veszi a kdzszolgaltatdst ellaté kozati jarmiivek
izemeltetésével jaro, a jarmi teljes élettartamara vetitett, a kornyezetkiméld és
energiahatékony kozati jarmivek beszerzésének elémozditasarol sz616 korményrendelet
szerint megallapitott energetikai és kornyezeti hatdsokat. A jarml cseréje esetén
Szolgéltato koteles a csere tényét, valamint az 0j gépjarmuivek adatait 15 napon beliil
Megrendel6 részére bejelenteni.

13.11. Szolgéaltatd kotelezettsége, hogy a helyi kozlekedésben foglalkoztatott autdbuszok

miiszaki paraméterei a mindenkor hatlyos jogszabalyi eléirdsoknak feleljenek meg, az
autobusz befogadoképessége lehetdség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhatd
utasforgalomhoz.

13.12. Szolgaltatd koteles a gépjarmulvek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,

tankolasat, tisztan tartasat, valamint minden, a gépjarmiivek szabalyos €s mindségi
izemben tartdsaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koéltséget Megrendelére kiilon
nem harithat at. A szerzddésben meghatarozott ellenszolgaltatas ezeket a tételeket
magaban foglalja.

13.13. Szolgaltato jogosult a szolgaltatas szinvonalét javitd valtoztatdsokat javasolni, illetve

Megrendel6 egyetértésével végrehajtani. Szlikség esetén a tevékenység eredményét javito
intézkedési - szerz6désmaodositési - javaslatokat terjeszthet Megrendeld elé.
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13.14. Szolgaltaté a szerzddés alairasat koveté 60 napon beliil koteles tdjékoztatni
Megrendel8t, ha mas kozszolgaltatasi szerz8dés alapjan is végez szolgaltatast vagy mas
nemzetkozi, kiiloncéld menetrend szerinti, kiilonjérati személyszallitast is ellat.

13.15. Szolgéltatdé — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhataroldsira vonatkozo
jogszabalyi eléirdsok megtartdsaval — jogosult a szerzOdésben meghatarozott

kozszolgaltatasi feladatok mellett minden olyan kiegészité tevékenység végzésére,
amelyek nem veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

13.16. Szolgaltaté jogosult — miutdn Megrendel6t elézetesen errdl tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kozforgalmi autobusz-kozlekedési kozszolgéltatds lebonyolitasdhoz
rendelkezésre 4116 autdbuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében, kiiloncéli menetrend
szerinti jarati feladatra szerz6dést kotni, e feladatellatdsa azonban nem lehet semmilyen
negativ hatassal az alapszolgaltatas biztositasara.

13.17. Szolgaltaté korlatozas nélkiil jogosult a helyi kozlekedési kdzszolgaltatasi feladatot
végz6 autdbuszok kiilsé és belso feliiletein reklamok elhelyezésére.

XIV. MEGRENDELONEK ~ SZOLGALTATOVAL ~ SZEMBENI ~ JOGAI  ES
KOTELEZETTSEGEI

14.1. Megrendeld jogosult a menetrend modositasara javaslatot tenni, menetrend-modositast
végrehajtani.

14.2. Megrendeld jogosult és egyben koteles a szolgaltatashoz kapcsolddo dijak mértéket
rendeletben megallapitani.

14.3. Amennyiben Szolgaltaté mikodési teriiletén a kozszolgaltatdsi tevekenység
bévitése/sziikitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasdgossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, Megrendeld kezdeményezheti Szolgéltatonal annak
végrehajtasat. Megrendeld a tobblet feladatokra a szerz6dés hatalya alatt mds vallalkozo
részére megbizast csak akkor adhat, ha az 0j feladatok teljesitését Szolgaltatd — a bovites
kezdeményezésétdl szamitott 90 napon beliil — nem véllalja.

14.4. Megrendel$ a szabélyszerti megbizolevéllel rendelkezé képviseldi vagy megbizottjai
Utjan rendszeresen vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni — Szolgéltato illetékes
képviseldje jelenlétében — Szolgaltatd éltal vallalt feladatok teljesitését. Az ellendrzés
alkalméaval Szolgaltatd a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles
tajékoztatast adni, kiildnésen az alabbi témakordkben:

a) a helyi kozforgalmi kozlekedés lebonyolitasarol, a jaratok kozlekedésérdl, a
zstufoltsag és a menetrendszerliség alakuldsardl, a jarati és a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasarol,

b) az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgaldsanak és intézésének modjardl
személyes adatok megismerése nélkiil, kizardlag statisztikai jelleggel,

¢) a jarmtvek megjelendsérdl, tisztasagardl, a jarmiiveken és a megallohelyeken
alkalmazott utastdjékoztatasrol,

d) jarmiivek allapotardl, az iizemeltetési szabalyoknak valo megfelelésr6l, a
megallapitott viteldijak alkalmazasar6l, a tevékenységbél szarmazo bevétel
elszdmolasarol.

14.5. Megrendeld az altala végzett cllendrzések tapasztalatairol, eredményérél tajékoztatja
Szolgaltatot. Szolgéltatd koteles egyiittmiikddni az esetlegesen feltart szabalytalansdgok
visszaszoritasaban. A tajékoztaté az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintettel személyes
adatokat nem tartalmazhat, kizardlag személyazonositasra alkalmatlan modon,

statisztikai jelleggel.
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Megrendeld a helyi kozforgalmi kozlekedés megfelelé kialakitasa és miikodtetés
érdekében egyiittmiikddik Szolgaltatoval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) 4tadja mindazokat a birtokaban 1évé informécidkat, amelyek a helyi kdzforgalmu
kozlekedés kialakitasa ¢és mukodtetése szempontjdbol Szolgaltatd szamara
jelent6séggel birnak,

b) a varos kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe Szolgéltatd szakembereit
bevonja,

¢) a hilézat és a menetrend kialakitasanak elveinél, illetve annak valtoztatdsa soran
Szolgaltaté véleményét kikéri,

d) egylittm(ikodik Szolgéltatoval a megallohelyek kijelolésében, gondoskodik a kijelolt
megalldhelyek kialakitdsardl, kiépiti a leszallofeliileteket, autébuszobloket és anyagi
lehet6ségei szerint gondoskodik a megallok megfeleld felszerelésérol,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkézlekedés lebonyolitasat,

f) Szolgaltatonak nyujtandod ellentételezést az éves koltségvetésében eldirdnyozza,

g) gondoskodik a helyi kozforgalmu kozlekedésre kijelolt utak fenntartdsarol,
tisztantartasarol, ho-eltakaritdsarol, biztositva ezzel a jéarati Utvonalakon vald
akadalymentes kdzlekedést a szerzddés ideje alatt,

h) elvégzi a megalldhelyeken az 6bol-, leszalloperon- és jardaépitéseket, megoldja a
csapadékviz elvezetését, biztositja a kdzvilagitast €s takaritja, sikossag-mentesiti a
varakozo helyeket.

A kozszolgaltatasi szerzddés alairasaval Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy
Szolgaltatd szerzddésszer( teljesitését kizardlagos jelleggel elfogadja és teljesitését
elésegiti a kozszolgaltatasi szerz6désben foglalt kételezettségel megvaldsitasaval.
Megrendelé javaslatot tehet a szolgaltatds szinvonaldnak, az autobuszok miszaki
allapotanak javitasara.

Megrendel6 vallalja, hogy Szolgéltatdval kozosen torekszik minden palyazati lehetdség
igénybevételére, és a palyazaton {gy elnyert Osszeget Szolgéltatén keresztll a
kozlekedésre és a hozza kapcsolodd infrastruktura fejlesztésére forditja.

14.10. Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben a szerzddés idGtartama alatt palyéazati

XV.
15.1.

vagy tdmogatasi forrasbdl lehetésége nyilik 0y, kérnyezetbarat autdbuszok beszerzésére,
ezeket térités ellenében Szolgaltatdé rendelkezésére bocséssa a szolgaltatas teljesitése
céljabdl. Ebben az esetben miikddtetésitk minden terhét (a beszerzési kéltség és az ahhoz
kapcsolodd értékesokkenés kivételével) Szolgaltatd viseli. Amennyiben Megrendeld
ilyen jarmUbeszerzésrol dont, azt a jarmivek szolgalatba allitasdhoz képest legalabb 180
nappal eldre irdsban jelzi Szolgaltatd felé a tipusonkénti darabszdm megjeldlésével.

AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat €s a teljesitményterv megalapozasa érdekében Szolgaltato az alabbi

feladatokat végzi el:

a) ajaratok kihasznalasat folyamatosan figyelemmel kiséri,

b) kotelezi az autdbuszvezetOket, hogy az esetleges zsufoltsdgrol és az utas-
lemaradéasrdl Szolgaltatd vezetdjét vagy az altala megbizott személyt értesitsék,
megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és kiértékelését,

¢) figyelemmel kiséri a varosfejlédés, valamint az utazési igényeket befolydsold egyéb
tényezok alakulasat,

d) rendszerezett formdban nyilvantartja az utazokozonségtsl illetve gazdalkodd és
egyéb szervezetektdl, intézményekt6l beérkezd, a menetrendre, helyi kozosségi
kozlekedésre vonatkozé észrevételeket, javaslatokat, igényeket.
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XVI. A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

16.1.
16.2.

16.3.

16.4.

Felek a szerzddést kozos megegyezéssel barmikor médosithatjak.

Amennyiben a szerz6dés megkotését kovetben — a szerzodéskotéskor elére nem lathatd
ok kovetkeztében beallt koriilményre tekintette]l - a szerzddés a Felek barmelyikének
lényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a szerzédéskotést kovetben alkotott
jogszabaly a szerzdés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének
sérelmével jar6 modon valtoztatia meg -, a modositisban érdekelt fél irasban
kezdeményezheti a masik félnél a szerz6dés modositasat, megjelélve, hogy azt milyen
okbdl és milyen kérben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a Felek
megtargyaljak a szerzédés kozos megegyezéssel térténé modositasanak lehetdségét és a
szerz6dést a vonatkozd jogszabélyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembe
vételével, kozos megegyezéssel modosithatjak.

Szolgaltatd az olyan szerzddésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatdsi
kotelezettség aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
idépontot megeldzé 6 honappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre Megrendeld
2 honapon beliil koteles nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos eléirast tartalmazd jogszabaly megjelenése vagy azok modositasa
automatikusan — kiilén erre vonatkoz6 megegyezés nélkiil — modositja a szerzodés €rintett
eldirasait. A Felek ezekrdl tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzodés
véltozé tartalmi pontjait, illetve ha erre sziikség van, kezdeményezik a
jogszabalyvéltozasok ko vetkezményeként mellézhetetlen szerz6dés-modositasokat.

XVIL. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI,

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

SZERZODES BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

A szerz6dd Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitds
kérdéscket egymés kozott targyaldssal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a
targyaldsok meghitsuldsa és rendkiviili nyomos ok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz8dés - hatarozott idétartaméra tekintettel - barmelyik
fél altal kizardlag rendkiviili felmondéssal, az aldbbiakban meghatarozott esetekben
sziintethetd meg.

Megrendeld jogosult 4ttekinteni — az lizemeltetés rendszerébe épitett ellenbrzésen tul - a
szolgaltatas ellatasa mindségének szerzodésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot
ad6 koriilmény bedllta esetén Megrendel$ az oknak és a helyzetnek megfelelé hatarido
megjelolésével felszolitja Szolgaltatot a szerzbdésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben
Szolgéltatd a felszolitdsnak Megrendel 4ltal szabott tiirelmi idén beliil nem tesz eleget
és a szerzédésszegd helyzet tovabbra is fennall, Megrendelé Szolgaltatdhoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legfeljebb 6 honap felmondasi idével.

Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzdést felmondani, ha Megrendel6 a
szerzbdésben foglalt kitelezettségét stilyosan megszegi és Szolgaltatd irasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott
helyzetnek megfelelé hataridével, tovabba a szerz6dés megkotésének vagy kozos
megegyezésen alapuld modositdsanak idSpontjidban a kozszolgdltatasi jogok
gyakorlasaval 6sszefliggésben fennallo koriilmények Szolgéltatd altal bizonyitottan €s
rajta kiviil 4116 okokra visszavezethet6en oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerz6désszerli teljesités Szolgaltatétdl nem véarhatd el és a szerzédés feltételeinek
modositasdban a Felek nem jutnak kozos megegyezésre.
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17.5. A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondds elézményeit, a felmondds
okat és az annak jogszeriségére vonatkozé hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok
megsziinésének, illetdleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét,
amely nem haladhatja meg az ugyanezen idéponttdl szamitott 6 hénapot.

17.6. Megrendeld a szerzddést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

d)

B

Szolgaltatd a szerzddésben meghatarozott 1ényeges kotelezettségét neki felrohatdan
stlyosan megszegi és a szerz6désszegést Megrendeld irasbeli felszolitasa ellenére,
az abban foglalt hataridére nem orvosolja,

Szolgaltaté a Kozszolgaltatasi Szerzédésben vallalt hdlézaton vagy annak egy részén
a menetrend szerinti autobusz-kozlekedést sajat hibabol egyoldaltian véglegesen
vagy tobbszér idbélegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthet6k felmondasi
alapnak a jogszer( sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok),

Szolgéltatd az autdbuszjaratokat sajat hibabdl a Kozszolgaltatdsi Szerzédés
mellékleteit képezd menetrendtél folyamatosan vagy tobbszor ismétlédden eltérden
kozlekedteti, ezen beliil kiilontsen ilyen modon az egyes vonalakon a napi tizemidot
cstkkenti, a gyakorisdgot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a
vonalhéldzatot vagy annak egy részét Megrendeld egyetértése nélkiil megvaltoztatja,
a kapacitasat visszatartja illetve cstkkenti,

a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmtvek iizemben
tartdsara és lizemeltetésére vonatkozd jogszabdlyok stlyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha a teriileti kozlekedési felligyelet a menetrend szerinti személyszallitas
végzésére jogositd autobuszos személyszallito engedélyét hatdrozataval visszavonja
vagy Szolgaltaté altal tizemeltethetd jarmtivek szamat - az engedélykivonat bevondsa
vagy az abban megjelolt jogosultsag székitése mellett - ismételten korlatozza,

az allami és/vagy onkormanyzati koltségvetést terheld forrdsokat, tamogatasokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eloirt feltételeknek
megfeleléen vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével haszndlja fel és ezt az
erre jogosult hatdsdgok vizsgédlatai megallapitjak, illetve Szolgaltatdt jogerdsen
elmarasztaljak,

egyebekben, ha Szolgaltaté a kozszolgdltatasi feladatdnak ellatdsa soran a
tevékenységére vonatkozod jogszabalyokat vagy a kdzszolgaltatdsi feladat végzésével
kozvetleniil Osszefiiggd, annak folyamatos ellatdsat meghatarozé mértékben
befolyasold hatdsagi eldirasokat sulyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag vagy
hatésag jogerésen megdllapitja.

17.7. Szolgéltatd a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

Megrendel6 Szolgaltatd részére a kozszolgaltatasi szerzddés teljesitésébdl fakadod
veszteségét nem tériti meg a fizetési hataridé utdn 60 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem j6n étre frdsos megéllapodas,

jogszabaly, Megrendelé dontése vagy a Kozszolgaltatdsi szerzédés alapjan
Szolgaltatot megilletd anyagi juttatasokat, forrasokat, tovabba barmely, az autdbusz-
kozlekedés fenntartdsat, muakodtetését (lizemeltetését) szolgald megszerzett
tamogatast a Megrendeld felszolitds ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy
hataridé utan 60 nappal — ismétl6do esetben 30 nappal — fizeti meg Szolgaltatoval
tortént erre vonatkozo elézetes megallapodas nélkiil,

a Kozszolgaltatasi szerz6désben Szolgaltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autd
buszkozlekedés fenntartasat, folyamatos tiizemeltetését, fejlesztését szolgald
feladatok ellatasat biztositd kotelezettségeit Megrendeld nem teljesiti, vagy
teljesitését felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor
Megrendel6 a sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok
meghozatalaval — ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadédlyozzdk a
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Szolgaltaté altal vallalt szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartasat, a jarmivek kozlekedtetését.

17.8. A 17.7. pont szerinti rendkiviili felmondésnak irasban, olyan hataridé megallapitisival
van helye, hogy Megrendeld a kdzszolgaltatas ellatdsarél gondoskodhasson.

17.9. Szerzédés a 17.2. pont szerinti rendkiviili felmondas esetén kiviil - megsziinik, ha:
a) Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszéllitasra vald jogosultsagat a kzlekedési
hatosag visszavonja,
b) Szolgéltaté jogutdd nélkiil megsziinik,
c) a2.3. pontban meghatarozott szolgéltatasi idészak lejar.

17.10. A szerz6dés a Szolgaltatd autobusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallito engedély jogerds visszavondsanak, a
jogutdd nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkili megsziinés idopontjaban
szlinik meg.

17.11. Szolgaltatonak felrohatd lizemsziinet esetén Szolgaltatdt terhel minden olyan koltség,
amelyet Megrendeld — vagy rendelkezése alapjan mas szervezet — kényszeriilt viselni a
kozszolgaltatds ideiglenes biztositasaval osszefliggésben.

17.12. A felmondas altalanos szabalyai: a felmondés — irdsban — a mésik félhez cimzett ajanlott
levélben torténik. A felmonddsi id6 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének iddpontja.
Amennyiben a szerzédés felmondasara barmelyik fél sulyos, vagy tartos
szerzédésszegésére hivatkozassal kertil sor a szerzodésszegésért felelés féltdl a masik fél
a Ptk. 4ltaldnos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

17.13. A szerzédés megsziinik hataridés felmondas esetén a felmondési id6 lejartaval. A
szerz6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbdl eredd egymaéssal szembeni
tartozasait és koveteléseit, a szerzédésben foglaltaknak megfelelé kiegyenlitési. illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozo
igényét.

XVIILVAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

18.1. A Felek rogzitik, hogy a szolgéltatds lebonyolitasat szolgald varosi kozuthoz kapesolddo
megéllok Megrendeld tulajdonat képezik, melyek hasznalatat jelen szerzédés keretében
Megrendeld dij- és koltségmentesen biztositja Szolgaltatonak.

XIX. A JOGVITAK ELBIRALASA

19.1. A Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriilé vitds kérdéseket
egyeztetéssel, kozvetlen targyalasok Utjan rendezik. Amennyiben a Felek jogvitaikat
békés uton rendezni nem tudjak, a targyaldsok 3 hoénapon belil nem vezetnek
eredményre, a jelen szerzédésbdl eredd jogvitak eldontésére a mindenkor hatalyos polgari
perrendtartdsrol szol6 térvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birosag
jogosult.

XX. KAPCSOLATTARTAS, ETIKUS MAGATARTAS, ADATVEDELEM

20.1. Szerz6dd Felek a szerzédésszerti teljesités érdekében kotelesek egylittmilkddni. Ennek
megfeleléen idében tdjékoztatjak egymast, nem csupan a jelen szerzddésben foglaltak
teljesitésérdl, hanem minden olyan kérdésr6l, korillményrél, amely a szerzédés hibatlan,
maradéktalan teljesitésére kihatassal lehet.
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

XXI.

21.1.

Felek a jelen szerzédés végrehajtasanak megfelelé biztositdsa  érdekében
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapesolattarté személyek kijelclése a jelen szerzddés
alairasaval egyidejlleg, irdsban torténik, nevilk, beosztasuk, telefonszdmuk és e-mail
cimiik megjelolésével. A Felek kapcsolattartdinak adatait a 7. szamu melléklet
tartalmazza. A kapcsolattartok adataiban bekovetkezd valtozésokrdl Felek kotelesek
haladéktalanul irdsban értesiteni a masik felet. A kapcsolattartok adatainak valtozdsa az
Alapszerzodés modositasat nem igényli, arrél Felek irdsban haladéktalanul értesitik
egymast.

A kapcsolattartdsra kijelolt személyek a teljesitett szolgéltatdssal, végrehajtdssal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerz0dés modositasaval, megszlintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, melyre kizardlag a Felek cégjegyzési joggal felruhdzott képviseldi
jogosultak.

Felek a jelen szerzédés alairasaval nyilatkoznak, hogy az érintettekkel megismertették a
masik Félnek a szerzbdésekben rogzitett kapcsolattartdk adatainak kezelésével
kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatdjat, igy a GDPR 14. cikk szerinti tdjékoztatdst a masik
Fél kapcsolattartoja, mint érintett részére megadtak.

Megrendel6 a szerzédés aldirdsaval nyilatkozik, hogy sajat kapcsolattartoival, mint
érintettekkel megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerzédésekben
rogzitett kapcsolattartok adatainak kezelésével kapcesolatos adatvédelmi tajékoztatojat,
{gy a GDPR 14. cikk szerinti tajékoztatast VOLANBUSZ Zrt, a mésik Fél kapcsolattarti,
mint érintettek részére megadta. A Szolgaltatd az ehhez az adatkezeléshez kapcsolddo
adatkezelési tajékoztatdéjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan,
korlatozas nélkiil barki szamaéra elérhetd az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

Megrendelé  megismerte és  elfogadja a  Szolgaltatdé  Etikai  Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fennallasa alatt magéra nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset
felmertilésekor a Szolgaltatd altal lefolytatott eljardsban egylittmikodik a vizsgalokkal.
Vallalja, hogy a Szolgaltatd nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd
cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltaté altal miitkddtetett etikai bejelentd és tandcsadd
csatornan keresztiil.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésben irt kdzszolgaltatdsi tevékenység ellatasa sordn
az utasok személyes adatait az Megrendelé nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat
kizarolag Szolgéltaté kezeli, igy 6 mindsil az EU 2016/679. Altalanos Adatvédelmi
Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezeldnek.

Szolgaltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint az Sztv.-ben foglalt
eldirasokkal 6sszhangban kezeli. Az adatkezelési tdjékoztatdt, amely tartalmazza az
adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilletd adatvédelemmel kapcsolatos
joggyakorlasara vonatkozo szabalyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos részletes
eléirdsokat a Szolgéltatd a honlapjan teszi kozzé, az aldbbi kozzétételi egység alatt:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitése soran vagy azzal
osszefiiggésben tudomasukra jutott tizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot —
beleértve a védett ismeretet is — megbrzik €s bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem
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21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

teszik kozzé, nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetévé, felhasznalhatova tovabba
ezeket kizarolag a szerzédés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltérd irasos megallapodasuk hidnyéban — a fenndllo
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idétartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rdjuk kiilon-kiilén vonatkozo
jogszabalyok alapjan — az informdcidos  Onrendelkezési  jogrol és  az
informacidszabadsigrol sz616 2011. évi CXIL. térvény, a kdzbeszerzésekrél szol6 2015,
évi CXLII. torvény, a Szolgaltatéra vonatkozo, a koztulajdonban 4llo gazdasagi
tarsasagok takarékosabb mikodésérdl szolo 2009. évi CXXII. torvény, valamint egyeb
vonatkozd jogszabalyok szerint — az altaluk kotstt szerzédések vonatkozéasdban
kozzétételi, valamint tajékoztatasi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabdlyokban
foglaltak szerint teljesiteni kotelesek.

Felek a szerzédés alairdsaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozd jogszabalyokat
ismerik, a tajékoztatast megértették és tudomasul vették.

Felek a jelen szerz8dés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrdl szol6 2011.
évi CXCVI. torvény (Nvt) 3. § (1) bekezdés 1. pontjadban meghatarozottak szerint
atlathaté szervezetnek mindsiilnek. A Felek ezen tény véltozésa esetén haladéktalanul
kotelesek egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak
a szerzddést felmondani, ha a mésik Fél a szerz6dés megkotését kovetden beallott
kortilmény folytdn mar nem minésiil 4tlathatéd szervezetnek.

XXII. EGYEB

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

Szolgaltaténak Megrendeld szdméara a szerzOdés dokumentéalasdra vonatkozo
kotelezettségének teljesitése érdekében egyiitt kell miikédnie és a sziikséges adatokat —a
személyes adatok kivételével - a meghatéarozott médon és idében szolgaltatnia kell.

A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben kiiléndsen a vasiti és koziti
személyszallitasi kozszolgaltatasokrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tanacsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2007. oktdber 23-i 1370/2007/EK rendelete, az Sztv., a Ptk., és az autdbuszos
személyszallitasi szolgaltatdsnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott részletes
feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az autobuszos személyszallitasi
szolgaltatasi feltételekre, valamint a koziti személyszallitasi izletszabalyzatra vonatkozo
szabélyokrol sz616 213/2012. (VIL.30.) Korm. rendelet rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni.

Szolgéltatd — Megrendeld tdjékoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast nyUjtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
nyljtott szolgéltatds nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett teljesitményi és mindségi
elvarasok alul teljesitésével.

A Felek altal kotott kozszolgaltatasi szerzédés minden tekintetben nyilvanos, de a
teljesités kapcsan tudomésukra jutott informaciokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Jelen szerzédés 19, azaz tizenkilenc szamozott oldalbél &ll, és (6), azaz hat, egyméssal
mindenben megegyez6 példanyban késziilt.
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Jelen szerzédést Felek képviseldi elolvasds és kézds értelmezés utdn, mint akaratukkal
mindenben megegyezot, jovihagyolag 6 példanyban alairtak, melybél 3 példany Szolgaltatdt,
3 példany pedig Megrendelét illeti meg.

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Balatonflizf6 Varos 2021. januar 01-jét6l érvényes vonalhaldzati térképe

2. sz. melléklet: Balatonttizfé Varos menetrendje

3. sz. melléklet: Balatonfiizfé Varos 2021. januér 01-jétdl érvényes dijszabéasa

4. sz. melléklet: Beszamolok minimalis tartalma

5. sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatdrozdsa (szamitasi
modszer)

6. sz. melléklet: A kozszolgaltatds tevékenység elszamolasanak belsé szamviteli
szabalyozdsa

7. sz. melléklet: Kapcsolattartok
8. sz. melléklet: Balatonfiizf6 Varos Képvisel-testiletének 269/2020. (12.15.) sz.

hatarozata
9. sz. melléklet: Balatonfiizf6 Varos Polgarmesterének bal/5108-25/2020. {igyiratszamu
levele
10. sz. melléklet: Balatonfiizfé Varos Polgarmesterének bal/5108-26/2020. tigyiratszamu
levele
Balatonfiizd, 2021. OS/O‘" ........ Budapest, 2021. .04. 20.........
[ L =% ([ —
Szanyi Szilvia Dr. Béi Lorand Kameniczky Akos \féter
polgarmester altalanos vezérigazgato-  forgalmi €s kereskedelmi
helyettes foigazgatd
Balatonfiizfé Varos VOLANBUSZ Koézlekedési zartkorien mikodo
Onkormanyzata Részvénytarsasag
Megrendeld ¥ Szolgéltato

: e &
\
Pénziigyi ellenjegyzés: Balatonfiizfé, 2021. A‘(\ 7 k%

Hb e .
Flieghné Rimai Merita
pénziigyi vezeld
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Kozszolgaltatasi szerzodés 1. sz. melléklete

Balatonfiizfé Varos helyi kézforgalmi autébusz-kozlekedésének
2021. januar 1. napjatél érvényes vonalhalozata

BALATONFUZFO autébuszvonalai

Ervényes: 2021, januér 4-t5|

Fiizfagyartelep,
autdbusz-vardterem

(2] 14]5]6]
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Bwww.volanbusz.hu/balatonfuzfo | info@volanbusz. hu e,
fivolaninform | Kivolanbusz | @volanbusz.hu Ivcggmu



Kozszolgaltatasi szerzddés 2. sz. melléklete

Balatonfiizfé Varos helyi kozforgalmi autébusz-kozlekedésének
2021. januar 1. napjatél érvényes menetrendje

Flizfogyartelep » Fovenyfiirdé » Flizfogyartelep

Fuzfogyartelep » Kozossegi Haz » Flzfogyartelep A

PNV TR

4 ristooyirtclep > Tobruk > M T

tops ay

g

A A A

Fiizfdgyartelep, autébusz-varéterem 6:55 7:14 7:23
Balaton uszoda S S 7:24
Szalmassy-telep S S 7:25
Tobruk, Csebere, fordulé S s 728
Févenyflrdé 704 S S
71-es bufé, kikots (Sirdly) 705 S S
Vasutéllomas 706 S S
Lila Haz 707 S S
Mamatetd S S 7:34
Pipa utca S s 7:36
Kozdsségi Haz S VB W32
Balatonf(izfdi elagazés 7:08 718 738
Tobruk, Csebere, forduld S S S
Szalmassy-telep S s S
Balaton uszoda S S S
Fiizf6gyartelep, Mivelddési haz 716 719 7:39
FiizfGgyartelep, autébusz-viréterem 7:11 7:20 7:40 Magyarézat / Legend:
Fiizf6gyartelep, Vérosi Stadion 712 71 T 4 A jelzett jarat tanitasi napokon kozlekedik.
Flizf8gyartelep, autébusz-varéterem 7:13 7:22 7:42 The highlighted service runs on schooidays only.

Fuzfogyartelep » Tobruk » Mamateto® Fovenyflurdoé » Tobruk » Flzfogyartelep

[ 6 ] rizfogyartelep » Tobruk » Mamatets » Fovenyfirds » Fiizfogyartelep A

Megallohelyek Tanitasi na

[ 6]

A A A 4
Flizfdgyartelep, aut6busz-varéterem 13:30 14:15 15:15 16:05
F(izf6gyartelep, Miivel6dési haz 1331 14:16 15:16 16:06
Flizt6gyértelep, Varosi Stadion 13:32 14:17 15:17 16:07
Balaton uszoda 13:33 14:18 15:18 16:08
Szalmdssy-telep 1334 1419 15:19 16:09
Tobruk, Csebere, forduld 13:36 1421 15:21 16:11
Balatonflizfdi eldgazas 13:38 14:23 1523 16:13
Mématetd 13:43 14:28 15:28 16:18
Pipa utca 13:45 14:30 15:30 16:20
Kozosségi Haz 13:47 14:32 15:32 16:22
Lila Haz 1349 14:34 15:34 16:24
Vasttallomas 13:50 14:35 15:35 16:25
71-es biifé, kikétd (Sirdly) 13:51 14:36 15:36 16:26
Fovenyfardd 13:54 14:39 15339 16:29
71-es blfé, kik6to (Siraly) 13:55 1440 1540 16:30
Vasutallomas 13:56 14:41 15:41 16:31
Lila Haz 13:57 14:42 1542 16:32
Balatonf(izfdi elagazas 13:58 14:43 15:43 16:33
Tobruk, Csebere, forduld 14:00 1445 1545 S
Szalmassy-telep 14:02 14:47 1547 S Magyarazat / Legend:
Balaton uszoda 14:03 14:48 1548 S 4 A jelzett jarat tanitasi napokon kézlekedik.
Fiizfogyartelep, autobusz-varéterem 14:04 14:49 15:49 16:34 The highlighted service runs on schooldays only.

Bwww.volanbusz.hu/balatonfuzvo
Evolaninform | Fivolanbusz | info@volanbusz.hu VOLANBUSZ



Kozszolgaltatasi szerz6dés 3. sz. melléklete

Balatonfiizfé Varos helyi kozforgalmu autébusz-kozlekedésének
2019. januar 1-t6l érvényes dijszabasa

DiJSZABAS

Ervényes: 2019. januar 1-tél

MENETJEGYEK
Ar*
Termék neve (Ft)
Autébuszon valtott helyi 120
menetjegy
BERLETEK
Ar*
Termék ne
ve (Ft)

Osszvonalas havi bérlet 1150

Tanulé havi bérlet 550
Nyugdijas havi bérlet 550
POTDIJAK
Potdijazas oka l()Fl]t;
Potdij 8 000
Késedelmi pétdij 4 000
Bemutatasi dij 1300

*A menetjegyek és bérletek dijai a hatalyos jogszabalynak megfelel6 adét is tartalmazzak.

Megjegyzés: Menetjegy csak az autébuszjaratokon az autébuszvezeténél valthato



Kozszolgaltatasi szerzodés 4. sz. melléklete

Beszamolok minimalis tartalma

A menetrend szerinti inditando és a ténylegesen inditott jaratok szdma éves szinten.

A téarsasag tevékenységével Osszefiiggd okokra visszavezethetéen kimaradt jaratok
szama éves szinten Osszesitve.

A teljesitett hasznos kilométer és a kibocsatott féréhely-kilométer teljesitmények éves
szinten Osszesitve.

Az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten Gsszesitve.

A beszamolas targyat képezd évben realizalt menetdijbevétel és szocialpolitikai
menetdijkedvezmény Gsszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontasban.

A szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsdba bevont autdbuszok
tipusa, atlagos életkora és atlagos szama, a beszdmolds targyat képezé évben beszerzett,
bérbevett és selejtezett autdobuszok szama, tipusa.

A szerzodés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsa sordn bekovetkezett, a
tarsasag tevékenységével Osszefliggd okokra visszavezetheté anyagi karral és/vagy
személyi sériiléssel jaro koznti és utasbalesetek szdma.

A szerzédés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatasa kapcsan, a tarsasag
tevékenységével Osszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekii bejelentések
szama, azok fobb témakorei és az azokkal 6sszefiiggésben tett intézkedések.

A Szolgaltat6 targyévi gazdalkodassal kapcsolatos beszamoldja.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek levezetése.



— A tarifa-eloterjesztés mellékleteként, valamint a tevékenység végzésével kapcsolatos
beszamoldban megkiildendé gazdalkodasi adatokkal kapcsolatos kimutatas adattartalma

a kovetkez6:

Megnevezés Osszeg (eFt)
Menetdij bevétel

Szocidlpolitikai menetdij-tamogatds

Egyéb helyi onkormdnyzatok dltal nyujtott hozzdajaruldsok,
tamogatdsok

Potdij bevétel
Egyéb kozlekedési bevételek
Kozlekedési bevétel

Bérkoltség

Bérjarulékok

Béren kiviili juttatasok koltsége

Uzemeltetés kizvetlen személyi jellegii koltsége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

Uzemeltetés kizvetlen anyagkoltsége

Uzemeltetés egyéb kizvetlen kéltsége

Uzemeltetés dsszes kozvetlen koltsége

Kozvetlen karbantartdsi kéltség

Infrastruktira haszndlat koltsége

Eszkozpotldas/finanszirozds

Alvdllalkozdsba kiadott személyszdllitasi tevékenység kolisége

Kozvetlen koltségek sszesen

Forgalmi dltaldnos koltségek

Miiszaki dltalanos koltségek

Tarsasdgi dltaldnos koltségek

Altalanos kéltségek osszesen

Tevékenység osszes koltsége és raforditasa

Tevékenység eredménye




Kozszolgaltatasi szerzodés S. sz. melléklete

Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasa

— aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. térvény,

— az 1370/2007/EK rendelet,

— valamint az Innovaciés és Technologiai Minisztérium telepiilési dnkormanyzatok
helyi kozosségi kozlekedésének tamogatasaval kapcsolatos palyazati kiirasanak 2.
szamu mellékletét képez6, a helyi kozosségi kozlekedés 2019. évi tamogatasdnak
igénylése soran a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek meghatdrozasardl
sz616 Gtmutatd eldirasai alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkulacidés modszertan 6szténzi:

— ahatékony gazdéalkodas elveinek érvényesiilését

— akozszolgaltatasok fejlesztését

— akozszolgaltatasok fenntarthatésaganak biztositasat

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak modja:

— A szdmitds kiindulépontja a beszdmolasi kotelezettség soran benyujtott
koltségstruktira, melyben a koltségek meghatarozasanak moédjat a Szolgaltatd
szamviteli politikaja rogziti.

— Els6 lépésben meghatarozasra keriil az indokolt koéltség (méltdnyos nyereséggel
egyiitt).

— Ezt kdvetben meghatarozasra kertil a bevételek 6sszege.



— Az indokolt koltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az Osszes bevétel

kiilonbsége adja a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek dsszegét.

Megnevezés (ezer Ft)

1. Tevékenység Gsszes koltsége értékcsokkenési leirassal (indokolt

koltség nyereség nélkiil)
2. Méltanyos nyereség (indokolt koltség 3,5-%-a)
3. Indokolt koltségek sszesen (1. sor +2. sor)
4. Személyszallitasi bevétel sszesen
5. Egyéb tamogatasok, mikodési hozzajarulasok
6. Bevételek osszesen (4. sor +5. sor)
7. Bevétellel nem fedezett indokolt koltség (3. sor — 6. sor)




Kozszolgaltatasi szerzodés 6. sz. melléklete

A kozszolgaltatasi tevékenység elszamolasanak belsé szamviteli szabalyozasa

Pénziigyi  ellentételezéssel jar6 kozszolgaltatdsi  szerzd6dés, vagy meghatarozott
kézszolgaltatasi kotelezettség esetén a Szolgaltatd koteles belsd szdmvitelében elkiilonitett
nyilvantartdst vezetni az adott kozszolgaltatasi szerzOdéshez, illetve kozszolgaltatasi
kotelezettséghez kapcsolodd eszkozokrol és forrasokrol.
A nyilvantartast Ggy kell vezetni, hogy az egyes tételek ¢érintett tevékenységhez vald
hozzérendelésének modszere egyértelmii legyen. Kozpénzek — normativ- és 6nkormdényzati
tdmogatas — felhasznalasaval miik6do teriileten nem engedhetd meg sem a bevételek, sem a
raforditasok atcsoportositasa mas tevékenységhez.

A felosztdsnal alkalmazott vetitési alapokat ugy kell meghatdrozni, hogy abbdl egyértelmtien
megallapithat6 legyen az egyes tevékenységekre esé bevételek és koltségek mértéke, és az igy
megallapitott értékek alljanak Gsszhangban a tarsasag Osszes tevékenységén belill az adott
tevékenység sulyaval. A vallalkozas folytonossdganak elvébdl kiindulva a vetitési alapokat
hosszii tavra el6re kell meghatarozni, elkeriilve ezzel az évenkénti moédositasokat és
biztositani az évek kozotti §sszehasonlitas lehetdségét.

Minden bevételt €s koltséget fel kell osztani kdzvetleniil a felmeriilés helyére, masodsorban a
kozvetleniil fel nem osztott koltségeket a leginkdbb meghatdrozd vetitési alapok alapjan
szlikséges rdosztani a megfeleld koltséghelyekre.

Megrendeld Szolgaltatoval csak a kozszolgaltatisi szerzédésben megrendelt szolgéltatas
tekintetében all szerzodéses kapcsolatban, a megrendelé szerz6désben meghatarozott adat-
betekintési joga a szerzOdés alapjan tehat csak a szerzOdéssel érintett kozszolgaltatassal
kapcsolatban felmertilt gazdalkodasi adatokra terjed ki.
A vonatkozé térvények nem biztositanak torvényi felhatalmazast a megrendeld szdmara a
tarsasag egyéb gazdalkodasi tevékenységével Osszefiiggésben felmeriild gazdalkodasi
adatokba torténd betekintésre (t6rvényi rendelkezés csak a Szolgaltatd szamviteli elkiilonitési
kotelezettségére terjed ki), amely sziikséges lenne a Szolgaltatd szamviteli elkiilonitési
kotelezettség teljesitésének ellendrzéséhez.

Ez azonban nem korlatozza a vonatkozé jogszabalyokban és a kizszolgaltatasi szerz6désben
eldirt kotelezettségek teljesitését, amelyre az alabbi eljarasrendben keriilhet sor:
~ az egyes bevételek ¢és koltségek egyes tevékenységek kozotti megosztasanak
szabalyai a tarsasag Dbelsd szamviteli szabalyzataibél Kkorlatozas nélkiil
megismerhetdek;



— az ellenérzés lefolytatdsdhoz sziikséges egyéb gazdalkodasi tevékenységgel
kapcsolatos adatok megismerésére a Szolgaltatd onként betekintést biztosithat a
konyveibe;

— amennyiben a szolgaltato az egyéb tevékenységekhez kapcsolodd gazdalkodasi
adataiba Onként betekintést nem enged, a Szolgiltaté nyilatkozattételre jogosult
vezetd tisztségviseldje, vagy a szamviteli rendért felelds vezetdje biintetdjogi
feleldssége mellett nyilatkozik arrdl, hogy a kozszolgaltatéssal kapcsolatos ellenérzés
lefolytatasahoz sziikséges, az egyéb tevékenységhez kapcsolédé adat nem sérti a
vonatkozd jogszabalyokban, illetve a megrendelével fenndllo kozszolgaltatasi
szerzOdésben rogzitett eldirdsokat.

Megrendelé elvarja, hogy a bevételek és koltségek éves beszamoloban torténé eredmény
elszamolasa sorén biztositva legyen a kovetkezd rendszerben felépitett adatszolgaltatas:

Bevételek: szolgaltatas ellatasaval 6sszefliggd bevételek:

— menetdij-bevételek (utasok altal fizetett menetjegyek és bérletek bevétele),

— szocialpolitikai menetdijtdmogatas,

— po6tdij bevételek,

—  egyéb kozlekedési bevételek (reklam tevékenységbol szarmazd, karesemények miatti
bevételek, stb.),

— tamogatasok (normativ, 6nkormanyzati €s bér tamogatas).

Koltségek: kozvetlen koltségek, tevékenységhez kapcesolddo kozvetett koltségek és tarsasagi
altalanos koltségek:

—  kozvetlen koltségek: a kozvetlen koltségek a személyszallitas ellatdsaban részt vevo
jarmiivek lizemeltetéséhez kozvetlentil kotédnek:

o iizemeltetés kozvetlen személyi jellegli koltsége (a jarmiivezetok bérkdltsége,
bérjarulékok, béren kiviili juttatdsok koltsége),

o ilizemeltetés kozvetlen anyagkoltsége (lizemanyag, kendanyag, motorolaj,
gumikdltség, egyéb, anyagkoltség),

o lizemeltetés egyéb kozvetlen koltsége (kotelezd gépjarmi felelésség biztositas,
utasbiztositas, gépjarmii vizsgaztatas, vagyonvédelmi szolgaltatas, innovacios
jarulék, formaruha, munkaruha, védéruha, egyéb),



o kozvetlen karbantartisi koltség (karbantartds kozvetlen személyi-, anyag,
egyéb és harmadik fél altal végzett karbantartas koltsége),

o infrastruktira haszndlat koltsége (létesitmények bérleti és fenntartasi
koltségei),

o a jarmlre és tartozékaira vonatkozd eszkozpotlas, finanszirozds koltsége
(amortizacio, hitel, lizing, bérlet stb. koltségei),

o alvéllalkozasba kiadott személyszallitasi tevékenység koltsége.

— kozvetett koltségek: tevékenységhez kapcsolddd kozvetett koltségek és tarsasdgi
altalanos koltségek:

o forgalmi altalanos koltségek (forgalomvezetés, menetrendszerkesztés, operativ
forgalomiranyitas, utastajékoztatds, jegy és bérletértékesités, elszamoltatas,
forgalomellendrzés, egy€b),

o miiszaki altalanos koltségek (lizemvezetés, anyagbeszerzés, raktarozas, egyéb
miszaki koltségek),

o tarsasagi 4ltaldnos koltségek aranyos része (konyvelés, a bérszamfejtés, a
pénziigy, a kontrolling, a kényvvizsgalat, a jogi tevékenység, az ligyvezetés
koltségei, és egyéb tarsasagi altalanos koltségek).

A kozszolgaltatas ellatdsa soran a Szolgaltaté — a kézszolgaltatasi tevékenységgel dsszefliggd,
bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt
koltségeinek, valamint a szokésos mértékl, ésszerl nyereség
(3,5 %-os mértékli indokolt koltség-ardnyos nyereség) megtéritésére jogosult
(ellentételezés).



Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata
Polgarmester

8184 Balatonfiizfd, Nike korit 1. Telefon: 06/88 596-910 Fax: 06/88 596-901
e-mail: jegyzo@balatonfuzfo.hu

Ugyiratszam: bal/5108-25/2020 Targy: Balatonfiizf6 helyi személyszallitasi palyazatival
U.i.: Ticz Antal Attila kapcsolatos dontésrdl sz6l6 hatarozat megkiildése,
Tel.: 20/9242 789 egyben egyeztet6 targyalas kezdeményezése.

Volanbusz Zrt. Forgalmi és Kereskedelmi Igazgatdsag
1091 Budapest

Ullsi at 131.

E-mail: info@volanbusz.hu

Tisztelt Cim!

Ertesitem Onéket arrol, hogy az autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitési
palyazatunkat a mellékelt 269/2020.(12.15.) Kt. hatdrozat szerint eredménytelennek

nyilvanitottuk.

Térgyi, nem kotelezéen ellitando feladatot tovabbra is el kivanja lattatni Onkormanyzatunk,
azonban a palyéazat kiirasatol eltelt id6 alatt bizonytalanna valé kéltségvetési helyzetiinkre
tekintettel felelosen csak rovid tdva kotelezettségvallalast tudunk tenni.

Hivatkozva az Onok altal megbizott Szollosi Jozsef forgalmi ilizemvezetdvel folytatott
személyes targyaldsunkra, valamint a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI.
torvény 24.§ (4) bekezdésében foglaltak alapjan kezdeményezem a 2021. jan. 01- t61 2022.
dec. 31-ig sz6lo kozvetlen megbizds szerinti szerz6dés megkotését azzal a tartalmi
igénytinkkel, hogy 2021. november 31. napig a felek feliilvizsgaljdk a szerzédés
fenntarthat6sagat az 6nkorméanyzat gazdasagi érdekeire tekintettel, és egymaéssal elszdmolva
donthetnek a szerz8dés 2021. december 31-¢l tdrténé megsziintetésérol.

Fentiek alapjan kérem tdjékoztatém tudomasul vételét, és a kozs egyeztetésen alapuld j
szerzOdés tervezet mielobbi megkiildését.

Balatonfiizf6, 2020. december 15.

Tisztelettel:
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zanyi Szilvia “~pérme®-
polgarmester



Balatonfiizf6 Varos Onkormanyzata

Jegyzo
8184 Balatonflizf6, Nike korit 1. Telefon: 06/88 596-910 Fax: 06/88 596-901
e-mail: jegyzo(@balatonfuzfo.hu

Balatonfiizfé Viros Onkorminyzat Képviselé-testiiletének
269/2020. (12.15.) Képviselo-testiileti hatdrozata

Balatonfiizfd Varos Onkorményzata Képviselé-testiiletének — a katasztrofavédelemrél és a
hozza kapcsolodé egyes torvények modositasarol szold 2011, évi CXXVIIL térvény 46. § (4)
bekezdése szerinti — hataskorében eljaré Balatonfiizfé Varos Onkormanyzat polgarmestere a
vesz€lyhelyzet kihirdetésérdl szolo  478/2020. (X1.3.) Korm. rendelettel kihirdetett
veszélyhelyzetben a kovetkez6 dontést hozom:

Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiileténck - a katasztréfavédelemrol és a
hozzé kapcsolodo egyes térvények modositasarol szolo 2011, évi CXXVIIL torvény 46. § (4)
bekezdése szerinti — hatiskirében eljaré Balatonfiizfé Viros Onkorminyzat
polgarmestere a veszélyhelyzet kihirdetésérol szolé 478/2020. (X1.3.) Korm. rendelettel
kihirdetett veszélyhelyzetben a kovetkez6 dontést hozom:

1. Az autébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitds targyaban a
163/2020.(07.23.) szamu Képviselo-testiileti hatarozat alapjan kiirt palyazatot
eredménytelennek nyilvanitom.

2. A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvény 24.§ (4) bekezdésében
foglaltak alapjan targyalast kezdeményezek a jelenlegi Szolgéltatoval az 1 pont szerinti
szolgaltatas legfeljebb 2 év id6tartamra térténd ellatasa targyaban.

Felelos: Szanyi Szilvia polgarmester
Hatarid6: azonnal

(£
Balatonfiiz{o. 2020. december 15. y « R
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Szanyi Szilvia Polpgrmes

polgarmester



Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata
W Polgarmester

8184 Balatonfiizfo, Nike kérit 1. Telefon: 06/88 596-910 Fax: 06/88 596-901
e-mail: jegyzo@balatonfuzfo.hu

Ugyiratszam: bal/5108-26/2020 Targy: Balatonfiizf6 helyi személyszallitasi szolgaltatasra
U.i.: Ticz Antal Attila vonatkoz6 szerzédéstervezethez menetrendi igény

Tel.: 20/9242 789 véltozasanak jelzése

Volénbusz Zrt. Forgalmi és Kereskedelmi Igazgat6sag
1091 Budapest

Ullsi Gt 131.

E-mail: info@volanbusz.hu

Tisztelt Cim!

Hivatkozva bal/5108-25/2020. szdmu leveliinkre, valamint a mai napon tortént telefonos
egyeztetésiinkre, ez uton is jelzem, hogy a szerzédéstervezet 2. sz. mellékleteként kezelt
menetrend tartalmét valtoztatni kivanjuk az alabbiak szerint:

Az 1. szami (6:25 orakor induld) korai jiratot téréltetni kivanjuk a menetrendbél, a
tobbi tartalmi elem valtozatlan forméban hagyssaval.

Ezt a valtoztatst sajit vizsgalatunk soran tapasztalt minimalis utas igény, illetve ennek a
jaratnak a kihasznélatlansiga indokolja, amit mar a 2021. janudr 04-ét6l alkalmazandé
menetrendnél szandékozunk bevezetni.

Fentick alapjan kérem a szerzGdés tervezet mellékletét képezé menetrend modositasat,
elkészitését.

Balatonflizfo, 2020. december 16.

Tisztelettel:

4
Szanyi Szilvia
polgarmester



