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PREAMBULUM

Jelen szerz6dés elézményeként Felek rogzitik, hogy Balatonflizfé Varos Onkorményzata
a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6l6 2012. évi XLI. térvény (tovabbiakban: Sztv.)
alapjan pélyazati eljarast folytatott le Balatonfiizf6 Varos kozigazgatési teriiletén
autébusszal végzett, helyi kozforgalmii menetrend szerinti személyszallitasi feladatok
ellatisa targyaban.

A pélyazati eljaras nyertese Balatonfiizfé Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
284/2022. (12.15.) szamu hatarozata alapjan Szolgaltato lett.

Jelen szerzédés célja, hogy Megrendel6 ellatasi kotelezettségének megfeleléen
Szolgaltatoval egyiittmiikodve teljes koérd, jO mindségii és szinvonali, autébusszal
végzendd helyi személyszallitdsi kozszolgaltatast biztositson Balatonfiizf6 Varos
kozigazgatasi teriiletén.
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A SZERZODES TARGYA, HATALYA

Megrendeld jelen szerzddésben foglaltak szerint kizar6lagos joggal megbizza
Szolgaltatot Balatonfiizfé6 Varos helyi kozuti kozforgalmu, autdbusszal végzendd
menetrendszerinti személyszallitasi szolgaltatas feladatainak ellatasaval.

Szolgéltaté a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Balatonflizfé Varos
helyi kézuti kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatasat a mindenkor érvényben 1évo
menetrendnek megfelelen, az erre a tevékenységre vonatkozé jogszabalyok, rendeletek
és egycb elbirdsok, valamint az ebben a szerz6désben megfogalmazott feltételeknek
megfeleléen folyamatosan biztositja.

Jelen szerzdés a késébb alaird fél alairasanak napjan 1€p hatalyba azzal, hogy Felek a
jelen szerz6dés rendelkezéseit 2023. januar 1. napjan 00:00 ératol, 2024. december
31. napjan 24:00 o6rdig terjedé idoszakra alkalmazzak.

A SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO
BEVONASA

Szolgéltaté kijelenti, hogy a kozszolgaltatasi feladat ellatasanak érdekében rendelkezik

az alabbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszallitds végzéséhez sziikséges autObuszos
személyszallito engedéllyel,

b) feddhetetlen el6életli, az ligyvezetést és a szakmai irdnyitést ellaté személyzettel,

c) a tevékenység ellatasdhoz el6irt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kovetelményeknek megfelelé6 munkavallalokkal,

d) atevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii pénzeszkozzel,

e) a feladatellatashoz sziikséges szamu, kozforgalmu helyi személyszallitasra alkalmas
sajat tulajdonti vagy lizingelt, vagy bérelt autobusszal.

Szolgaltaté lizemelteti a helyi kozosségi kozlekedés forgalomellatdsahoz rendelkezésre
allo autobuszokat és gondoskodik azok biztonsidgos {izemeltetésérdl, miiszaki
szinvonaluk folyamatos fenntartasardl, miiszaki vizsgaztatasukrol, tisztén tartdsukrol és
tarolasukrol.

A tevékenység ellatasara a Szolgéltato alaptevékenységi alvallalkozot nem vehet igénybe.
Nem mindsiil alaptevékenységi alvéllalkozénak a bizoményos vagy egyéb értékesitésben,
potdijazasi vagy jegyellen6rzési tevékenységben, a jarmiivek rendelkezésre
bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeadasaban, a
jarmiivek miiszaki, esztétikai allapotanak biztositasaban résztvevé alvallalkoza.

Szolgaltat6 koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges menetjegyek
és Dbérletek eloéllitasarol, beszerzésér6l, valamint olyan értékesitési haldzat
miikodtetésérdl, amely biztositja az utazok6zoénség szdmara a jegyek, igazolvanyok
megvasarlasat.

Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a kdzszolgaltatasi szerz6dés teljes idétartama
alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsadhoz sziikkséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.
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A KOZSZOLGALTATAS ALTALANOS FELTETELEI

A helyi kézforgalmu személyszallitast végz6 autdbuszokon barki utazhat, ha a vonatkozé
jogszabalyokat és az érvényben levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A helyi kozforgalmi kozlekedés utazasi feltételeit €s az alkalmazott dijakat Szolgaltato
Uzletszabélyzata tartalmazza, mely a www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat
internetes honlapon érheté el. A dijak meghatarozdsa a kozszolgaltatasi szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezi, modositasa a szerzodés modositasaként térténhet.

Szolgéltatd a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybevevoket utasbaleset,
illetve poggyaszkar ellen biztositani koteles.

A KOZSZOLGALTATAS DiJ- ES JEGYRENDSZERERE VONATKOZO
ELOIRASOK

Szolgaltato kijelenti, hogy jelen szerzédésben szabélyozott helyi kozuti kozforgalmi
személyszallitasi szolgaltatas ellatdsat a 3. sz. mellékletben meghatarozott hatalyos
dijakat alkalmazva végzi. A helyi utazas dijak a kozszolgaltatasi szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezik, azokat a BalatonfiizZf6 Véros Onkormanyzatdnak
Képviselo-testiilete allapitja meg.

Szolgéltato jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsé gazdasagi-
tarsadalmi koérnyezetben bekovetkez0 valtozasok — pl. jelentés mértékili tizemanyagéar-
emelés —, a gazdasagi szabéalyozokban torténé modositasok, a finanszirozas valtozésai
sziikségessé és indokoltta teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szamszaki és szoveges
részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a valtoztatast milyen tényezok és milyen
mértékben indokoljak.

A megvaltozott menetjegy- illetve bérletarakat Szolgéltaté a helyben szokasos médon
hirdeti ki, legkés6bb a mddositast megel6z6 naptdl szamitott 30 nappal korabban.

A dijak képzése €s az dralkalmazasi elvek érvényesitése soran a Felek kotelesek az Sztv.-
ben foglaltakat biztositani.

A menetjegy- illetve bérletfajtak modositasa a Felek megallapodasa alapjén torténhet.
Torekedni kell arra, hogy a mddositas idopontja a dijszabas mddositasaval egy idében
térténjen.

A KOZSZOLGALTATAS SZAKMAI VEGREHAJTASA, A FORGALOM
LEBONYOLITASA

Szolgaltaté — a helyi kozforgalmu kozlekedésben résztvevé gépjarmiivek forgalomban
tartdsdval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tilmenden — az alabbiak szerint
jarel:
a) biztositja a helyi kozforgalmu kézlekedésben résztvevo gépjarmiivek egységes kiilsd
megjelenését ugy, hogy az utazokézonség szamara az jol felismerhet6 legyen,
b) gondoskodik a jarmtivek rendszeres kiils6 és bels6 takaritasardl, mosasarol,
c) U jarmiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehetéségeinek megkdnnyitésére és a kérnyezetvédelmi
torekvésekre,
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d) torekszik az utasok kényelmét befolyasoléo miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara.

Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévahagyott menetrendben
meghatdrozott idében, utvonalon ¢és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmu
kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

Szolgéltato feladatai teljesitése érdekében:

a) koteles az érvényes menetrend — itvonal €és menetid6 — szerint kdzlekedni,

b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetido
médositasat kezdeményezi.

c) A szolgalati id6 alatt:

ca) figyelemmel kiséri a jaratok induldsat és érkezését, €s azt a tényleges idépontok
feltiintetésével szakmai rendszerében dokumentédlja (naplozas) ugy, hogy a
nyilvantartasbdl a jaratot végzo gépjarmii azonosithato legyen,

cb) a menetrendtdl valo 10 percen tili eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilon
csoportositva Szolgaltaton kiviili okok (kozuti forgalmi zavarok, iddjaras stb.),
valamint Szolgéltatd mulasztdsara visszavezethetd okok (autébuszvezetok
késése stb.) szerint,

cc) régziti az autd buszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgaltatd gondoskodik a viteldijak beszedésérdl és a dijfizetés ellendrzésérdl. Jogosult
és koteles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-e €rvényes menetjeggyel, bérlettel
vagy a dijmentes utazasi kedvezményt igazold utazasi igazolvannyal. Az ellenérzés
modjat Szolgaltaté hatdrozza meg a jogszabédlyokban engedélyezett és szabalyozott
modon.

Felek rogzitik, hogy a személyszallitdsi kozszolgaltatasok dijait, a pétdijak és a
dijalkalmazéasi feltételeket, valamint ezek megsértése esetén érvényesithetd
jogkovetkezményeket a jelen szerz6dés 3. szamu melléklete, valamint a Szolgaltatd
mindenkor hatalyos Uzletszabalyzata tartalmazza.

Szolgaltaté koteles biztositani, €s fokozottan ellenérizni, hogy az autdbuszvezetdk
vezetésre alkalmas allapotban, tiszta, apolt megjelenéssel végezzék a feladatukat,
valamint azt is, hogy a sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

Vezetés kozben miisorvevd vagy médialejatszo nézése nem megengedett, hallgatasa
kizarélag az utazokozonséget nem zavaré hangerével megengedett. Ugyancsak nem
megengedett a vezetofiilkében utast széllitani, valamint vezetés kozben tartés vagy a
munkavégzéshez nem tartozo beszélgetést folytatni.

A jarmiivon val6é dohanyzas (beleértve az elektromos cigarettat) nem megengedett (all6
jarmiivon sem).

A hél6zaton elsé ajtos felszallasi rendet kell érvényesiteni, melynek sordn a jarmiivezetd
koteles ellendrizni a felszallo utasok utazasi jogosultsagat.

Szolgaltato koteles a kozlekedési utasitdsok és szabdlyok betartasdval végezni a
munkajat.
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MENETREND

A megfeleld utastajékoztatas érdekében Szolgaltaté helyi menetrendet — 2. sz. melléklet
— tesz kozzé. A menetrend a kozszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Megrendel6 a szerz6dés hatalya alatt jogosult a menetrend modositasat kezdeményezni,
melynek bevezetése el6tt kikéri Szolgaltatd véleményét is. Szolgaltaté 30 napon beliil
kidolgozza a Megrendel6 4ltal tervezett valtoztatds gazdaségi hatasait, valamint a
szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat.

Szolgaltatd a szerz6dés hatdlya alatt jogosult a menetrendet modositani. A
menetrendmoédositast a meghirdetés el6tt Balatonflizfd Varos polgarmesterével kell
egyeztetnie €s a képviseld-testiilettel jovahagyatnia.

Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Megrendeldi igényt minden esetben
kielégiti, ha azzal kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, illetve Megrendel6
részérél megtéritésre keriilnek. Szolgaltaté jogosult a Megrendeld altal kért évkozi
menetrend-moédositashoz kapcsolodo tobbletkoltség kompenzaciora, ha a menetrend
moédositasa részére tobbletkoltséggel jar egyiitt.

Elére lathat6 események bekGvetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi
kozforgalmi megéllohely megvéltoztatasara irdnyuld igény felmeriilésekor (pl.:
gépjarmiiforgalmat akadalyozo6 csotorés, épitkezés, egyéb forgalmi akaddly, lakossagi
bejelentés, kozérdekii események, varosi szervezésii rendezvény stb.) sziikségessé vald
Uj utvonal-, megéllohely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat Szolgéltatd, Megrendeld
és az esemény érintettje hatarozza meg. Utlezaras esetén Szolgaltat6 tereléutvonalon, a
lehet6 legkisebb kitérdvel teljesiti a szolgaltatast.

Ko6zérdekii események, véarosi szervezésli rendezvény, kozmihiba elharitasa, épitkezés
miatt sziitkségesé valo utvonal- és menetrend-valtozas esetében az {izemeltetési
koltségtobbletek tovabbharitasra keriilnek elsddlegesen az esemény érintettje terhére, de
ett6l a szerz6do6 Felek eltérhetnek.

Abban az esetben, ha az autébusz miikodtetése biztonsdgosan nem lehetséges, Szolgaltatd
vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatast felfiiggeszteni, melyr6l haladéktalanul
tajékoztatja Megrendel6t. Ha a felfiiggesztés a menetrendi utvonalon, miikddés kozben
sziilkséges, az autébuszvezetd tajékoztatja az utasokat a rendkiviili eseményrdl vagy
koriilményrdl, és ha lehetséges, gondoskodik arrdl, hogy az autobusz olyan helyen alljon
meg, ahol az utasok leszéllasara mod van.

Szolgéltato biztositja a helyi menetrend szerinti kdzszolgaltatasi tevékenység zavartalan
fenntartasat, vis maior vagy sztrajk esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a
Szolgaltatd akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a téle
észszertien elvarhaté erdfeszitéssel sem tud meggatolni.

Vis maiornak mindsiil kiilén6sen:
- az olyan szokatlan, elére nem lathato koriilmény, amely a Szolgaltat6 akaratan kiviil
all, s amelynek kovetkezményeit a Szolgaltato kelld gondossaggal sem lathatta el6re,
illetve azt nem volt képes elharitani (kiilondsen: habort; lazadas; forradalom; természeti
katasztréfa; sztrajk; zendiilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvany, illetve az ezzel
Osszefliggd kormanyzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy
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- amennyiben Magyarorszag Kormanya az élet- €s vagyonbiztonsigot veszélyeztetd
tomeges megbetegedést okoz6 humanjarvany kdvetkezményeinek elharitasa, a magyar
allampolgarok egészségének ¢s életének megovasa érdekében Magyarorszag egész
teriiletére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas
jogszabéalyban meghatarozott jarvanyhelyzettel Osszefiiggésben az Elézményekben
megjelolt palyazat befejezését kovetden bedllt helyzet kovetkeztében Szolgaltato a jelen
szerz6désbdl kovetkezd kotelezettségeit nem tudja teljesiteni, mentesil a
szerzOdésszegés kovetkezményei alol, amennyiben igazolja, hogy a szerzddésszegés
észszerlien elvarhato intézkedésekkel sem elharithato.

Felek ilyen koriilménynek tekintik kiilondsen:
- a jarvanyligyi helyzetre tekintettel Szolgéaltaté alkalmazottait érinté jogszabalyi
korlatozasok bevezetése,
- a Szolgaltat6é alkalmazottainak olyan foku tomeges megbetegedése, amely miatt a
szerzOdés targyat képez6 szolgaltatas ellatas (sajat alaptevékenységén feliil) szamara
lehetetlenné valik.

Barminemt akadélyoztatds esetén a Szolgaltatdé haladéktalanul megtesz minden
intézkedést a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatas folyamatossaga érdekében. Vis
maior vagy sztrajk esetében megvizsgéalja a helyettesitd szolgaltatas biztositdsanak
lehetdségét, s minden rendelkezésére all6 eszkozzel biztositja a helyi menetrend szerinti
kozszolgaltatas ellatasat, tajékoztatva egyidejiileg a Megrendel6t a kialakult helyzetrdl és
a megtett intézkedésekrol.

A szolgaltatas ellatasaban torténd akadalyoztatas esetén a Szolgaltatd késedelem nélkiil
koteles megtenni minden &vintézkedést a koézszolgdltatds folyamatos fenntartasa
érdekében. Vis maior vagy sztrajk esetében a Szolgaltatd elozetesen koteles tajékoztatni
a Megrendel6t a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseir6l, és minden téle telhet6t
megtenni az adott helyzetben €s az adott koriilmények kozott elvarhatd szintii
kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

VIIL. UTASTAJEKOZTATAS
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Szolgaltaté menetrendi tdjékoztatd fiizetet ad ki olyan példanyszdmban, hogy az a
forgalmi iroddiban vagy az autébuszokon évkozben is elérhetdé legyen. A
menetrendfiizetek kiaddsanak, illetve az értékesités megkezdésének id6pontja a
menetrendvaltozas napja el6tti 15 nap.

A menetrendvaltozasrol Szolgaltaté a honlapjén, illetve a helyben szokdsos modon teszi
kozzé a tajékoztatast.

Rendkiviili menetrendvaltozas esetén Szolgéltatd a menetrendvaltozést a 8.2. pont szerint
meghirdeti, tovabba a megallohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.
Szolgéltatd a végallomasokon, a megéllohelyi oszlopokon és a kozforgalmu kozlekedés
varohelyiségeiben valamennyi, az adott megallohelyet érinté jarat utvonalat és
menetrendjét feltiinteti. A jarati Gtvonalon a megélld nevét megjelsli.

A menetrendi hirdetményeken Szolgéltaté feltiinteti a telefon és e-mail elérhetdségét,
ahol az utasok bejelenthetik a hirdetmények rongéalodasat, hianyat, illetve utazasi
felvilagositast kérhetnek.
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Szolgaltatd iizemidd alatt teljes korli, a vérosi kozosségi kozlekedési rendszerre
vonatkoz6 menetrendi felvilagositast nyujt, az elérhetdségi telefonszamokat és az
informacio-szolgaltatas id6tartamat megjelenteti a sajat honlapjan és kezdeményezi ezek
feltiintetését Megrendeld honlapjan. A téjékoztatasra utal6 feliratot ezeken a szolgalati
helyeken jél lathatd6 mdédon elhelyezi.

Szolgaltatd a tdjékoztaté feliratok elhasznalodasa vagy megrongéaldsa esetén azokat
potolja, a menetrendi adatok aktualizalasét biztositja.

Szolgaltat6 — az alabbi tartalmi elemekkel — sajat honlapot tizemeltet:

a) Uzletszabélyzat (benne foglalt utazasi feltételekkel),

b) a menetrendnek, Gtvonal- és idépontkeresé funkciok,

c) a forgalmi valtozasokrol szolo értesités, melynek megjelenitése az egyéb
médiumokban kiadott értesitéssel egy idoben kell torténnie,

d) dijszabasi tajékoztato.

Megrendelb és Szolgaltatd jogosult a szerzodés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni.
AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

Szolgaltaté autébuszvezet6it, valamint forgalomiranyitd munkavallaloit és kozuti
ellendreit sziikség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos
magatartds szabdlyaira, az utasokkal vald egyiittmiik6dés készségfejlesztési technikdira,
igy kiilonosképpen az udvariassagra, a tajékoztatasi kotelezettségre, Szolgaltatoi
szemlélet" érvényesitésére, autobuszvezetdk esetén a fentieken tilmenden az ajtok
kezelésének szabdlyaira, a gépjarmiivon torténé dohanyzas tilalmara, a mozgasukban
vagy tajékozodasukban korlatozott személyekkel valo kiilonleges banasmodra és a
vezetéstechnikai tudnivaldkra.

Szolgaltaté a vonatkoz6 belsd szabalyzatanak megfeleléen az autobuszvezetdk és
forgalomirdnyité munkavallal6i szaméra az évszaknak megfeleld formaruhét biztosit és
megkdveteli szolgalat kozben a tiszta, esztétikus allapoti formaruha viselését.

Az utasok altal benytjtott panaszok kezelésének rendjét Szolgaltato az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

a) a szoban el6adott €s a helyszinen nem orvosolhaté panaszok, észrevételek
rogzitéséroél gondoskodik,

b) az irasban érkezd panaszokat kiilén nyilvantartasba veszi,

c) minden bejelentést érdemben megvizsgal, annak eredményérél és a tett intézkedésrol
30 napon beliil irasos valaszt kiild a panasz benyujtojanak. Ha a panasz kivizsgélasa
nem zarhato le 30 napon beliil, Szolgaltatd err6l értesiti a bejelent6t és tajékoztatja a
lezaras véarhat idépontjérdl,

d) intézkedik a jogosnak itélt panaszbejelentések okainak megsziintetésérél, amellyel
osszefiiggben Megrendel6t irasban tajékoztatja. A tajékoztatds megkiildése soran
személyes adatok kezelésére, tovabbitdsara nem keriil sor, Kkizarélag
személyazonositasra alkalmatlan mddon, statisztikai jelleggel.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS

10.1. Szolgaltaté kitelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:

a) gazdasdgos, észszerli és takarékos intézkedésekkel torekszik a kozforgalmu
kozlekedés koltségeinek csdkkentésére,

y -
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11.1.

112,

113

XIIL

12:1.

12.2.

12.3.

12.4.

b) szamviteli rendjét Gigy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmu kozlekedés koltségei
elkiilonithet6k és megallapithatok legyenek,

¢) koltség-elszamolasi gyakorlatédban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek €s
igy a kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,

d) Szolgaltatonak felrohaté iizemsziinet esetén Szolgaltatét terhel minden olyan
koltség, amelyet Megrendeldé — vagy rendelkezése alapjan mas szervezet —
kényszeriilt viselni a kdzszolgaltatas ideiglenes biztositasaval osszefliggésben.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK,
RAFORDITASANAK ES EGYEB KORULMENYEINEK ALAKULASAROL

Szolgaltatd a kozforgalmu kozlekedés bevételeinek €s raforditasainak alakulasarol,
eredmény-kimutatasrol negyedéves tajékoztatast készit és azt a negyedévet kovetd
masodik ho utolsd napjaig Megrendelonek megkiildi.

A tajékoztatas kiterjed a kozosségi kozlekedést érinté fontosabb témakordkre, kiilonds
tekintettel:

a) a menetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrend-valtozasokra,

b) aszemélyszillitas altalanos koriilményeire,

¢) az autobuszok allapotara, életkoréra,

d) a felmeriil6 utazasi igényekre,

e) ajogszabaly-valtozasokbdl ered6 kotelezettségekre.

Szolgaltatd a kdzforgalmi kozlekedés éves tényleges teljesitésérdl készitett beszamolot
a targyévet kovetd év majus 31. napjaig papir alapon és elektronikus forméban juttatja el
Megrendelének. A beszamolé megkiildése soran személyes adatok kezelésére,
tovabbitdsdra nem keriil sor, kizdrélag személyazonositdsra alkalmatlan modon,
statisztikai jelleggel.

PENZUGYI FELTETELEK, A SZOLGALTATAS FINANSZIROZASA

Az Sztv. rendelkezései értelmében Szolgaltato a kozszolgaltatasi tevékenységgel
Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt
indokolt koltségeinek, valamint szokdsos mértéki, €szszerli nyereség megtéritésére
jogosult (tovabbiakban: ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgaltatdé kozszolgaltatdsi feladatainak teljesitésével egyiitt jaré koltségeinek,
méltanyos nyereségének a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdij-tamogatassal és egyéb
kapecsolodo bevételekkel €s tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét.

Felek rogzitik, hogy a szokasos mértékii, méltanyos nyereség alatt a tevékenység ellatasa
soran felmeriilt 8sszes koltség- és raforditas 3,5%-at értik.

Felek kijelentik, hogy a kozszolgéltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitdsi szolgaltatdsokat igénybevevok altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljabol folydsitott szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas, az utasok 4altal fizetett
szankciondlis €s szolgéltatas ellenértékét képezd pétdijak dsszege, valamint a kdzponti
normativ tdmogatas, esetleges reklambevétel) Szolgaltatét illeti meg.

Amennyiben a 12.3. pontban meghatarozott bevételek Gsszege nem éri el Szolgaltatd
(méltanyos nyereséggel novelt) raforditasainak Osszegét, Megrendel$ kotelezettséget
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12.5

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

véallal arra, hogy Szolgéltatonak a 12.1. pontban leirt bevételekkel nem fedezett
(méltanyos nyereséggel novelt) koltségeire ellentételezést nyljt. Jelen szerzodés és a
kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

Az ellentételezés megfizetése az alabbiak szerint térténik:

a. Szolgaltaté az altal megkiildott 1. negyedéves, II. negyedéves €s III. negyedéves
pénziigyi tajékoztatoban a tényleges bevételek és koltségek alapjan meghatarozza a
targyi negyedéves ellentételezési igényét, melyet a pénziigyi tajékoztatd elfogadasat
kovetden Megrendel6 megfizet a Szolgaltato részére.

b. Az éves beszdmoldban az éves tény bevételek és koltségek alapjan meghatarozasra
keriil az éves ellentételezési igény. A még fizetendd ellentételezési igényt (melyben
az I-III. negyedévre fizetett ellentételezés Gsszeget beszamitasra kertil), a beszamolo
elfogadasat kovetben Megrendeld a Szolgaltato részére megfizeti.

Megrendel6 a Szolgaltaté altal benyujtott negyedéves pénziigyi tajékoztatokat, illetve az
éves beszamol6t a benytjtastol szamitott legkésébb 60 napig elfogadja €s az altala
elfogadott igényben szerepld ellentételezés Osszegét koteles az elfogadast kovetd 30
naptéari napon beliil Szolgaltaté szamlajara atutalni. Amennyiben a negyedéves pénziigyi
tajékoztatd, vagy az éves beszamold elfogadasira a megkiildést kovetd 60 napban nem
keriil sor, akkor a beszamoldban rogzitett ellentételezesi igény megfizetése a negyedéves
pénziigyi tajékoztatd, illetve az éves beszamold megkiildését koveté 60. napon
esedékessé valik.

A fizetési kotelezettségek késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltato a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:155.§-aban foglaltakkal 6sszhangban az
esedékesség napjatdl a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett
naptéari félév els6é napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt
osszegének megfeleld mértékii késedelmi kamatot érvényesithet. A késedelmi kamat
iranti igényét a Ptk. eléviilési szabdlyai szerint lehet érvényesiteni.

A fizetési kotelezetts€ég azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor azt a
Szolgaltatd pénzforgalmi szaml4jan a szamlavezetd pénzintézete jovairta, vagy azt jova
kellett volna irnia.

A Felek az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tamogatasnak)
tekintik, amig a NAV, annak jogutdédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem 4llapit meg. Felek
megallapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy mads illetékes
intézmény/szerv az ellentételezés afa tartalmara vonatkozdan a jelen szerzédésben
foglaltaktol eltéréen foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utani afa fizetési
kotelezettséget, akkor a Megrendel6 kotelezettséget vallal a Szolgaltaté altal fizetendd
afa és egyéb, a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv altal — a
Megrendeldnek felrohaté okbol - meghatarozott birsag, késedelmi potlékok 6sszegének
megtéritésére. Ezen Osszeget a Megrendel6 a szamla kiallitasatdl szamitott 15 napos
fizetési hataridejii szamlaja ellenében koteles hataridore atutalassal teljesiteni. Szolgaltatd
viseli a feladatkorébe tartozo tevékenységek valamennyi raforditasat, ideértve a
fejlesztési, beruhazasi raforditasokat is azzal, hogy Megrendel$ igénye alapjan tortént
beruhdzasok eszkozpétlasi, finanszirozasi koltségeit Szolgaltatd a teljesités ardnyiban
Megrendeldre atharitja.

12.10. Szolgéltaté — az Sztv.-ben foglaltakra tekintettel - bels6 szamvitelében, a kiilén

jogszabdly alapjan elkészitett szamviteli politikdjdban rogzitett moddon koteles
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XIII.

13.L

132,

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

137

13.8.

elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt bevételeket, beleértve a
jarmiiveken, jarmvekkel végzett tevékenységet, az annak <érdekében felmeriilt
raforditasokat, az e feladathoz kapcsolodo eszkdzoket és forrasokat. Szolgéltatd az
elkiilonitett elszamolast a kozszolgéltatasi szerz6dés lejartat kovetd 5 évig koteles
meg0rizni.

A  KOZSZOLGALTATASI = TEVEKENYSEGGEL = OSSZEFUGGO
SZOLGALTATOI JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

Szolgaltat koteles a tevékenység végzéséhez sziikséges hatosagi engedélyeket sziikség
szerint folyamatosan megujitani.

Szolgéltatonak a  szolgaltatdsait igénybevevOk tajékoztatiasa érdekében a
megallohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — 6sszhangban a
hatdlyos menetrenddel, illetbleg vonalhalozattal — feltiinteti az adott megéllohelyrél
indul6 jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jaratok utvonalat, valamint az induldsi idoket.
Szolgaltato kotelezettsége a megrongalddott tajékoztatok folyamatos pétlasa.

Szolgéltaté a helyi jarati megallohelyeken a ,,Megallohely" jelz6 tablakat elhelyezi és
karbantartja, sziikség szerint sajat koltségén gondoskodik azok cseréjérol, potlasardl vagy
javitasarol.

Szolgéltatonak az érvényes menetrendet menetrendi t4jékoztato konyvben rogzitenie kell,
valamint koételes annak megvasarlasat, a szolgaltatasait igénybevevOk szaméra
biztositani. A menetrend, illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15
nappal megel6zéen a honlapjan koteles kozzétenni. A menetrendben feltiintetett
jaratokkal utazni kivanokkal szemben Szolgaltatot — kiilon jogszabély eldirasai szerint —
szerz6déskotési kotelezettség terheli.

Szolgaltatd koteles t4jékoztatni az utazdékat vonalhalozatardl, menetrendjérol,
viteldijairdl, az egyes jaratok utvonalanak id6leges véltozasardl, valamint miikddésének
aktudlis kérdéseir6l.

Szolgaltaté és Megrendeld egyiitt és kiilon-kiilon is jogosult utasszamlalast tartani, akar
az Gsszes jaratra, akar egyes jaratokra vonatkozodan. Az egyiittesen végzett utasszamlalas
koltségeinek viselésérdl a Felek kiilon megéllapodnak, az egyik Fél altal 6nalloan végzett
utasszamldalds koltségei a masik Félre nem harithatdok at, de a szamlalas eredményérél a
masik Felet ekkor is tdjékoztatni kell.

Szolgaltato sztrajk esetén koteles az Sztv. szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani.
A még elégséges szolgaltatas biztositdsa érdekében menetrend-tervet dolgoz ki és azt
legkésobb a sztrajk megkezdése eldtt ketté nappal a lakossag tajékoztatasaval egyidejiileg
meghirdeti.

Szolgaltaté kozszolgaltatdsi tevékenységgel Osszefliggésben villalja, hogy — a 9.3.
fejezetben felsorolt alapelvek szerint — minden kifogéssal és panasszal kapcsolatban
nyilvantartast vezet és kivizsgal minden panaszt illetve kzérdeki bejelentést. Szolgaltato
vallalja, hogy a kifogasokkal és panaszos észrevételekkel kapcsolatban elkiilonitett és
erre a célra kialakitott kimutatasat félévente Megrendelé rendelkezésére bocséatja. A
kimutatds az adatvédelmi jogi elbirdsokra tekintettel személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizarolag személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.
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13.9. Szolgaltaté a feladatst a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszamu aut6busszal koteles ellatni.

13.10. Szolgaltatd jogosult a menetrend szerinti személyszallitishoz hasznalt gépjarmiiveit
cserélni, amennyiben az jj jarmiivek megfelelnek a kozszolgaltatasi szerz6désben eléirt
feltételeknek. A csere soran figyelembe veszi a kdzszolgaltatast ellaté kozati jarmlvek
{izemeltetésével jaro, a jarmi teljes élettartamara vetitett, a tiszta kozuti jarmivek
beszerzésének az alacsony kibocsatdsi mobilitds tdmogatasa érdekében t6rténd
elémozditasardl szo6ld 397/2022. (X.20.) Kormanyrendelet szerint megallapitott
energetikai és kémyezeti hatasokat. A jarmii cseréje esetén Szolgéltat6 koteles a csere
tényét, valamint az Gj gépjarmilivek adatait 15 napon belil Megrendel6 részére
bejelenteni.

13.11. Szolgaltaté kotelezettsége, hogy a helyi kozlekedésben foglalkoztatott autobuszok
miiszaki paraméterei a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasoknak feleljenek meg, az
autébusz befogaddképessége lehetdség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhaté
utasforgalomhoz.

13.12. Szolgaltato koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankoldsat, tisztdn tartdsat, valamint minden, a gépjarmivek szabdlyos és minbségi
lizemben tartdsdval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget Megrendelore kiilon
nem harithat 4. A szerzdédésben meghatarozott ellenszolgaltatas ezeket a tételeket
magaban foglalja.

13.13. Szolgaltaté jogosult a szolgaltatas szinvonaldt javitd véltoztatdsokat javasolni, illetve
Megrendel6 egyetértésével végrehajtani. Sziikség esetén a tevékenység eredményét javitd
intézkedési - szerz0désmodositasi - javaslatokat terjeszthet Megrendel6 elé.

13.14. Szolgaltatd a tevékenység megkezdésétdl szamitott 60 napon beliil kételes tajékoztatni
Megrendel6t, ha mas kézszolgaltatasi szerz6dés alapjan is végez szolgaltatast vagy mas
nemzetkdzi, kiilloncélt menetrend szerinti, kiilonjarati személyszallitast is ellat.

13.15. Szolgaltat6 — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatarolasara vonatkozd
jogszabalyi eldirasok megtartdsaval — jogosult a szerz6désben meghatarozott
kozszolgéltatdsi feladatok mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére,
amelyek nem veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kozszolgéltatasi feladatok ellatasat.

13.16. Szolgaltato jogosult — miutdn Megrendel6t elézetesen errdl tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kozforgalmu autébusz-kozlekedési kozszolgaltatds lebonyolitasdhoz
rendelkezésre 4ll6 autdbuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében, kiiloncéli menetrend
szerinti jarati feladatra szerz6dést kotni, e feladatellatasa azonban nem lehet semmilyen
negativ hatdssal az alapszolgaltatas biztositasara.

13.17. Szolgaltaté korlatozas nélkiil jogosult a helyi kozlekedési kozszolgaltatasi feladatot
végzd autdbuszok kiilso és belso feliiletein reklamok elhelyezésére.

XIV. MEGRENDELONEK =~ SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

14.1. Megrendeld jogosult a menetrend modositasara javaslatot tenni, menetrend-maédositast
végrehajtani.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Megrendelé jogosult és egyben kdoteles a szolgéltatashoz kapcsolodé dijak mértékét
hatarozatban megallapitani.

Amennyiben Szolgaltatd6 miikodési teriiletén a kozszolgaltatasi tevékenység
bovitése/sziikitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, Megrendeld kezdeményezheti Szolgaltatonal annak
végrehajtasat. Megrendeld a tobblet, feladatokra a szerzédés hatalya alatt mas vallalkozo
részére megbizast csak akkor adhat, ha az 0j feladatok teljesitését Szolgaltato — a bovités
kezdeményezését6l szamitott 90 napon beliil — nem vallalja.

Megrendelé a szabalyszerli megbizolevéllel rendelkezé képviseléi vagy megbizottjai

utjan rendszeresen vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni — Szolgéltato illetékes

képviselje jelenlétében — Szolgaltatd altal vallalt feladatok teljesitését. Az ellenérzés
alkalmaval Szolgéltatdé a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben kateles
tajékoztatast adni, kiilonGsen az alabbi témakorokben:

a) a helyi kozforgalmu kozlekedés lebonyolitdsardl, a jaratok kozlekedésérol, a
zsufoltsag és a menetrendszerliség alakulasardl, a jarati €s a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasarol,

b) az utaspanaszok nyilvantartdsdnak, kivizsgalasanak és intézésének modjarél
személyes adatok megismerése nélkiil,

¢) a jarmivek megjelenésérol, tisztasagarol, a jarmiiveken é€s a megallohelyeken
alkalmazott utastajékoztatasrol,

d) jarmitvek 4llapotardl, az iizemeltetési szabalyoknak valo megfelelésrdl, a
megallapitott viteldijjak alkalmazisar6l, a tevékenységbOl szarmazd bevétel
elszamolasarol.

Megrendel$ az altala végzett ellenérzések tapasztalatairdl, eredményérél tajékoztatja
Szolgaltatot. Szolgaltatd koteles egyiittmiikddni az esetlegesen feltart szabalytalansagok
visszaszoritasaban.

Megrendeld a helyi kézforgalmu kozlekedés megfelelé kialakitasa és miikodtetése
érdekében egytittmikodik Szolgaltatéoval és Ot a tevékenységében segiti. Ennek
keretében:

a) dtadja mindazokat a birtokaban 1év6 informacidkat, amelyek a helyi kézforgalmu
kozlekedés kialakitdsa ¢s miikddtetése szempontjabdl Szolgaltatd szamara
jelentéséggel birnak,

b) a varos kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe Szolgaltaté szakembereit
bevonja,

c) a halozat és a menetrend kialakitasanak elveinél, illetve annak valtoztatiasa soran
Szolgaltatd véleményét kikéri,

d) egyiittmiikddik Szolgaltatoval a megallohelyek kijelolésében, gondoskodik a kijelslt
megalldhelyek kialakitasarol, kiépiti a leszallofeliileteket, autébuszobloket és anyagi
lehetdségei szerint gondoskodik a megallok megfeleld felszerelésérol,

e) forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitasat,

f) Szolgaltaténak nyujtando ellentételezést az éves koltségvetésében eldiranyozza,

g) gondoskodik a helyi kozforgalmu kozlekedésre kijelslt utak fenntartisardl,
tisztantartasarol, ho-eltakaritasarol, biztositva ezzel a jérati tGtvonalakon vald
akadalymentes kozlekedést a szerz6dés ideje alatt,

h) elvégzi a megallohelyeken az 6bol-, leszalloperon- €s jardaépitéseket, megoldja a
csapadékviz elvezetését, biztositja a kdzvilagitast és takaritja, sikossag-mentesiti a

varakoz6 helyeket.
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14.7.

14.8.

14.9.

A kozszolgaltatasi szerzodés alairasaval Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy
Szolgaltatd szerzédésszerli teljesitését kizardlagos jelleggel elfogadja €s teljesitését
elésegiti a kdzszolgaltatasi szerz6désben foglalt kételezettségei megvaldsitasaval.

Megrendeld javaslatot tehet a szolgdltatds szinvonaldnak, az autobuszok miiszaki
allapotanak javitasara.

Megrendel6 vallalja, hogy Szolgaltatoval kozosen torekszik minden pélyazati lehetOség
igénybevételére, és a palydzaton igy elnyert Osszeget Szolgaltatén keresztiil a
kozlekedésre és a hozza kapcsolddoé infrastruktira fejlesztésére forditja.

14.10. Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben a szerzodés idotartama alatt palyézati

XV.

151

XVIL

1§:1;

16.2.

163,

vagy tamogatasi forrasbol lehetdsége nyilik 4j, kérnyezetbarat autébuszok beszerzésére,
ezeket térités ellenében Szolgaltaté rendelkezésére bocsassa a szolgaltatds teljesitése
céljabol. Ebben az esetben a Megrendel6 éltal beszerzett autobuszok miikodtetési terhei
viselésének felek kozti megosztasardl, felek kiilon megallapodasban rendelkeznek.
Amennyiben Megrendel6 ilyen jarmiibeszerzésrol dont, azt a jarmiivek szolgalatba
allitasdhoz képest legalabb 180 nappal eldre irasban jelzi Szolgaltato fel€ a tipusonkénti
darabszam megjeldlésével.

AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitményterv megalapozasa érdekében Szolgaltat6 az alabbi

feladatokat végzi el:

a) ajaratok kihasznalasat folyamatosan figyelemmel kiséri,

b) kotelezi az autdbuszvezetbket, hogy az esetleges zsufoltsagrél és az utas-
lemaradasrél Szolgéltaté vezetdjét vagy az éltala megbizott személyt értesitsék,
megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és kiértékelését,

c) figyelemmel kiséri a varosfejlodés, valamint az utazasi igényeket befolydsolo egyéb
tényezOk alakulasét,

d) rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokdzonségtdl illetve gazdalkodd és
egyéb szervezetektdl, intézményektdl beérkez6, a menetrendre, helyi kozosségi
kézlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI
Felek a szerz6dést kozos megegyezéssel, irasban barmikor médosithatjak.

Amennyiben a szerz6dés megkotését kovetden — a szerzddéskotéskor elére nem lathatd
ok kdvetkeztében beallt koriilményre tekintettel - a szerz6dés a Felek barmelyikének
lényeges €s jogos érdekét sérti — ideértve, ha a szerzOdéskotést kovetéen alkotott
jogszabdly a szerzOdés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének
sérelmével jar6 modon valtoztatia meg -, a modositasban érdekelt fél irasban
kezdeményezheti a masik félnél a szerz6dés modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen
okbol €s milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a Felek
megtargyaljak a szerzé6dés kozos megegyezéssel torténé modositasanak lehetdségét és a
szerzodést a vonatkozo jogszabalyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembe
vételével, k6zds megegyezéssel modosithatjak.

Szolgaltaté az olyan szerzédésmoddositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi
kotelezettség aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt
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16.4.

idépontot megel6z8 6 honappal korabban, irasban kezdeményezheti, melyre Megrendeld
2 hénapon beliil kételes nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok lizemeltetésével
kapcsolatos elbirdst tartalmazé jogszabaly megjelenése vagy azok mddositasa
automatikusan — kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil — modositja a szerzédés érintett
eldirasait. A Felek ezekr6l tudomadst szerezve értesitik egymast, megjelolve a szerzodés
valtoz6 tartalmi pontjait, illetve ha erre szikség van, kezdeményezik a
jogszabalyvaltozasok kovetkezményeként mell6zhetetlen szerz6dés-modositasokat.

XVIL A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOIL,

17:1.

112,

17.3.

17.4.

17

17.6.

SZERZODES BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

A szerz6dd Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitas
kérdéseket egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a
targyaldsok meghitsulasa és rendkiviili nyomds ok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés - hatarozott id6tartamara tekintettel - barmelyik
fél altal kizarélag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatarozott esetekben
sziintetheté meg.

Megrendel6 jogosult attekinteni — az izemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgaltatas ellatdsa mindségének szerz6désben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot
ado kortilmény beéllta esetén Megrendeld az oknak és a helyzetnek megfeleld hatarido
megjeldlésével felszolitja Szolgaltatot a szerz6désszegés kikiiszobolésére. Amennyiben
Szolgaltato a felszolitasnak Megrendel6 altal szabott tiirelmi idén beliil nem tesz eleget
és a szerzOdésszegd helyzet tovabbra is fenndll, Megrendelé Szolgaltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani 6 honap felmondasi idével.

Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani, ha Megrendelé a
szerzGdésben foglalt kotelezettségét stlyosan megszegi és Szolgaltatd irasbeli felhivasa
ellenére nem tesz intézkedéseket a szerz6désszegés megsziintetésére, az adott helyzetnek
megfelelé hataridovel, tovabba a szerzodés megkétésének vagy kozos megegyezésen
alapulé modositasanak iddpontjdban a koézszolgaltatdsi jogok gyakorldsaval
Osszefiiggésben fennalld koriilmények Szolgaltato altal bizonyitottan és rajta kiviil allé
okokra visszavezethetden oly mértékben megvaltoznak, hogy a szerz6désszerli teljesités
Szolgaltatétol nem varhat6 el é€s a szerz6dés feltételeinek mddositasaban a Felek nem
jutnak k6z4s megegyezésre.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a felmondas
okat és az annak jogszeriiségére vonatkozo hivatkozast, a koézszolgaltatasi jogok
megsziinésének, illetbleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét,
amely nem haladhatja meg az ugyanezen id6pontt6l szamitott 6 honapot.

Megrendel6 a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) Szolgaltat6 a szerzodésben meghatarozott 1ényeges kotelezettségét neki felrohatéan
stlyosan megszegi €s a szerzodésszegést Megrendel6 irasbeli felszélitasa ellenére,
az abban foglalt hataridére nem orvosolja,

b) Szolgaltaté a Kozszolgaltatasi Szerzédésben vallalt halbzaton vagy annak egy részén
a menetrend szerinti autébusz-kozlekedést sajat hibiabdl egyoldalian véglegesen
vagy tGbbszor idolegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekintheték felmondasi
alapnak a jogszer(i sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok),
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Szolgéltato az autObuszjaratokat sajat hibabol a Kozszolgaltatasi Szerzddés
mellékletét képez6 menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszor ismétlodoen eltérden
kozlekedteti, ezen beliil kiilondsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi tizemid6t
csokkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az eléirt napi jaratszam alatt teljesit, a
vonalhal6zatot vagy annak egy részét Megrendel6 egyetértése nélkiil megvaltoztatja,
a kapacitasat visszatartja illetve csokkenti,

a menetrend szerinti kozforgalmi autébuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek lzemben
tartdsara és lizemeltetésére vonatkozo jogszabdlyok sulyos €s ismételt megszegése
esetén, vagy ha a teriileti kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas
végzésére jogositd autdbuszos személyszallité engedélyét hatarozataval visszavonja
vagy Szolgaltaté altal tizemeltethetd jarmiivek szamat - az engedélykivonat bevonasa
vagy az abban megjel6lt jogosultsag sziikitése mellett - ismételten korlatozza,

az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést terhelé forrdsokat, tamogatésokat,
juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének ¢és az erre eloirt feltételeknek
megfeleléen vagy a jogszabélyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az
erre jogosult hatosagok vizsgalatai megallapitjak, illetve Szolgéaltatot jogerbsen
elmarasztaljak,

egyebekben, ha Szolgaltatdé a kozszolgaltatasi feladatanak elldtdsa sordn a
tevékenységére vonatkozo jogszabalyokat vagy a kdzszolgaltatasi feladat végzésével
kozvetlenill Osszefliggd, annak folyamatos elldtdsdt meghatarozé6 mértékben
befolyasolo hatdsagi eldirasokat silyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag vagy
hat6sag jogerbsen megallapitja.

17.7. Szolgaltatd a szerzddést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

c)

Megrendeld Szolgéltaté részére a kozszolgaltatdsi szerzodés teljesitésébdl fakadd
veszteséget nem tériti meg a fizetési hataridé utan 60 nappal, és ennek teljesitésével
kapcsolatban nem jon létre irdsos megallapodas,

jogszabdly, Megrendeld dontése vagy a Kozszolgaltatasi szerzddés alapjan
Szolgaltatot megillet6 anyagi juttatasokat, forrasokat, tovabba barmely, az autobusz-
kozlekedés fenntartasat, mikodtetését (lizemeltetését) szolgaldé megszerzett
tdmogatast a Megrendel6 felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy
hatarid6 utdn 60 nappal — ismétléd6 esetben 30 nappal — fizeti meg Szolgaltatoval
tértént erre vonatkozo el6zetes megallapodas nélkiil,

a Kozszolgaltatasi szerz6désben Szolgaltato részérdl vallalt menetrend szerinti autd
buszkozlekedés fenntartasat, folyamatos {izemeltetését, fejlesztését szolgalod
feladatok ellatasat biztosito kotelezettségeit Megrendelé nem teljesiti, vagy
teljesitését felszolitds ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor
Megrendeld a sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentsen késlekedik azok
meghozatalaval —, ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akaddlyozzik a
Szolgaltatd altal vallalt szolgéltatés teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek
megtartasat, a jarmivek kozlekedtetését.

17.8. A 17.7. pont szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hataridé megallapitasaval
van helye, hogy Megrendel6 a kézszolgaltatas ellatasardl gondoskodhasson.

17.9. Szerz6dés a 17.2. pont szerinti rendkiviili felmondas esetén kiviil - megsziinik, ha:

a)

b)
<)

Szolgaltatd autobusszal végzett személyszéllitasra vald jogosultsdgat a kozlekedési
hatésag visszavonja,

Szolgaltatd jogutdd nélkiil megsziinik,

a 2.3. pontban meghatarozott szolgaltatasi iddszak lejar.
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17.10. A szerz6dés a Szolgaltaté autobusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallitd engedé€ly jogerds visszavondsanak, a
jogutéd nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés iddpontjaban
szlinik meg.

17.11. Szolgéltatonak felrohatd lizemsziinet esetén Szolgéltatét terhel minden olyan koltség,
amelyet Megrendeld — vagy rendelkezése alapjan mas szervezet — kényszeriilt viselni a
kodzszolgaltatas ideiglenes biztositasaval 6sszefiiggésben.

17.12. A felmondas 4ltaldnos szabélyai: a felmondds — irdsban — a masik félhez cimzett ajanlott
levélben torténik. A felmondasi id6 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének id6pontja.
Amennyiben a szerz6dés felmondasira barmelyik fél stulyos, vagy tartos
szerzO6désszegésére hivatkozassal keriil sor a szerzodésszegésért felelos féltdl a masik €l
a Ptk. 4ltalanos szabalyai szerint kartéritést kvetelhet.

17.13. A szerz6dés megsziinik hataridés felmondas esetén a felmondasi id6 lejartaval. A
szerzO6dés megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbol eredé egymassal szembeni
tartozasait és koveteléseit, a szerzddésben foglaltaknak megfelel6 kiegyenlitési, illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymdssal torténd elszamolasra vonatkozo
igényét.

XVIIL. VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

18.1. A Felek rogzitik, hogy a szolgéltatas lebonyolitasat szolgalod varosi kdzithoz kapcesolodo
megallok Megrendel6 tulajdonat képezik, melyek hasznalatat jelen szerzodés keretében
Megrendel6 dij- és koltségmentesen biztositja Szolgaltatonak.

XIX. A JOGVITAK ELBIRALASA

19.1. A Felek kifejezik azon szédndékukat, hogy a kozottik felmeriild vitds kérdéseket
egyeztetéssel rendezik. Amennyiben a Felek jogvitaikat békés iton rendezni nem tudjak,
jelen szerz6désbol eredd jogvitak esetére a mindenkor hatalyos polgari perrendtartasrél
sz016 torvény altalanos hataskorre és illetékességre vonatkozé szabdlyai az irdnyaddak.

XX. ATLATHATOSAG

20.1. A Felek a jelen szerz6dés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrol sz6l6 2011.
évi CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozottak szerinti 4tlathato
szervezetnek mindsiilnek. A Felek ezen tény valtozésa esetén haladéktalanul kotelesek
egymast értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiill és azonnali hatéllyal jogosultak a
szerzOdést felmondani, ha a masik fél a szerz6dés megkotését kovetden beallott
koériilmény folytan mar nem mindsiil atlathato szervezetnek.

XXI. KAPCSOLATTARTAS

21.1. Felek a jelen szerz6dés végrehajtdsdnak megfeleld biztositasa érdekében
kapcsolattartokat jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijeldlése a szerzddés
alairdsdval egyidejiileg, irasban torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-mail
elérhetdség megjeloléssel.

21.2. A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatdssal, végrehajtissal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
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21.3.

21.4.

2
i
L

ki a jelen szerz6dés modositdsaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizarolag a Felek cégjegyzési joggal felruhdzott képviseldi
jogosultak.

A kapcsolattartok adatait Felek a szerzoédés 6. sz. mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerzodés modositasat nem igényli, arrél Felek
irasban kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben megjelolt, a Felek képviseletében eljaro
személyek, a kapcsolattarté személyek személyes adatait (teljes név, beosztas, e-mail
cim, telefonszam), valamint — amennyiben van - a teljesitésigazoldsra jogosult személyek
személyes adatait (teljes név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, alairas) kizardlag a
Szerz6dés létrejotte és teljesitése, kiilondsen a teljesitéssel dsszefliggd kapcesolattartas,
valamint a szerz6dés teljesitésével Osszefiiggd jognyilatkozatok megtétele céljabol
kezelik.

. Szerz6do partner a szerzdd¢s alairasaval nyilatkozik, hogy az érintettekkel megismertette

a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerzédéskotés soran képviseletre és
alairasara jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek,
a teljesitésigazolé személyek, a szerzOdésben megjelSlt kapcesolattartok, illetve a
szerz0dés teljesitésében egyéb modon résztvevok vagy kozremiik6dok személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos adatkezelési tajékoztatéjat, igy a GDPR 14. cikk
szerinti tdjékoztatist VOLANBUSZ Zrt. a masik Fél kapcsolattartéi, mint érintettek
részére megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez kapcsol6do
adatkezelési tajékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan,
korlatozas nélkiil barki szamara elérheto az alabbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25.
pontban:https://www.volanbusz. hu/files/public/adatvedelem/Szerzodeskotesselosszefug
goadatkezeles.pdf

XXII. TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG

£5:1:

222,

223.

Felek megéllapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitése sordan vagy azzal
Osszefliggésben tudomasukra jutott lizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot -
beleértve a védett ismeretet is - meg6rzik és bizalmasan kezelik, nem haszniljak fel, nem
teszik kozzé, nem szolgéltatjak ki, nem teszik hozzaférhetové, felhasznalhatova tovabba
ezeket kizarolag a szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriild feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség - eltérd irasos megéllapoddsuk hidnyaban - a fennalld
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idétartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

Szolgaltato tajékoztatja Megrendel6t, hogy a nemzeti vagyonr6l sz616 2011. évi CXCVI.
torvényben meghatérozott kozfeladatot lat el, ezért a vonatkozo jogszabalyok alapjan, az
dltala kotott szerzOdések vonatkozasdban kozzétételi, valamint tajékoztatasi
kotelezettsége all fenn, amelyet a jogszabalyokban foglaltak szerint koteles teljesiteni (a
nemzeti vagyonrol sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény; a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz6l6 2012. évi XLI. torvény; az informacids oOnrendelkezési jogrol és az
informéaciészabadsagrdl szolo 2011. évi CXH térvény: a kdztulajdonban 4llé6 gazdasigi
tarsasdgok takarékosabb mikodésérol szolé 2009. évi CXXIL térvény, a
kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL. torvény, stb.).
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22.4. Megrendelé a megallapodas alairasaval nyilatkozik, hogy az erre vonatkozd
jogszabalyokat ismeri, a tajékoztatast megértette €s tudomasul vette.

XXIII. A SZERZODES JOGSZABALYI HATTERE

23.1. A kozszolgaltatasi szerz6dés megkotését, tartalmat és az annak targyat képez6 menetrend
szerinti személyszallitasi tevékenység ellatasat meghatarozo €s befolyasol6 legfontosabb
jogszabalyok (az autébuszvezet6k - mint munkavallalok - foglalkoztatasi €s az
autébuszok - mint jarmiivek - ilizemben tartasi, iizemeltetési szabélyai, valamint a
jarmiivek kozuti kozlekedésben valo részvételére vonatkozo szabalyok kivételével):

-~ Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1370/2007/EK rendelete a vasuti és kozuti
személyszallitasi kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK
tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésérél,

—~ aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvény,

— a kozuti kozlekedésrdl szol6 1988. évi 1. torvény, valamint a végrehajtasardl szold
30/1988. (IV. 21.) MT rendelet,

— a Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény,

— az arak megallapitasarol szolé 1990. évi LXXXVII. torvény,

— a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. tv. (Ptk.) szerz6désekre vonatkozd
altalanos szabdlyai,

— a 85/2007. (IV.25.) Korm. rendelet a kozforgalmi személyszallitasi utazasi
kedvezményekrol,

- a 121/2012. (VI. 26.) Korm. rendelet a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas
megallapitasanak €s igénybevételének szabalyairol,

— a261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kdzati arutovabbitasi, a
sajat szamlds daruszallitdsi, valamint az autdbusszal dij ellenében végzett
személyszallitasi és a sajat szamlés személyszallitdsi tevékenységrdl, tovabba az
ezekkel 6sszefliggd jogszabalyok mddositasarol,

- a 397/2022. (X. 20.) Korm. rendelet a tiszta kozati jarmiivek beszerzésének az
alacsony kibocsatasu mobilitas tdmogatasa érdekében torténd eldmozditasarol

— 2 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet a kozati kozlekedé€si szolgaltatdsokrol és a kdzuti
jarmiivek lizemben tartasarol,

— 21/2014. (IV. 18.) NFM rendelet a helyi k6zosségi kozlekedés tamogatasardl.

XXIV.ETIKAI KODEX

24.1. A Megrendeld6 megismerte és elfogadja a Szolgaltatd Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fenndllasa alatt magéra nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset
felmertilésekor a Szolgaltat6 altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikédik a vizsgaldkkal.
Villalja, hogy a Szolgaltat6 nevében eljaré személy(ek) Etikai Kodexet sértd
cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltaté altal miikddtetett etikai bejelentd és tanicsadd
csatorndn keresztiil.

XXV. EGYEB

25.1. Szolgaltatonak Megrendeld szamara a szerzoédés dokumentdlasara vonatkozo
kotelezettségének teljesitése érdekében egyiitt kell miikSdnie €s a sziikséges adatokat — a
személyes adatok kivételével - a meghatarozott mddon és idében szolgaltatnia kell.
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25.2.

23.3;

25.4.

i e

Szolgaltatd — Megrendeld tajékoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél részére
személyszallitasi szolgaltatast ny(djtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szdméra
nyujtott szolgaltatds nem jar a jelen szerzbdésben rogzitett teljesitményi €s mindségi
elvarasok alul teljesitésével.

A targyi pélyazat alapjan kotendd kozszolgéltatasi szerzédés megfelel a
kozbeszerzésekrdl sz6l6 2015. évi CXLIIL. toérvényben, valamint a személyszallitasi
szolgéltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. torvényben, illetve az Europai Parlament és a
Tandcs 1370/2007/EK rendeletében meghatarozott koncesszid fogalmi elemeinek, igy
kozbeszerzési eljaras lefolytatasara jogszeriien mell6zésével kertilt sor.

A Felek altal kotott kozszolgaltatasi szerz6dés minden tekintetben nyilvanos, de a
teljesités kapcsan tudomasukra jutott informaciokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Felek jelen szerzodésbol eredd esetleges koveteléseik eléviilése vonatkozasaban a Ptk.
6:25. § (1) bekezdésében foglaltakon felil eléviilést megszakitd tényként ismerik el a
postai Gton tértivevényes levélben/személyesen/futarszolgalattal a masik fél részére
megkiildott felszolito levelet is.

Jelen szerz6dés (19) azaz tizenkilenc szamozott oldalbdl all, és (6), azaz hat, egymassal
mindenben megegyez6 példanyban késziilt.

Jelen szerzddést Felek képvisel6i elolvasas €s kozOs értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben megegyez6t, jovahagyolag 6 példanyban aldirtdk, melybdl 3 példany Szolgaltatdt,
3 példany pedig Megrendel6t illeti meg.

Mellékletek:

S dn 1 b =

=¥

sz. melléklet: Balatonflizf6 Véaros 2023. januar 01-jét6l érvényes vonalhalozati térképe
sz. melléklet: Balatonflizf6 Varos 2023. januar 01-jét6l érvényes menetrendje

sz. melléklet: Balatonflizfé Véros 2023. janudr 01-jét6l érvényes dijszabasa

sz. melléklet: Pénziigyi tdjékoztatok, beszamold minimalis tartalma

sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa (szamitasi
modszer)

sz. melléklet: Kapcesolattartok

sz. melléklet: Balatonfiizfé Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 284/2022.
(12.15.) szam1 hatarozata

Balatonfiizf6, 202 Sl AS . Budapest, 2023.. _.)...@Mt.s.fl i A Jg\\_\iﬂa‘}%\g&l
4‘09’\ Bud pe
o 2\ \ /
Szanyi Szilvia Németh Tamdis Kameniczky Akos|Péter
polgdrmester ' alta forgalmi és kereskedelmi
vezérigazgato-helyettes féigazgatd

| z=os 0 S ) e
Balatonfiizfé Varos

~

A VOLANBUSZ Kozlekedési zartkoriien miikodé
Onkormanyzata Részvénytarsasag
Megrendeld Szolgaltatd
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Kozszolgaltatasi szerzédés 1. sz. melléklet

Balatonfiizfé Varos helyi kézforgalmi autébusz-kézlekedésének
2023. januar 1-jétdl tervezett vonalhal6zata
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Kbzszolgaltatasi szerzédés 2. sz. melléklet

Balatonfiizfé Varos helyi kozforgalmu autébusz-kdzlekedésének
2023. januar 1-jétél tervezett menetrendje

A A

Fiizfbgyartelep, autébusz-varéterem 655 7:14 7:23
Balaton uszoda ¥ 5 7:24
Szalmassy-telep S § 75
Tobruk, Csebere, forduld S S 7:28

b 704 S S
71-es biifé, kikatd (Sirdly) 7:05 5 S
Vasitallomas 7:06 5 S
Lila Haz 7:07 S S
Mématetd S S 34
Pipa utca 3 S 7:36
Kozosségi HAZ ® B
BalatonfiziGi elagazés 7:08 718 738
Tobruk, Csebere, forduld s S 5
Szalméssy-telep S H S
Balaton uszoda 5 H S
Fiizfagyartelep, Mivelddési haz 7:10 719 7:39
Fiizfbgyartelep, autébusz-varéterem 7:11 7:20 7:40 Magyarazat / Legend:
Fiiztgyartelep, Vérosi Stadion 72 2 1A A A jelzett jarat tanitasi napokon kézlekedik.
Fiirfdgyartelep, autébusz-viréterem 7:13 7:22 742 The highlighted service runs on schooldays only.

Fiizftigyartelep, autébusz-vardterem 13:30 14:15 15:15 16:05

Fiizibgyartelep, Mivelddési haz 13:31 14116 15:16 16:06

Flzfégyértelep, Varosi Stadion 13:32 14:17 15:17 16:07

Balaton uszoda 13:33 14:18 15:18 16:08

Szalmassy-telep 13:34 14:19 15:19 16:09

Tobruk, Csebere, forduld 13:36 14:21 15:21 16:11

Balatonflzit elagazas 13:38 1423 1523 1613

Mamatetd 1343 1428 1528 16:18

Pipa utca 13:45 14:30 15:30 16:20

Kozbsségi Haz 13:47 1432 15:32 16:22

Lila Haz 13:49 14:34 1534 16:24

Vasitallomas 13:50 14:35 15:35 16:25

71-es bufé, kikotd (Sirdly) 13:51 1436 1536 16:26

Fovenyfindd 13:54 14:39 1539 16:29

71-es bifé, kikdtd (Sirdly) 13:55 14:40 1540 16:30

Vasatdllomds 13:56 14:41 1541 16:31

Lila Haz 13:57 14:42 1542 16:32

Balatonfiizi6i eldgazds 13:58 14:43 15143 16:33

Tobruk, Csebere, forduld 1400 1445 1545 S

Szalméssy-telep 14:02 14:47 15:47 S st g
Balaton uszoda 14:03 14:48 1548 S Aag)}elzett iiafetanitésl napokon kézlekedik.
Fiizfigyartelep, autbébusz-vérdterem 14:04 14:49 1549 1634 The highlighted service runs on schooldays only.




Kodzszolgaltatasi szerzdédés 3. sz. melléklet

Balatonf(izfé Varos 2023. januar 01-jét6l tervezett dijszabasa

Balatonfiizfé Varos helyi kdzforgalmi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésének
igényvételi szabalyait a VOLANBUSZ Zrt. jovahagyott Uzletszabalyzata tartalmazza,
mely a https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat oldalon elérhet6 el.

Dijak

Balatonf(izfé Varos helyi kézforgalmu menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésében
alkalmazott menet- és bérletjegy dijak a kévetkezék:

Kategé6ra Dijtermék Ar* (Ft)

" Mobil applikacioban vasarolt el6vételi menetjegy 250

WIS RN b Wiiuszon vaTtot halyl menstiegy 250
Osszvonalas havi bérlet 3000

Bérletek Tanulé havi bérlet 1500
Nyugdijas havi bérlet 1500

*A meneljegyek és bérletek dijai a hatdlyos jogszabélyoknak megfelelé adot is
tartalmazzak.

Megjegyzés: Menetjegy kizarélag az autébuszjaratokon az autdbuszvezeténél vagy
mobil applikaciéban valthaté.

Pétdijak

Balatonfizfé Varos helyi kdézforgalmi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésében
alkalmazott potdijak a kévetkezok:

Pétdijazas oka Ar (Ft)
Potdij 8 000
Késedelmi potdij 4 000
Bemutatasi dij 1 300




Kbdzszolgaltatasi szerzdédes 4. sz. melléklet

Beszamoldk minimalis tartalma

Féléves beszamold minimalis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok
szama, hasznos és fizetd kilométer-teljesitmény, fér6helykilométer-teljesitmény,
utasszam és utaskm adatok),

teljesitményt befolyasolé tényezék bemutatasa,

forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa, koévetkezményei, gazdalkodas,
vagyoni helyzet bemutatasa (személyszallitasi bevétel, egyéb bevételek,
esetleges tamogatasok, koltségek, ellentételezési igény),

korabbi id6szakokhoz kapcsolédé pénzigyileg nem rendezett ellentételezések,
szilkség esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés).

Eves beszamoldé minimalis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok
szama, hasznos és fizetd kilométer-teljesitmény, féréhelykilométer-teljesitmény,
utasszam és utaskm adatok),

teliesitményt befolyasolé tényezdk bemutatasa,

a tarsasag tevékenységével Osszefiiggé okokra visszavezethetéen kimaradt
jaratok szama éves szinten Gsszesitve,

az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten 6sszesitve,

a beszamolas targyat képez6 évben realizalt menetdijbevétel és szocialpolitikai
menetdijkedvezmény o6sszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti
bontasban,

a szerzodés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatasaba bevont
autobuszok tipusa, életkora, a jarmiallomany atlagos életkora és atlagos szama,
a beszamolas targyat képezd év december 31-i dllapota szerint, szilkség szerint
a targyévben esetlegesen megvalosult fébb, Iényegi jarmiiallomany fejlesztések,
jarmlicserék ismertetésével,

a szerzbdés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsa soran
bekovetkezett, a tarsasag tevékenységével 6sszefliggd okokra visszavezethetd
anyagi karral és/vagy személyi sériléssel jaré kozuti és utasbalesetek szama,

a szerzbdeés targyat képez6 kbzszolgaltatasi feladat ellatasa kapcsan, a tarsasag
tevékenységével Osszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kdzérdeki
bejelentések szama, azok fébb témakoérei és az azokkal 6sszefiiggésben tett
intézkedések,

a Szolgaltato targyévi gazdalkodassal kapcsolatos beszamoloja,

a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek levezetése,

korabbi idGszakokhoz kapcsolodé pénzigyileg nem rendezett ellentételezések,
szikség esetén egyéb témak,




mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés),

a ftevékenység végzésével kapcsolatos beszamoléban megkildendé
gazdalkodasi adatokkal kapcsolatos kimutatas minimalis adattartalma a

kovetkezb:

Megnevezés

Osszeg (ezer Ft)

Menetdij bevétel

Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

Egyéb helyi 6nkormanyzatok altal nytjtott hozzajarulasok,

tamogatasok

Potdij bevétel

Egyéb kizlekedési bevételek

Kozlekedési bevétel

Bérkoltség

Berjarulékok

Béren kiviili juttatasok kéltsége

Uzemeltetés kézvetlen személyi jellegii koltsége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkéltsége

Uzemeltetés kézvetlen anyagkéltsége

Uzemeltetés egyéb kiézvetlen koltsége

Uzemeltetés 6sszes kozvetlen koltsége

Kézvetlen karbantartasi koltség

Infrastruktiura hasznalat kéltsége

Eszkézpotlas/finanszirozas

Alvéllalkozasba kiadolt személyszallitasi tevékenység
kéltsége

Kozvetlen koltségek 6sszesen

Forgalmi altalanos kéliségek

Miiszaki altalénos kéliségek

Tarsasagi altalanos kéltségek

Altalanos kéltségek 6sszesen

Tevékenység dsszes koltsége és raforditasa

Tevékenység eredménye




Kozszolgaltatasi szerzédés 5. sz. melléklet

Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozasa

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa

a szemelyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

az 1370/2007/EK rendelet,

valamint az Innovaciés és Technolégiai Minisztérium teleplilési
onkormanyzatok helyi kézdsségi kdézlekedésének tamogatasaval kapcsolatos
palyazati kiirasanak 2. szamu mellékletét képez6, a helyi kbzésségi kdzlekedés
2019. évi tamogatasanak igénylése soran a bevételekkel nem fedezett indokolt
kéliségek meghatarozasarol sz6l6 utmutatod elbirasai alapjan toérténik.

Ezek alapjan a kalkulaciés médszertan dszténzi:

a hatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését,
a kézszolgaltatasok fejlesztését,
a kdzszolgaltatasok fenntarthatésaganak biztositasat.

A bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasanak madja:

A szamitas kiindulépontja a beszamolasi koételezettség soran benyujtott
koltseégstruktara, melyben a kéltségek meghatarozasanak maodjat a Szolgaltatd
szamviteli politikaja roégziti.

Els6 lépésben meghatarozasra keriil az indokolt kdltség.

Ezt kbvetéen meghatarozasra keriil a bevételek 6sszege.

A kozszolgaltatasi szerz6dés szerinti méltanyos nyereség meghatarozasa a
kévetkezd |épés.

Az indokolt kéliségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az Gsszes bevétel
kuloénbsége adja a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek 6sszegét.

Ebbdl kivonasra kerlilnek a kapott tamogatasok (pl.: bértamogatas, normativ
tamogatas, egyéb tamogatasok), mely az 6nkormanyzati forrasu ellentételezés
Osszegét adja.

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség meghatérozasa | = &Vl

adatok (Ft)

1 - Indokolt kéltségek dsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)

3 - Nyereségigény (kdzszolgaltatasi szerzédés szerinti mértékben)

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel
(1-2+3)

5 - Bértamogatas

6 - Helyi kozdsségi kézlekedés allami tamogatasa

7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6)




Balatonfiizf6i Kézos Onkorményzati
Hivatal
8184 Balatonfiizfd, Nike korit 1. Telefon: 06/88 596-910 Fax: 06/88
596-901
e-mail: jegyzo@balatonfuzfo.hu

KIVONAT

Késziilt: Balatonfiizfé Véros Onkorményzata Képviselo-testiiletének 2022, december 1S.
napjén tartott rendes, nyilvanos {ilésének jegyzokényvebol.

284/2022. (12. 15.) Kt. hatdrozat

Balatonfiizfé Véros Onkorméanyzatinak Képvisel6-testiilete Gigy dont, hogy a
Balatonfiizfdé Varos Onkorményzata Képviseld-testiiletének 205/2022. (08. 18.)
szamt hatérozata alapjan 2022. szeptember 15-én megindult, az ,Autébusszal
végzett menetrend szerinti helyi személyszéllitis szolgltatéjanak
kivilasztdsa” targyi palyazati eljrasban az aldbbi dontéseket hozza:

Képviseld-testiilet a palyazati eljarast eredményesnek nyilvanitja.
Képvisel6-testiilet az aldbbi ajanlattevik ajanlatait érvényesnek nyilvanitja.

- VOLANBUSZ Zrt. Székhely: 1091 Budapest, Ulléi ut 131.
- N-R-A Busz Kft. Székhely: 6070 Izsak, Ady Endre utca 19.

Képvisel6-testiilet a palyézati eljards nyertesének — tekintettel az ajanlattevd
altal legkedvezdbb miikddési dnkorményzati timogatas mértéke egy naptari évre
vetitve vonatkozasdban birdlati szempontra — az aldbbi gazdasdgi tarsasigot
hirdeti ki:

- VOLANBUSZ Zrt. Székhely: 1091 Budapest, Ul16i it 131.

Az ellenszolgaltatds 0Osszege (Ajanlattévé 4altal igényelt miikddési
Onkormanyzati tdmogatas mértéke egy naptari évre vetitve): 7.985.000 F¢.

A szerzbdést kot felek: Balatonfiizfé Viros Onkormdnyzata és a
VOLANBUSZ Zit.

Képviseld-testillet a kdzszolgaltatisi szerz6dés megkotésére felhatalmazza a
polgérmestert.

Képvisel6-testillet az autObusszal végzett menetrend szerinti helyi
személyszallitds szolgaltatdja részére fizetendé mitkodési omkormanyzati
tdmogatdst, 7.985.000 Ft-ot a 2023. évi koltségvetésbe betervezi.

Felelés:  Szanyi Szilvia polgarmester
Hatdridé: eredményhirdetés: 2022. december 15.
szerzddéskotés: 2022. december 21.

Balatonftizf6, 2022. december 15. v
A kivonat hiteléil: -

Halész Ibolya Lilla
titkarsagi iigyintézo




