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alabbi feltételekkel:

I. PREAMBULUM

1.

A Magyarorszig helyi 6nkorményzatair6l sz6lé 2011. évi CLXXXTX. tv. 13.§ (1)
bekezdésének 18. pontja alapjin a helyi 6nkormanyzat feladata a helyi kozosségi
kozlekedés biztositisa. A személyszallitasi szolgaltatasokrol szdlo 2012. évi XLIL
torvény (a tovabbiakban: ,Személyszallitisi torvény”) 4. § (4) bekezdésében
foglaltakkal 6sszhangban az Onkorményzat az elldtasért felelds a helyi kdzdsségi
kozlekedés Dbiztositisa érdekében a helyi személyszallitisi kozszolgaltatis
megszervezése, a kozlekedési szolgiltaté kivalasztdsa és a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatas kozszolgaltatasi szerzédéssel valé megrendelése vonatkozasaban.

Az Onkormanyzat - tekintettel arra, hogy a jelenleg a VOLANBUSZ Kézlekedési Zrt.
—vel (,Korabbi Szolgaltaté” vagy ,VOLANBUSZ”) 2018. januar 1-t6l helyi
menetrend szerinti autdbuszos kozlekedésre vonatkozéan fennéllé, tébb
alkalomma! meghosszabbitott kozszolgaltatasi szerzédése annak 2020. december
31-1 lejartat kovetfen versenypalyazati aGton kivalasztandd 0 Szolgéltatd
megbizasaig hatlyos - a fenti kozfeladat ellatisara a Személyszallitasi torvény 23. §
elirasainak megfelelGen palyazatot irt ki, amelynek eredményeképpen a felek a
jelen Kozszolgaltatisi szerzédést (a tovabbiakban: ,Szerz6dés”) kitik.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédésre a vastti és kozati személyszallitasi
kozszolgaltatisrol, valamint az 1191/69/EGK tanicsi rendelet és az 1107/70/EGK
tanicsi rendelet hatlyon kiviil helyezésérdl szol6 2007. oktober 23-11370/2007/EK



II.

1.

rendelet (a tovabbiakban: ,EK rendelet”), valamint a Személyszallitisi torvény
rendelkezései alkalmazandok.

A SZERZODES TARGYA

1. Az Onkorményzat megbizza a Szolgiltatét Vic kozigazgatisi teriiletén beliili

menetrend szerinti helyi autébuszos személyszallitasi szolgaltatis végzésével
szolgaltatasi koncesszié keretében a jelen Szerzédésben, valamint a
Személyszallitasi torvényben és az EK rendeletben foglalt feltételekkel.

A szerzddés volumene 235.000 hasznos menetrendi km (utasszillité vonali
kilométer teljesitmény, amely nem tartalmazza a Szolgéltaté rezsifutasait) + 20% a
Megrendelé altal opciondlisan lehivhat6 teljesitmény/év, legfeljebb 10 db szélé
forgalmi autdbusszal, amelybdl altaldinossigban, munkanap és hétvégén legfeljebb
6 db sz616 forgalmi autdbusz kell, de tanitasi napokon 7.00-8.00 kozott, csticsidSben
tovabbi legfeljebb 4 db 52016 forgalmi autdébuszra van sziikség.

A Szolgaltatd a szolgaltatast az arra mindenkor irdnyadé jogszabalyoknak, igy - a
Személyszallitisi térvényen és az EK rendeleten tal - kiilonosen az aldbbiaknak
megfelelden kiteles végezni:

a. az aut6buszos személyszallitasi szolgaltatisra az autébusszal kozlekedd utasok
jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet modositasarol szold, 2011. februar 16-i
181/2011/EU rendelet,

b. akozati kézlekedésrdl sz616 1988. évi 1. torvény,

c. az autdbuszos személyszallitasi szolgaltatisnak a 181/2011/EU rendeletben
nem szabdlyozott részletes feltételeire, az abban foglaltak alli mentességekre,
az autoébuszos személyszallitasi szolgaltatasi feltételekre, valamint a koziti
személyszallitasi tizletszabalyzatra vonatkozd szabilyokrol szdlé 213/2012.
(VII. 30.) Korm. rendelet,

d. a dij ellenében végzett kozati arutovabbitasi, a sajat szamlds aruszallitdsi,
valamint az autébusszal dij ellenében végzett személyszallitasi és a sajat szimlas
személyszillitisi tevékenységrdl, tovabba az ezekkel 6sszefliggd jogszabalyok
modositasarol szol6 261/2011. (XI1. 7.) Korm. rendelet,

e. az Eurdpai és Parlament és Tanics 1073/2009/EK rendelete,

=

a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 2013. évi V. torvény.

A TELJESITES MEGKEZDESENEK IDOPONTJA

A Szolgiltaté 2021. janudr 1-jét6] kételes a jelen Szerz6dés szerinti szolgiltatas
nyljtasara.

A SZERZODES IDOBELI HATALYA

1.

A Felek a jelen SzerzGdést hatarozott idére, a szolgiltatas megkezdésének napjatél
szamitott 1 éves idGszakra katik. A Szerzddés hatilya a szolgéltatis megkezdésének
napjatol az itt meghatdrozott lejarati napig all fenn, kivéve a IV.4. pont szerinti
meghosszabbitis esetét.

Jelen szerzédés mind két Fél altal torténd alairas napjan — nem ugyanazon a napon

torténd aldirds esetén a kés6bbi aldiras datuma szerinti napon - 1ép hatalyba, azzal,
hogy rendelkezéseit a Felek 2021. januir 1. napjatdl rendelik alkalmazni.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzGdésben foglaltakkal kapesolatban egyméassal mar
az alafrdst megelézen egyeztetéseket folytattak, a jelen Kozszolgaltatasi
Szerzidésben eléirt feladat 2021, januar o1. napjatdl kezdéd8en folyamatosan

teljesiilt és a mai napig is teljestil.
3 \g



V.

VI.

VII.

3. A jelen Szerz6désben megfogalmazolt, a szolgdltatis megkezdését megelGzSen

sziikségessé valé elGkészitG jellegl feladatok teljesitésének kotelezettségét a
Szerzédés hatilya szempontjab6él a Felek akként értelmezik, hogy a Szerzédés
hatalybalépésekor a Feleknek olyan &llapot fennallasat kell tudniuk biztositani,
amelyben az el6készitd tevékenységekre tekintettel képesek a Szerzddés
teljesitésére.

A Felek tudomaésul veszik, hogy a Szerz6dés meghosszabbitdsira kizarolag az EK
rendelet keretei kozitt van lehetGség. Ennek alapjan a Felek a szerzédést kozos
megegyezéssel annak lejartat kovelS tovabbi 1 évvel meghosszabbithatjak. A
meghosszabbitisrél a Feleknek legkésébb a Szerzddés lejartat 2 hoénappal
megeldzden sziikséges megallapodniuk.

KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG, KIZAROLAGOSSAG

1.

A Szolgiltatét kdzszolgaltatisi kotelezettség terheli az Onkormdnyzat altal
megrendelt mindenkori menetrend szerinti szolgéltatasny(jtas, valamint az ahhoz
kapcsolddd, jelen Szerzédés szerinti kiegészits szolgaltatisok nyiijtasa kapesan.

A Szolgiltaté a jelen Szerzddés hatilydnak idGtartama alatt kizérélagosan jogosult
és kételes Vic kozigazgatési teriiletén a helyi menetrend szerinti személyszallitasi
szolgltatds nyGjtasara. A Szolgéltaté kizdrélagos joga csak abban az esetben
korlatozhaté, ha az Onkorményzat a kdzszolgiltatasi tevékenység olyan bdvitését
vagy a szolgaltatasi szinvonal olyan javitisit kezdeményezi, amelyet Szolgéltato a
kezdeményezéstSl szdmitott 60 napon beliil nem véllal. Ebben az esetben az
Onkorményzat a tobblet feladatok vonatkozasiban a Személyszallitasi térvényben
és az EK rendeletben foglaltak szerint mds szolgiltatd szolgiltatdsat is igénybe
veheti.

A Szolgiltatét a személyszallitasi szolgiltatasban részt venni kivandkkal szemben
szerzddéskotési kotelezettség terheli a személyszallitis feltételeire vonatkozo
jogszabalyok el6irasai szerint.

A SZOLGALTATAS NYUJTASANAK TARGYI FELTETELEI

1.

A Szolgaltaté a szolgéltatast sajat felelGsségére és kockazatdra, - az alabbi esetben
foglalt kivétellel - sajat eszkozeivel koteles végezni a jelen Szerzddés ellentételezésre,
tovabba a TFelek jogaira és kotelezettségeire vonatkozé egyéb rendelkezéseinek
figyelembevételével.

Az Onkormanyzat biztositja tovabba - a jelen Szerzédésben jelzett kivételekkel - a
véarosi kézathoz kapesolodd autobuszmegillék és vérohelyiségek rendelkezésre
allasat a Szolgaltaténak a szolgiltatis végzéséhez, amelyek az Onkorméanyzat
tulajdonat képezik és a Szolgaltatd ezeket szolgéltatisdhoz hasznalni jogosult.

TELEPHELY, VEGALLOMASOK

1.

A Felek rogzitik, hogy Vic, belteriilet 2735, és 2736.helyrajzi szdmon talalhato
Korabbi Szolgaltaté tulajdoniban 4ll. Az autdbusz-palyaudvar (végéllomasi
infrastruktira) nemcsak a helyi, hanem az el6varosi/regiondlis/orszégos
személyszallitisban résztvevd jarmiivek végallomésoztatasara is szolgal. A Kordbbi
Szolgaltat6tol eltérd Szolgaltatd esetén a Szolgaltatd vallalja, hogy mindaddig, amig
ezen végillomasok a jelen Szerzédés szerinti szolgaltatdshoz kapesolédé menetrend
részét képezik, a végallomas és a hozzdjuk kapesolédd, a jelen Szerzddés
teljesitéséhez sziikséges mértékil végéllomasi infrastruktira hasznélatinak
biztositasarol az arra jogosulttal valé megallapodas Gitjan, vagy mds jogszeri modon
gondoskodik.

2. A Szolgaltaténak a szolgaltatds megkezdésének idépontjatol rendelkeznie kell olyan



- a koltséghatékonysag szem elétt tartasaval a leheté legmegfelel6bb megoldéssal
kivalasztott és kialakitott - barmely jogszerd jogcimen hasznalt sajat telephellyel
vagy telephelyekkel, amely(ek) alkalmas(ak) a jelen Szerzdés szerinti szolgiltatas
biztositasanak céljabdl a jarmiivek megfelel$ tarolasara, karbantartasi, javitisi és
egyéb, altaldnosan telephelyen végzett tevékenységek elvégzésére.

A Megrendelé a Szolgaltaténak forgalmi létesitményt, valamint olyan szocidlis
létesitményt, ahol a jirmivezetSk pihend idejének eltoltése, tisztalkodasa és
étkezési lehet8sége biztosithaté, nem biztosit, az ezekrél valdé gondoskodas a
Szolgaltato feladata.

VIII. ASZOLGALTATAS NYUJTASANAK SZEMELYI FELTETELEI

1.

2,

A Szolgaltato a szolgaltatis nytijtasahoz sziikséges személyi feltételeket a Szerzddés
teljes hatalya alatt koteles biztositani.

A Szolgaltat6 koteles munkaltatdi elGirasok Gitjan biztositani azt, hogy munkavallaloi
magatartdsa megfeleljen a szolgaltatisra vonatkozé mennyiségi és mindségi
kovetelmények teljesitésére vonatkozd elvarasoknak.

IX, MENETREND

1.

A Szolgiltaté a kézszolgiltatasi feladatat az Onkormanyzat 4ltal meghatirozott,
mindenkor érvényes menetrendnek megfelelGen koteles teljesiteni akként, hogy a
menetrend szerzédésszerti teljesitését, a Szolgaltat6 sajat {izemi menetrendjét a
leheté leghatékonyabban szervezze meg. A Szolgiltatdé az Gsszes - pl. miszaki,
munkaszervezési, gazdasigi - tényezd egylittes figyelembevételével a
legkoltséghatékonyabb modon koteles meghatarozni a menetrend teljesitéséhez
sziikséges jarmiivek szamét, tipusit és a teljesités egyéb koriilményeit. Az
Onkorményzatnak a jelen Szerzédés szerinti, a Szolgaltat6 éves elszamolasa soran
indokolt kéltségek feliilvizsgalatira iranyuld eljardsiban a jelen pont szerinti
koltséghatékonysag teljesitését kiemelten kell figyelembe venni.

A Felek a jelen Szerzédés 1. sz. mellékleteként csatoljak a Korabbi Szolgaltaté altal
2020-ra meghirdetett, a jelen Szerzddés teljesitésének megkezdésekor tovabbra is
alkalmazandé menetrendet.

A Szolgaltatd a menetrend teljesitését gy koteles megszervezni, hogy a forgalomban
meghibédsodott, iizemképtelen autdbusz(ok) helyettesitésére legfeljebb 15 percen
beliil pétld busz(oka)t lehessen forgalomba allitani. A Szolgaltatd felel azért, hogy a
sziikséges, de azt nem meghaladd mennyiségli, lizemkész pébtidbbusz megfelelé
helyen folyamatosan rendelkezésre alljon.

Az Onkormanyzat jogosult a mindenkori menetrendet meghatarozni. A menetrend
modositasaba foglalt, tételes elvarasokat (igy péld4ul: a kiszolgalandé vonalak
listajat, paramétereit és menetrendjét - Gtvonal, (tvonalhossz, megilldhelyek,
végallomasi és megallohelyi induldsi és érkezési idGpontok, jarmiikategdria és
szilkséges forgalmi jarmiiszdm naptipusnak és napon beliili id&szaknak
megfeleléen) az Onkormanyzatnak a tervezett véltoztatis életbe 1épését megel6z4
legalabb 30 nappal kordbban kell a Szolgéltatd részére irdsban jeleznie. Amennyiben
a Megrendelé erre igényt tart, Szolgéiltaté koteles a Megrendel§ altal kért
menetrendi médositasokat kidolgozni, az azokbél ad6dé teljesitmény- és forgalmi
jarmfiszdm-valtozasokkal egyiitt.

A menetrend atfogobb modositasat - ebbe beleértve egyes vonal(ak) vagy jirat(ok)
megsziintetését vagy bevezetését, \tvonaldnak modositisat - barmelyik Fél
kezdeményezheti.

A Megrendel altal jarmtkategérianként megadott forgalmi jarmfiszim nem

haladhatja meg a Szerzédésben meghatirozott maximalis forgalmi jarmdszamot. A
szolgaltatast a Szolgaltatd a megadottnal tobb jarmdivel is ellathatja, de ebbdl addédo



X.

XI.

tobbletkoveteléssel nem élhet.

Indokolt esetben, kiilondésen forgalmi terelés esetén, a Megrendel§ jogosult a
forgalmi paramétereket a fenti hatarid6knél késébb is megvéltoztatni, a Szolgaltatd
haladéktalan értesitése és a modosult forgalmi paraméterek haladéktalan atadasa
mellett. Ugyanezen feltételekkel a Szolgaltatd is kezdeményezheti a forgalmi
paraméterek fenti hatarid6knél kés6bb torténé megvaltoztatisat, melyhez a
Megrendeld jovahagyasa sziikséges.

A SZOLGALTATO BEVETELEIL DIJSZABAS

1.

A jelen Szerz6dés szerinti kozszolgiltatasi feladattal kapesolatos valamennyi
bevétel:

a. a menetdijbevétel,

b. a jogszabalyban meghatarozott utazisi kedvezmények ellentételezése céljabol
folydsitott szocidlpolitikai menetdij tamogatas,

c. az utasok 4ltal fizetett szankcionélis és szolgaltatas ellenértékét képezd potdijak

osszege,
d. a szolgaltatds nyQjtisihoz kapesolodd egyéb bevételek, kiilondsen a
reklambevétel

a Szolgaltatét illeti meg.

2. Szolgaltato a szolgaltatds megkezdésekor a jelen Szerzddés 2. szami mellékletében

megéllapitott dijakat alkalmazza a szolgiltatds elldtisa sor&n. A mindenkori
dijszabds modositdséra az Onkorméanyzat jogosult, amelyre vonatkozé
dontéshozatal el6tt a Szolgéltatoval egyeztet. A Szolgaltatoval a dijszabas véltozasat
a bevezetés elsé napjat megeldzd legalabb 40 nappal el6bb kell kozolni, hogy
utastidjékoztatisi kotelezettségeinek megfelelé id6ben eleget tudjon tenni, illetve
jegy- és bérletértékesitési tevékenységét a viltozasnak megfeleléen tudja
modositani.

A SZOLGALTATO VESZTESEGEINEK ELLENTETELEZESE

1.

A Szolgaltatd jogosult a kdzszolgaltatasi kotelezettségének teljesitésével egyiitt jard,
indokolt kéltségei, valamint egy legfeljebb az unidés jogszabalyok alapjan
meghatirozott mérték{i, 2% nyereség bevételekkel nem fedezett Osszegének a
megtéritésére.

Az ellentételezés szolé autdbusszal teljesitett 1 hasznos menetrendi (fizetd)
kilométerre vonatkozo Osszege

netté 476,7 Ft Ft/hkkm.

Az ellentételezés ténylegesen Osszege a mindenkori szolgéltatisi ellentételezési
egységarak és az Onkormdanyzat 4ltal megrendelt hasznos futisteljesitmény alapjan
szamitando.

Az Onkormanyzat altal fizetni vallalt ellentételezés Gsszege magaban foglalja az
Onkorményzat 4ltal igényelt és megkapott normativ tdimogatas Osszegét, azaz az
ellentételezést az Onkormdanyzat részben ezen forrds Szolgaltatd részére vald
tovabbutalasaval teljesiti.

A Felek rogzitik, hogy a jelen Szerzédés alapjan a Szolgédltatd részére nyujtott
ellentételezés - tekintettel az indokolt koltség alapil elszamoldsra és a
tilkompenzicié jelen Szerzddés szerinti tilalméra - az EK Rendelet 9. cikk (1)
bekezdése értelmében a kozos piaccal Osszeegyeztethet§, és mint ilyen, mentes az
EUMSZ 108. cikkében emlitett el6zetes bejelentési kotelezettség aldl.



XII. KOLTSEGTERITESI TOBBLETIGENY

1.

Az éves ellentételezés jelen Szerzfdés szerinti kalkuldlt Gsszegénél magasabb
ellentételezésre a Szolgaltaté nem tarthat igényt, az aldbbi bekezdésben foglalt
kivétellel.

A jelen Szerzddés idftartama alatt a Szolgaltaté az ellentételezés adott évi
Osszegének a Szerzddésben rogzitett mértékii évenkénti indexélassal kialakitottnal
magasabb Osszegben torténd meghatarozasat (azaz koéltségtéritési tobbletigényt)
kezdeményezni kizarolag abban az esetben jogosult, ha szamszerfien alatamasztva
igazolja a koriilményeknek a szerzédéskotést kovetd jelentds véltozasat. A
kériilményeknek a Szerzddés megkotését kivetd jelentGs valtozasaként az utazisi
igények vagy a gazdalkodasi kornyezet tekintetében bekovetkezé olyan valtozasok
vehetdk figyelembe, amelyekkel a Szerz6dés megkotésekor a Szolgaltatd a Szerzddés
id6tartamara vonatkozéan, az iizleti tevékenység szokisos kockazataként nem

szamolhatott.

A Szolgiltatdé a fenti koérillményekre alapitott, az ellentételezés ndvelését
kezdeményezd nyilatkozatat legkés6bb a naptéari év utolsé napja eldtt 3 hénappal
koteles az Onkorményzat részére megkiilldeni. Az Onkorményzat koteles
haladéktalanul megvizsgalni a Szolgaltat6 javaslatat és annak megalapozottsigit.

Az Onkormanyzat az utazési igények valtozdsanak kérében a Szerz6dés médositasat
maga is kezdeményezheti. Amennyiben az Onkorményzat megitélése szerint a fenti
feltételek az ellentételezés mértékének a noveléséhez maradéktalanul fennallnak, és
a valtozasok az Onkormanyzat megitélése szerint a menetrend vagy a szolgaltatas
mindségi vagy mennyiségi paramétereinek modositasat igénylik, amely modositas
sziikségességével az Onkormanyzat egyetért, a menetrend és a Szerz6dés megfelels
modositdsat és az ellentételezés kovetkezd évi mértékének indokolt valtoztatasit az
Onkorminyzat irdsban jovahagyja, a Felek a Szerz6dést ennek megfelelGen
mbdositjak.

Az Onkormanyzat a gazdalkodasi kérnyezet tekintetében bekovetkezd valtozasokra
hivatkozassal elGterjesztett modositasi kezdeményezés esetében a megfeleld
szamszer( igazolas esetén sem kételes a mbdositashoz hozzajarulni.

Evkozben felmeriilt moédositds kezdeményezésének elfogaddsa esetén az
Onkorményzat jogosult eldonteni, hogy a médositast csak a kovetkezd évtdl kell
alkalmazni, vagy a koltségvetése modositiasaval az adott év hatralévé részére is. Az
ellentételezés visszamendleges hatdly( novelésére nincs lehetGség.

XIII. SZAMVITELI ELKULONITES

1.

A Szolgaltatd - tekintettel a Személyszillitasi torvény 30.§8 (7) bekezdésében
foglaltakra - belsé szamvitelében, a kiilon jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli
politikijaban rogzitett, az Aatcsoportositis lehetGségét kizaré modon koteles
elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt bevételeket, az annak
érdekében felmeriilt kiadasokat, raforditasokat, az e feladathoz Kkapcsolddé
eszkézoket és forrasokat.

A kozszolgaltatasi feladatok ellatdsa révén realizalt, valamint a jarmtipark sajat
tulajdonu részének egyéb hasznositisiabol szarmazod, kiilondsen a kiilonjarati és
reklamcél(i bevételekrdl, az ezek érdekében felmeriilt réforditisokrél, az ahhoz
kapesolodo eszkozokrdl és forrasokrdl beszamoldjaban a Szolgaltaté elkiilonitetten
koteles vezetni. A Szolgaltatd az elkiilonitett elszamolast a jelen Szerzddés lejartat
kdvet§ 5 évig kételes megdrizni.

XIV. A SZOLGALTATO KOLTSEGEINEK FELULVIZSGALATA

1.

A Szolgiltatd az eldiranyzott ellentételezéshez képest koltségei megtéritése
vonatkozisaban ténylegesen csak arra az Osszegre tarthat igényt, amely a
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szolgéltatas szerzddésszer(i teljesitése érdekében, valéban indokolt mértékben
felmerilt. Az indokolt koltségek kiilonjsen a személyzet, az energia, az
infrastrukturélis dijak, tovabba a személyszallitisi szolgaltatdsok miikidtetéséhez
sziikséges, a kozlekedési kozszolgaltatasban hasznalt jarmiivek, gordiléallomaény,
valamint létesitmények karbantartisa és javitisa koltségeit, tovabba az allandé
koltségeket és egy megfelelé t6kemegtériilést (azaz az ésszerlii nyereséget)
foglalhatnak magukban.

Az Gnkorményza:t a Szolgéltaté altal elszdmolni kivint koltségek és raforditasok
indokoltsdgat az Eves beszdmol6 - tovabba a bekért eseti adatszolgaltatds - alapjan
évente feliilvizsgélja, valamint ezen feliil is jogosult barmikor feliilvizsgalni.

Amennyiben az Onkorminyzat a fenti indokoltsigi feliilvizsgalat alapjan azt
allapitja meg, hogy valamely elszamolni kivint kéltség vagy raforditas részben vagy
egészben, illetve annak mértéke nem volt indokolt, a fenti eljarasban
indokolatlanként megallapitott Osszeget az éves elszamolas sordn, az annak
megfelel6 eljarasban levonhatja. Amennyiben a Szolgaltaté az adott évre
elfiranyzott ellentételezést meghaladé mértékben kivanja elszamolni indokelt
koltségeit, az adott évre ténylegesen kifizetett ellentételezés akkor sem haladhatja
meg a XI. pont szerint elSirdnyzott, a Szolgiltatd tényleges futasteljesitménye
alapjan szamitott Osszeget, ha a Szolgaltato igényelt kiltségei az el6re megallapitott
ellentételezésnél magasabb 6sszegben indokoltnak bizonyultak.

PEZUGYI ELSZAMOLAS

1.

A Szolgaltaté részére az ellentételezés megfizetése gy torténik, hogy a palyazatban
megajanlott fajlagos dij és az éves futasteljesitmény alapjan szdmitott varhato éves
ellentételezési dij személyszallitasi bevétellel csokkentett Gsszegének 1/12-ed részét
havonta dijbekérd alapjan az el@iranyzott ellentételezésbdl a tényleges, a Szolgaltatod
altal a tirgyhét kovetd 20. napig irasban kozolt tirgyhavi futdsteljesitmény alapjan
kalkulalt 6sszegnek megfelels Osszeget az Onkormanyzat havonta legkésdbb a
targyhot kovetd 15. napjaig (de legkorabban a Szolgéltat6 fenti adatra vonatkozd
értesitését kovet6 10 napon beliil) Atutalja a Szolgaltatd részére, majd az Eves
elszdmolas soran a Felek a megfizetett Gsszegek beszdmitisdval elszdmolnak.

Az Onkorményzatot fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:155. §-aban foglaltakkal
Osszhangban az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a
késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc
szazalékponttal novelt Gsszegének megfeleld mértéki késedelmi kamat fizetési
kotelezettség terheli. Szolgaltaté a késedelmi kamat iranti igényét a Ptk. eléviilesi
szabalyai szerint jogosult érvényesiteni.

Szolgltatd az el6z8 naptari évre vonatkozé Eves beszamoldjat évente marcius 31-ig
kiildi meg az Onkorményzat részére (,,Eves beszamol6”).

Az OnkormAanyzat az Eves beszdmolot kiértékeli és elvégzi az abban foglaltak alapjén
az indokolt koltségek felillvizsgilatit az Eves beszamoldé benytjtasat koveto egy
honapon beliil, ami alapjan a Felek egyméssal évente elszimolnak (,Eves
elszamolas™).

A Szolgaltato Eves beszimoléjaban az 5. szdimi melléklet felhasznéalasaval az
Onkorményzat részére tételesen kimutatja a kdltségeit.

Az Onkorminyzat a feliilvizsgilatot és a Felek kozotti megallapodast kévetGen
megtériti a Szolgaltatdbnak az 1. pont szerinti mdédon a személyszallitasi
szolgdltatasokrdl szold 2012. évi XLI. térvény 4. § (4) bekezdés d) pontja alapjan a
helyi személyszéllitisi kozszolgaltatisok bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségeit.

Véleményeltérés esetén egyeztetd eljirast kell lefolytatni a Szolgéltatéval, igy



véglegesitve az eltéréseket. Felek az egyeztetéseket évente legkésGbb maéjus 20.
napjaig lefolytatjak, ennek érdekében egymassal egyiittmikoédnek.

6. Amennyiben az indokolt kéltségek (ideértve az ésszer(i nyereséget is) feliilvizsgalata
alapjin megallapitasra keriil, hogy az el6re megallapitott és megfizetett éves
ellentételezés mértéke meghaladna a Szolgaltaté tényleges indokolt koltségeit (és
ésszer( nyereségét), a killonbozetet a Szolgéltaténak vissza kell téritenie.

7. Szolgaltatét fizetési késedelem esetén a Ptk. 6:115. §-aban foglaltakkal 6sszhangban
az esedékesség napjatol a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel
érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal
novelt 6sszegének megfleleld mértéki késedelmi kamat fizetési kotelezettség terheli.
Onkormanyzat a késedelmi kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabalyai szerint
jogosult érvényesiteni.

8. Felek az FEves elszamolast a fenti eljardsok alapjan legkésébb majus 31-ig
lebonyolitjdk akként, hogy az elszdmolds eredményeként felmeriil§ fizetési
kotelezettségeket junius 15-ig kell teljesiteni a jogosult bankszamlajara torténd
atutalassal. Az elszdmolas sordn teljesitends fizetési kotelezettség a kovetkezd
id@szakot érinté fizetési kotelezettségre vonatkozd beszamitissal is rendezhetd.

9. A 2021. januar 1. és 2021. december 31. kozotti, valamint az adott naptari év
kezdetétdl a Szerzddés idGtartamanak végéig tartd tort idgszakokra az elszamolés a
naptiri éves elszamolids és a fenti elszamolis szabélyainak értelemszeril
alkalmazaséval térténik. Az els6 tort elszamolasi idészakra vonatkozdan a Felek
legkés@bb 2022. majus 31-ig, az utolsé tért iddszakra vonatkozdan pedig a Szerzddés
lejartat kovetS 6todik hdénap utolsd napjaig szamolnak el.

10. Az OnkormAnyzat az ellentételezést a Nemzeti Add- és Vamhivatal (tovabbiakban:
NAV) L,VOLAN tarsasagok helyi kozlekedési kozszolgaltatdshoz kapcsolodd
tamogatas afa-rendszerbeli megitélése” targy szakmai tdjékoztat6ja alapjan afa-
mentes ellentételezésnek (tamogatisnak) tekinti.

Az Onkormanyzat az ellentételezést mindaddig afa-mentes -ellentételezésnek
(tAmogatasnak) tekinti, amig a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes
intézmény/szerv az ellentételezéssel kapesolatosan 4fa-fizetési kotelezettséget nem
allapit meg.

Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy maés illetékes intézmény/szerv az
ellentételezés afa tartalméira vonatkozdan a Szolgaltatoval megkotott jelen
kézszolgéltatasi szerzédésben foglaltaktol eltérGen foglal allast, és megallapitja az
ellentételezés utdni 4fa fizetési kotelezettséget, akkor az Onkormanyzat
kitelezettséget villal a Szolgaltatd altal fizetendd afa és egyéb, a NAV, annak
jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv altal meghatérozott birsag, késedelmi
potlékok Gsszegének megtéritésére. Ezen Gsszeget az Onkormanyzat a Szolgéltatd 30

napos fizetési hataridejii szamlaja ellenében koteles hataridére teljesiteni.”
XVI. A SZOLGALTATO BESZAMOLASI, ADATSZOLGALTATASI

KOTELEZETTSEGEI

1. Szolgaltat6 a 5. szam1d melléklet felhasznalasival évente beszamolét ad at az évet
kéveté marcius 31. napjaig az Onkormanyzat részére, az alabbi tartalommal:

a. Forgalomellatis mennyiségi bemutatisa
1. Az éves futisteljesitményeket befolyasold tényezék
2. A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei

3. Foglalkoztatottak megoszlasa, az adatvédelmi jogi elfirdsokra tekintettel
személyes adatokat nem tartalmazhat, kizardlag személyazonositisra
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alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.
b. A forgalomellatis mindségi bemutatisa
1. Szolgaltatis részletes mindségi jellemzése
Menetrendszeriiség
Baleseti statisztika

Autbdbusz dllomanyadatok

G @

Akadalymentesités, utas-panaszok, forgalmi ellendrzések, az adatvédelmi

jogi el6irasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarélag
személyazonositisra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

6. Menetrend engedélyeztetés kovetelményei
7. Utasforgalmi létesitmények

A forgalomellatas mindségi bemutatisa olyan részletezéssel és adattartalommal
rendelkezzen, mely alapjan a szolgaltatas teljesitési ellenérizhetd legyen: késett,
maradt jaratok szama, utas panaszok szama, autébuszok minéségi cseréje stb.

¢. Gazdasagi, pénziigyi beszamolo
1. Személyszallitasi bevételek alakulasa
2. Koltségek
3. Veszteségkiegyenlités

d. Tovabbi kotelezettségvallalasok teljesiilése

e. Tarsasag érvenyes autébuszos személyszallité engedély

2. Az Onkorminyzat az Eves beszimold, teljesitményjelentések ellendrzése soran

jogosult a megkiildott hattéranyagokon tilmendGen is adatszolgéltatast kérni a
Szolgaltato6tol, aki koteles egylittmiikodni az Onkorményzattal.

Amennyiben a Szolgiltaté az Eves beszamolé vagy az Onkormanyzat eseti
adatszolgaltatési kérelme teljesitésével elfogadhaté indok nélkill a megadott
hataridéhéz képest 30 napot meghaladdan késlekedik, és az Onkormanyzat méasodik
felszoblitdsara és az abban t{iz6tt pothatariddre sem egésziti ki adatszolgéltatasat, az
adatszolgaltatas megtorténtéig a Szolgaltatonak fizetendd ellentételezés Osszegét
késedelmi kamat fizetési kotelezettség nélkiil jogosult visszatartani. E jogosultsig az
Onkorményzatot akkor is megilleti, ha az adatszolgiltatist nem &, hanem a
kozszolgaltatasokra vonatkozdan ellendrzési jogosultsiggal rendelkezd barmely
szerv kozvetleniil a Szolgaltatotél kérte. Az adatszolgaltatis Szolgaltaté altali
teljesitését kovetGen az igy visszatartott Gsszegeket haladéktalanul at kell utalni.

A SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

1.

Altalanos kételezettségek

Szolgaltaté a szolgaltatast a kbzosségi kozlekedési szakmaban elvarhat6 szolgéltatasi
rendszerben, magas szinvonalon valésitja meg, azaz biztositja a kdvetkezGket:

a. a menetrend pontos, forgalmi adottsagoktol lehetéleg fiiggetlen, zavarmentes
betartasa,

egységes megjelenési, tisztin és megfelelen karbantartott jarmtivek,
biztonsagos forgalomellatisra alkalmas jarmtvek és azok tartalékai,

a forgalomszervezés és zavarelharitis hatékony és gyors megoldasa,

LA S I T

alkalmas mfiszaki javito bazis,
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10.

megfelel§ utas balesetbiztositas,

magas szinvonalil utastajékoztatasi és értékesitési rendszer,

= om

panaszok és karigények ligyfélkézponti kezelése,

dokumentalt, zart rendszert, talalt targy kezelésének biztositasira vonatkozo
rendszer mijkodtetése,

-

j. forgalom lebonyolitasi mindségellendrzési rendszer miikodtetése.

A Szolgaltatd koteles egylittmiikodni a kozforgalmi személyszallitasi szolgaltatast
végz8 mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitasi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez sziikséges alloméasok, megéalléhelyek, valamint egyéb
utasforgalmi létesitmények tizemeltetGivel.

A Szolgéltat6é koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani és minden
lényeges tekintetben megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, amely jogszabaly
el8irdsa alapjan a jelen Szerzédés szerinti szolgaltatis nyjtisahoz kézvetve vagy
kézvetleniil szitkséges.

A szolgaltatas eszkozeinek iizemeltetése

A Szolgiltato kotelezettsége annak biztositasa, hogy a szolgéltatas teljesitéséhez
sziikséges eszk6zok mindenkor iizemkész allapotban legyenek.

Jegy- és bérletértékesités

A Szolgaltat6 koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi
jegyek és bérletek el6allitasardl, beszerzésérdl, valamint olyan értékesitési halozat
miikodtetésérdl, amely biztositja az utazokézonség szaméra az értékszelvények,
bérletigazolvanyok megvasarlasat. A Szolgaliaté kételes a megrendeld altal a 2.
szam mellékletben meghatarozott dijtermékeket a végallomdsi infrastruktdra
legaldbb kettd értékesitési pontjan értékesiteni, valamint a jarmiiveken csak
menetjegy értékesitését biztositani. Az értékesitési pontokon minden dijtermék
elérhetd kell, hogy legyen, és bankkartyas fizetési lehet6ségnek is lennie kell. Az
értékesitendd dijtermékek kore a szerz6dés id6tartama alatt a megrendeld dontése
alapjan valtozhat.

A jegyek és bérletek elgallitasa soran a Szolgéltato koteles olyan médszert valasztani,
ami a hamisitas lehet&ségét kizarja.

Szolgaltatonak a kézszolgiltatist a mindenkor irAnyadd jegy- és bérletarakon kell
nyujtania.

Jegyellendrzés

A Szolgiltaté kételes a bevételek maximalizalisira. A hatékony jegy- és

bérletellendrzés a Szolgiltatd kotbérterhes kotelezettsége. A Szolgaltatd koteles az
elsd ajtos felszallis rendszerével biztositani az ellendrzést a jarmiiveken.

Szolgaltatd koteles a jarmivezet6k jegyértékesitési, illetve jegyellenérzési
tevékenységét rendszeresen ellendrizni, ennek adatait folyamatosan gytijteni és az
Eves beszdmoléban szerepeltetni. Az Eves beszdmolé tartalmazza a Szolgaltato, vagy
annak megbizottja 4ltal végzett dokumentilt ellendrzések darabszamat, és
osszefoglalt tartalmét (Gm. gépkocsivezetd altali visszaélés, utasok jogosulatlan
utazasa).

A Szolgaltaté koteles a potdijazas lehetSségének biztositisira nemesak a helyszinen,
hanem {igyfélszolgilati irodijaban is, koteles tovabbid a pétdijazas megfeleld
dokumentalasat, a kovetelésbehajtisi eljardsokat megfeleléen kidolgozni és
hatékonyan miikodtetni.

Uzletszabalyzat, utastajékoztatis



11. A Szolgéiltaté az altala miikodtetett jarmiveken valé utazas feltételeit,
iizletszabilyzatat koteles irdsban rogzitetten az utasok részére megismerhetévé
tenni honlapjan, melynek elérhetdségét az autébuszokon, és az allomasok, valamint
megallok varohelyein jol 1athaté helyen kifliggeszteni.

12. A Szolgédltatbnak a szolgaltatasait igénybevevlk tajékoztatisa érdekében a
megallohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken
Osszhangban a hatilyos menetrenddel, illetleg vonalhalézattal - feltlinteti az adott
megallohelyet érintd jaratok érvényes menetrendjét, szamjelét. A megallohely nevét
a menetrendi hirdetményen a Szolgéltaténak kell feltiintetnie. A Szolgaltaténak az
érvényes menetrendjét a térvényben meghatirozott tartalommal menetrendi
tdjékoztaté kiadvanyban is rogzitenie kell, valamint koételes a szolgaltatasait
igénybevevék szidmara biztositani ingyenes, vagy megvasarolhaté forméban. A
menetrend, illetGleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalibb 30 nappal
megelGzéen kell kozzétenni. A Szolgaltaté koteles az altala Vac Varos teriiletén
miikodtetett tigyfélszolgalati irodaban, illetéleg internetes honlapjan tajékoztatni az
utazdkat vonalhaldzatardl, menetrendjérdl, viteldijairél, az egyes jaratok
atvonaldnak idéleges valtozasarol, az utazasi feltételekrdl, valamint miikédésének
aktualis kérdéseirdl.

Megillohasznalat

13. A megallékban elhelyezett kozlekedési tablakat, oszlopokat, valamint az azokon
elhelyezett menetrendi hirdetményeket a Szolgiltaté Lkoteles a szolgiltatas
megkezdésének idépontjatol folyamatosan biztositani, hianyuk, megrongalédasuk
esetén potolni.

14. Az Onkorményzat tulajdonaban 1év8 megélléhelyek és a kezelésében 1évé kozutak
takaritisa, ho- és sikossig mentesitése az Onkormanyzat kitelezettsége.

Még elégséges szolgaltatas

15. A Szolgéltatd sztrajk esetén koteles legalabb a Személyszallitasi térvény 39. §-a
szerinti még elégséges szolgiltatist biztositani.

Jarmiallomany jellemzdi
16. A Szolgiltatd az altala biztositott jirmiivek korében a kirosanyag-kibocsatasi

normik szerint EURO 6 kornyezetvédelmi besorolast jarmiiveket koteles hasznalni
a szolgaltatasnyjtis soran.

17. A Szolgaltaté koteles a teljes jarmiidllomanya 100 %-anak megfelelé aranyban
alacsonypadlos, vagy alacsony belépésii jairmtivekkel végezni a szolgaltatast.

18. A Szolgaltatd kételes a teljes jarmfallomédnya 100 %-dnak megfelel aranyban
klimatizalt jarmiivekkel végezni a szolgaltatast.

Mindségi kiovetelmények

19. A fentieken til a Szolgéltaté jirmiveivel és a szolgdltatissal szemben az
Onkorményzat Aaltal tamasztott mindségi kovetelményeket, tovabbd a
jarm(specifikiciot a 3. sz. melléklet tartalmazza. A 3. sz. melléklet és a jelen
Szerz6dés rendelkezései kozotti esetleges eltérések esetén a jelen Szerzddésben
foglaltak az irAnyaddk, ami azonban nem értelmezheté akként, hogy a 3. sz.
mellékletben foglaltak a Szolgaltatét nem kotik, ha az a Szerzddésben régzitettekhez
képest tobbletkévetelményt vagy részletesebb feltételeket hatiroz meg.

XVIII.  ELJARAS ZAVAROK, SZOKASOSTOL ELTERO FORGALMI
KORULMENYEK, ILLETVE RENDKIVULI IGENYEK ESETEN

L

1. A Szolgaltaté koteles a szokasostdl eltérs, a Szolgaltaté érdekkorén kiviili okbol
felmeriild forgalmi kériilmények, atmeneti forgalomkorldtozasok, a szolgaltatas
sordn jelentkezd forgalmi zavarok (kozti torlédas miatti késések, miszaki okok



miatti  jaratkimaradésok, balesetek miatti  jaratkimaradasok és
forgalomkorlatozasok, id6jards miatti menetrendi eltérések) idején, valamint
rendkiviili igények felmertilése esetén is gondoskodni a szolgéltatds - lehetéségekhez

képest - folyamatos biztositdsarél.

2. Az ilyen kériilményekrdl - amennyiben az a pillanatnyilag forgalomban lévd
jarmiivek szdménak legalabb 50%-4t érinti, és id6tartama meghaladja a kettd 6rat -
a Szolgiltatd haladéktalanul értesiti az Onkormanyzatot a vonatkozé intézkedési
tervrél, a Szolgaltaté 4ltal megteendl lépésekrdl, az akadélyoztatds varhatd
id6tartamarél. A Felek kotelesek egyméssal egyiittmiikodni annak érdekében, hogy
a forgalom folyamatossadga biztositott legyen, illetve a zavarok altal okozott
késedelmek, kényelmetlenségek, az utasok sérelme a legsziikségesebb mértekre
korlatozodjanak.

3. Amennyiben a szokédsostél eltéré forgalmi kériilmények az Onkorményzat maés
feladatkorével érintett (pl. utfeldjitas, kozteriilet lezarasok) tevékenységbdl eredden
meriilnek fel, az Onkormanyzat az ok felmeriilésérsl elGzetesen értesiti a
Szolgaltatot.

4. Fenti helyzetekbdl ad6dé forgalomkorlatozas, forgalmi véltoz4s esetén felmeriild
tobbletiizemeltetési koltségeit a Szolgéltatd jogosult az Onkormanyzat felé indokolt
kéltségként elszamolni. Szolgaltat6 koteles azonban a tobbletiizemeltetési koltségeit
ésszerli mértékben a lehetd legkisebb sszegben tartani, a raciondlis megoldashoz
képesti jelentds koltségtobblet megtéritésére az Onkorméanyzat nem koételes.

5. A Szolgaltat6 érdekkorében felmeriil§ ok miatti zavarok, forgalmi valtozas esetén a
fenti eljaras értelemszerfien alkalmazandé azzal, hogy erre tekintettel tobbletkoltség
elszamoldsara nem keriilhet sor.

XIX. AZ ONKORMANYZAT NYILATKOZATAI ES KOTELEZETTSEGEI

1. Az Onkorményzat szavatolja, hogy harmadik személyeknek nem allnak fenn olyan
jogaik, amelyek a jelen Szerzédés szerinti szolgéltatas Szolgaltato altali ellatasat
akadilyoznik. Az Onkormdnyzat ezen szavatossigat nem sérté modon jogosult a
Szolgaltatd szolgaltatisaval érintett megillok kozlekedési céld igénybevételre
hozzajarulast adni més szolgiltaté vagy személy részére is, amelyrdl a Szolgéltatot
tajékoztatni koteles és ebben az esetben a Szolgiltaté koteles a tovabbi igénybe
vevikkel egyiittmiikddni.

2. Az Onkorményzat vallalja az ellentételezés jelen Szerzédés szabalyainak megfelels
megfizetését.

XX. VIS MAIOR

1. Vis Maior eseménynek mindsiil barmely olyan el6re nem lathat6é esemény, amely
barmely Félen (vagy a Szolgaltatd alvallalkozdjan) kiviil all6 okbdl meriil fel és az
érintett személytsl elvarhat6é gondossiggal sem keriilhet§ el, illetve harithaté el
(haborts, polgarhaboris cselekmények, események, forradalom, felkelés, lazadas,
zendiilés, polgari engedetlenség, terrorcselekmények, blokidok, természeti
kataszirofik, tlizvész, arviz, embargd, energiahiany vagy korlatozas, jarvany vagy
karantén, szabotizs, més szolgaltatonal felmeriilé sztrijk).

2. Vis Maior fennalldsa esetén, ha az akadélyozza vagy késlelteti valamely Felet a jelen
Szerzédésben vallalt kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fél koteles az
ésszertien lehetséges legrovidebb idén belill tijékoztatni a mésik Felet az ilyen
esemény bealltardl, annak jellegérdl és az adott Fél Szerzédés szerinti kitelezettségei
teljesitésére varhatdan gyakorolt hatasardl.

3. AVis Maiorral érintett Fél jelen Szerz6dés szerinti, a Vis Maior esemény altal érintett
kotelezettségei felfiiggesztédnek a Vis Maior esemény megsziinéséig, és ha az
érintett Fél eleget tett a mésik Fél haladéktalan tijékoztatasi kotelezettségének, és
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mindent megtett a Vis Maior esemény szolgiltatiasra gyakorolt hatisainak
enyhitésére, az adott Fél mentesiil a Jelen Szerzddésben villalt kotelezettségei
teljesitése, illetve hataridében torténd teljesitése aldl olyan mértékben, amilyen
mértékben azok teljesitését az adott Vis Maior esemény akadalyozza, vagy késlelteti.

XXI. ALVALLALKOZO BEVONASA

1.

A szolgaltatds nylijtasdba a Szolgaltaté a Személyszallitasi térvény 25. § (8)
bekezdésben foglaltak alapjan legfeljebb 30%-ban vonhat be alvallalkozbt és
alvllalkozéként kizardlag az Nvt. szerint atlathaté szervezetnek mindsilé
kézlekedési szolgiltat vonhato be.

A pélyizat sordn meg nem nevezett alvillalkozét a késébbickben csak az
Onkorményzat irasbeli hozzdjarulisaval lehet a teljesitésbe bevonni.

A nem jogszerfien vagy mnem szerzédésszerfien bevont alvallalkozd
kézremiikGdésével Osszefiiggésben felmeriilt koltségeket nem lehet indokolt
koltségként elismerni.

Az alvallalkozé igénybevétele nem novelheti a Szolgaltatéd ellentételezésének
mértékét ahhoz képest, mintha az adott szolgéltatas-részt a Szolgaltatd maga latna
el. Ennek érdekében az alvillalkozdi szerzédésben a Szolgiltaté koteles olyan
hatékony ellendrzési mechanizmust biztositani, amely lehetévé teszi az alvallalkozoi
dijak és koltségek indokoltsiginak megillapitisat. E feltétel teljestilését az
Onkormanyzat jogosult akként is ellenérizni, hogy az alvéllalkozéi szerz6dést, illetve
az abban foglalt dijazist alatamasztd iratokat megvizsgalja. Ennek lehetségét a
Szolgéltatonak az alvéllalkozdval kotendd szerzédésben biztositania kell.

Az alvéllalkozé teljesitéséért a Szolgaltatd felel gy, mintha sajit maga teljesitett
volna.

XXII. A SZOLGALTATAS ELLENORZESE

1.

Az  Onkormanyzat jogosult a Szolgiltaté szolgiltatisinak, szabalyszerii
miikodésének, gazdilkodasinak, tovdbbad elszdmolasinak, valamint a
szerzddésszer teljesitésének ellenbrzésére.

Az Onkormanyzat jogosult az ellenérzéseket sajit maga vagy megbizott szakértd
vagy szakért6i szervezet altal elfzetesen egyeztetett idSpontban, meghatalmazéssal,
probahasznalat Gtjan is végezni, illetve végeztetni. Az Onkormanyzat vagy
megbizottja e célbol az utasforgalmi teriileten tartézkodhat, a Szolgaltatd ott jelen
1év6 személyzetétdl, illetve az utasoktol felvilagositast kérhet. A Megrendeld jogosult
a Szolgiltaté forgalomba 4ll6 jarmiiveit a szerzédéses elGirasoknak (allapot,
megjelenés, eszkozok és tartozékok megléte és mikodGképessége sth.) valé
megfelelés céljabdl - annak telephelyén is, elGzetes bejelentéssel, a szolgaltatas
ellitisat nem akadalyozva - ellendrizni. Ugyancsak jogosult a Megrendel§ a
Szolgaltatd altal végzett szolgaltatist annak fizemidejében barmikor, nyilt vagy
rejtett ellendrzéssel ellendrizni.

A Szolgaltaté koteles az Onkormanyzattal és annak megbizottjaval az ellendrzés
soran egylttmikodni, szimukra minden az ellendrzés elvégzéséhez ésszerlien
sziikséges tamogatist megadni (igy kiilondsen, de nem kizardlagosan: a jelen
szerzédésben foglalt tevékenységgel kapesolatos szamviteli nyilvantartisaiba
betekintést engedni, valamint a kozszolgéltatasi tevékenységére, illetve egyébként
gazdilkodasira vonatkozd minden rendelkezésére all6 vagy ésszertl erdfeszitéssel
kinyerhet6 adatot és informdaciét megadni) az lizleti titok és a személyes adatok
védelmének biztositisival. A Szolgaltaté e korben iizleti titokra nem hivatkozhat, ha
azaltal az Onkorményzat ellentételezés mértékére, a tilkompenzacié tilalmara
vonatkozd unids és hazai szabélyozasnak valé megfelelés teljesithetGsége érdekében
érvényesitendd ellendrzési joganak gyakorlasat ellehetetlenitené.
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XXIII. KOTBER

1.

Amennyiben a Szolgaltaté neki felrohaté modon megszegi a szerzédést, Ggy az
Onkormanyzat a 4. sz. mellékletben foglalt esetekben kotbérigényt jogosult
érvényesiteni.

A kotbérek alkalmazdsa sordn a Szolgltaté alvallalkozéja altal elkovetett
szabalysértéseket a Szolgiltatd szerzddésszegéseként kell értelmezni.

A kotbér alkalmazisihoz sziikséges ellendrzések megallapitasait bizonyitdsra
alkalmas médon kell dokumentélni.

A kétbér kiszabésa havonta térténik. A Szolgaltaté tirgyhot kovet§ 30. napig irdsban
tajékoztatja Onkorményzatot a Kozszolgaltatisi Szerz8dés 4. szdmid melléklete
szerinti Kotbértételek alakulasarél, mértékérsl. A Kotbérek érvényesitése évente, az
Eves beszamold értékelésével egyiitt torténik.

A targyhot kévetd 35. és 50. naptari nap kozott az Onkorményzat és a Szolgiltatd
egyeztetést  tartanak a  tArgyhéra  vonatkozbéan  kiszabott  kotbérek
megalapozottsagarél, az ennek alapjin az Onkorményzat altal véglegesitett havi
kotbérek végisszegét az Onkormanyzat a soron kivetkezd havi el6leg kifizetésekor,
az elGlegbd] torténd levonissal érvényesiti.

A jogosan alkalmazott kétbérek dsszege egyiittesen éves szinten nem haladhatja meg
az adott évre vonatkozo ellentételezés 5%-at.

XXIV. TELJESITESI BIZTOSITEK

1.

Felek rogzitik, hogy a Szolgiltaté nyilatkozataban vallalta, hogy a jelen Szerzddés
megkotését kovetd 30 napon beliil a szolgaltatas megfeleld teljesitésével 6sszefiiggd
pénziigyi biztositékot nyGjt visszavonhatatlan, feltétel nélkiil és azonnal igénybe
vehetd, magyar pénziigyl intézmény altal kiallitott bankgarancia, magyar székhelyti
biztositéi kotelezvény, vagy évadék formajiban. Bankgarancia vagy biztositéi
kételezvény esetén a bank/biztosité kotelezettségvallalasa oly modon kell, hogy
megfogalmazasra keriiljon, hogy az a Felek kozotti jogviszonyra, tovabba a
Szolgaltato kifogasara ne legyen tekintettel.

A teljesitési biztositék dsszege 5 millié Fi. A Szolgaltat6 véllalja, hogy a teljesitési
biztositék a Szerzddés teljes idGtartama alatt rendelkezésre 4ll, azt az Onkormanyzat
a szerzGdésszerii teljesités esetén a Szerzédés lejartatd] szimitott 15 napon beliil
oldja fel. A Szerzédés esetleges meghosszabbitisa esetén a lejarat alatt a
meghosszabbitott Szerzédés lejarati id6pontjat kell érteni.

A teljesitési biztositék a Szolgaltaté érdekkérében felmeriilt okbol tortént
szerzBdésszegés esetében (ideértve a kétbér kévetelést is) az Onkorményzatnal
felmeriilt, igazolt kérok fedezetére szolgdl, azt az Onkormanyzat jogosult a
szerzédésszegés esetén felmertilt kir vagy kotbér Gsszegét egyoldald nyilatkozataval
lehivni, 6vadék esetén a sziikséges Osszeget felhasznélni, ha a Szolgaltatd a fizetési
felszolitasban megjel6lt hataridén beliil nem teljesit.

A teljesitési biztositék lehivasa/felhasznélasa esetén annak dsszegét a Szolgaltato
kiteles 30 napon beliil az eredeti Gsszegre kiegésziteni, azt megujitani vagy 1j
teljesitési biztositékot rendelkezésre bocsatani.

XXV. ASZERZODES MODOSITASA

1.

A Felek a Szerzédést kozos megegyezéssel, irasban mobdosithatjak. A
szerzodésmodositas csak a jelen Szerzédésben foglalt feltételek megtartasa mellett
eredményezheti az ellentételezés jelen Szerzddés szabélyai szerint kalkulalt
mindenkori 6sszegéhez képest kdltségtéritési tobbletigény érvényesitését.
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2. Amennyiben a Szerzédés megkotését kovetGen a szerzddéskotéskor elére nem
lathatd ok kovetkeztében bedllott koriilmény miatt a Szerzddés a felek
barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti - ide értve, ha a szerzédéskotést
kévetden alkotott jogszabaly a szerzidés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és
jogos érdekének sérelmével jaré modon viltoztatja meg, vagy ha a Fél szerzddés
szerinti kotelezettségeinek tovabbi és folyamatos teljesitésére 6nhibajan kiviil es6
okbdl {pl: a gazdilkodist vagy a villalt kotelezettségek szakszer(i ellatisat
befolyasolé kiilsé kortilmények valtozasa és jelentds hatidsa) nem lenne lehetGsége -
a modositasban érdekelt fél irdsban kezdeményezheti a masik félnél a Szerzédés
modositasit, megjelélve, hogy azt milyen okbél és milyen korben kéri. E médositas
is csak a korlilmények jelent8s valtozasira vonatkozo szabalyok szerinti feltételek
fennéllisa esetén eredményezheti az ellentételezés mértékének novelését.

3. A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon belill a felek megtargyaljak a szerzédés
moédositisinak kozos megegyezéssel torténd lehetGségét, és a szerzédést a
vonatkozé jogszabilyok, valamint méltinyos érdekeik figyelembevételével
egybehangzo6 akarattal mddosithatjak.

4. Amennyiben a Szerz6dés médositisa jogszabalyvaltozasra tekintettel sziikségessé
valik (ide nem értve az értelemszerfien alkalmazandé, érdemi valtoztatiast nem
igényl6 valtozasokat), a Felek kotelezettséget villalnak arra, hogy a biztositott
Atmeneti iddszakban, ennek hidnyiban haladéktalanul a Szerz6dést az j szabalynak
megfelelGen modositjik. Felek megallapodnak, hogy amennyiben a jelen Szerzédés
hatalybalépését kovetGen a Tamogatasokat Vizsgdlé Iroda (TVI) a Szerzédésre
vonatkozdban kotelez valtoztatast ir el6, gy haladéktalanul intézkednek a SzerzGdés
modositidsarol.

XXVI. A SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI

1. Jelen Szerzédést a Felek rendes felmondassal nem sziintethetik meg,

2. A SzerzGdést az abban foglalt lényeges Lkotelezettség megszegése esetén -
amennyiben a szerzédésszegé éllapot megsziintetésére a masik fél irasbeli
felszolitasa ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor - az Onkormanyzat legalabb 9o
napos felmondasi idével felmondhatja, kiilonosen az alabbi indokok alapjan:

a. a kozszolgaltatasi tevékenység gyakorlisaval Osszefiiggd, biintetGjogi
felelGsségre vonéssal jaré cselekmény,

b. akozszolgiltatasi tevékenység sajit hibajabol torténd részleges vagy teljes kori
felfiiggesztése, sziineteltetése,

¢. a menetrend szerinti kozforgalm@l autébuszjiratok kozlekedtetésére, a
személyszallitisi tevékenységre vonatkozé jogszabélyok, valamint az
Onkormanyzat altal rendelkezésre bocsatott eszkozok iizemeltetésére
vonatkozo6 szabilyok siilyos megszegése,

d. akozszolgaltatas végzéséhez kapesolodd jogok engedély nélkiili gyakorlasa, vagy
atruhézésa,

e. aszolgaltatas gyakorlasihoz sziikséges, a Szolgéltato altal biztositand6 személyi
és targyi feltételek ismétlods vagy tartos, a Szolgaltaténak felrohatd hianya,

f. ha adott naptiri évben a jogosan alkalmazott kétbérek egyiittes Gsszege
meghaladna az adott évre vonatkozd ellentételezés 5%-at,

3. Jelen Szerzddést az abban foglalt lényeges kotelezettség megszegése esetén -
amennyiben a szerzddésszegl allapot megsziintetésére a masik fél irasbeli
felszolitasa ellenére, 30 napon beliil nem keriil sor - a Szolgaltatd legalabb 9o napos,
az adott naptiri hénap utolsé napjaval véget éré felmondasi idével felmondhatja, ha
az Onkorméanyzat legalabb 3 hénapos fizetési késedelembe esik az ellentételezés havi
el§iranyzott osszegének megfizetésével.
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XXVII.

XXVIIL.

XXIX.

4. A Szerzédés megsziinik abban az esetben is, ha

a. a Szolgéltato tekintetében végelszdmolasi eljaras indul vagy a birésig jogerdsen
elrendeli felszamoléasat, kényszertorlését,

b. a Szolgaltatd tovabba nem mindsiil tlathaté szervezetnek,

a vaci helyi kozosségi kozlekedés feltételeinek biztositasa jogszabaly vagy mas
valtozds kovetkeztében az Onkormanyzattol mas szervezet vagy szemely
feladatkérébe keriil, illetve mas kiilsd, elhdrithatatlan okbol az Onkorményzat
megrendel6i pozicidja ellehetetleniil.

5. A Szerzédés megsziinése esetén a Felek a szolgéltatés atadasaval kapesolatos
kotelezettségeiket haladéktalanul teljes1tik és 60 napon belil elszimolnak
egymassal. A Szerzédés megsziinése esetén is koteles a Szolgéltaté az
Onkormanyzattal oly mértékben egyiittmiikodni, hogy a szolgéltatis
folyamatossiganak és elvarhaté szinvonalanak biztositottsaga fenmmaradjon.

A SZERZODES ATRUHAZASA

A jelen Szerzédés harmadik személyre torténd atruhdzasahoz, illetve a belSle fakadé
kételezettségek, tartozdsok harmadik személy altali tvillaldsdhoz a masik Fél eldzetes
irdsbeli hozzajarulasa sziikséges.

KAPCSOLATTARTAS

Felek a jelen szerzédés végrehajtdsanak megfelelé biztositdsa érdekében
kapcsolattartékat jelolnek ki. A kapesolattarté személyek kijeldlése a szerzédés
alafrasaval egyidejiileg, irasban torténik, alapveten neviik, beosztasuk, telefon és e-mail
elérhetdség megjeloléssel.

A kapesolattarték adatait Felek a szerzédés mellékleteként csatoljak. A kapesolattartok
adatainak valtozasa a szerzédés modositasat nem igényli, arr6l Felek frasban kételesek
haladéktalanul értesiteni egymast.

A kapesolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgiltatdssal, végrehajtassal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed
ki a jelen szerzédés mddositasaval, megszuntetesevel kapesolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizardlag a felek cégjegyzési joggal felruhdzott képviselSi
jogosultak.

Szerz8d6 partner a szerzédés alairséval nyilatkozik, hogy sajat kapesolattartoival, mint
érintettekkel megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerzédésekben
rogz1tet.‘t kapesolattarték adatainak kezelésével kapesolatos adatvédelmi tajékoztatojat,
igy a GDPR 14. cikk szerinti tijékoztatast VOLANBUSZ Zrt. a masik Fél kapcsolattartéi,
mint érintettek részére megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez
kapesol6dd adatkezelési tdjékoztatdjat a honlapjdn nyilvAnossdgra hozta, amely
folyamatosan, korlatozds nélkill barki szdméara elérhet6 az aldbbi cimen:
https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG

Felek megillapodnak abban, hogy a Szerzddés teljesitése sordn vagy azzal
osszefiiggésben tudomasukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informaciot —
beleértve a védett ismeretet is — meg6rzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem
teszik kozzé, nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetsvé, felhasznilhatova tovabba
ezeket kizardlag a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban felmeriils feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltér$ irdsos megallapoddsuk hidnyiban — a
fennallé jogviszony megsziinése utdn a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési id6tartam alatt
valtozatlanul, korlatozas nélkiil terheli.
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Felek kolesonosen tijékoztatjadk egymast, hogy a rajuk kulon-kiilén vonatkozo
jogszabalyok alapjdn - az informdiciés Onrendelkezési jogrél és az
informéacidszabadsagrol sz6lé 2011, évi CXII. torvény, illetve a koztulajdonban allé
gazdasigi tirsasidgok takarékosabb miikddésérdl szold 2c0g. évi CXXII. torvény, a
kozbeszerzésekrd]l sz616 2015. évi CXLIIL. toérvény, valamint egyéb vonatkozod
jogszabélyok szerint — az Altaluk kotott szerzédések vonatkozdsiban kozzétételi,
valamint tdjékoztatisi kotelezettségiik all fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Felek a szerzddés alairasival nyilatkoznak, hogy az erre
vonatkozd jogszabalyokat ismerik, a tajékoztatist megértették és tudomaésul vették.

VEGYES RENDELKEZESEK

1. A Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés teljesitése soran felmeriilé operativ
intézkedést igényld kérdésekben a szerzédés mellékletében feltiintetett személyek
tartjak a kozvetlen kapesolatot. A kapesolattartdk adatait Felek a szerzdés 6. sz.
mellékleteként csatoljdk. A kapcsolattartok adatainak véltozdsa a szerzédés
modositasat nem igényli, arrdl Felek haladéktalanul, Irdsban értesitik egymast.

2. Onkorminyzat megismerte és elfogadja a Szolgaltatd Etikai Kédexét, az abban
foglalt értékeket a jogviszony fennallisa alatt magira nézve mérvadénak tartja.
Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a Szolgiltaté altal lefolytatott eljdrasban
egyiuttmiikodik a vizsgilokkal. Villalja, hogy a Szolgaltatd nevében -eljard
személy(ek) Etikai Koédexet sérié cselekményé(ei)t jelzi a Szolgaltaté altal
miikodtetett etikai bejelent és tandcsadd csatorndn keresztiil.

3. A jelen Szerzddés értelmében térténé barmilyen értesitésnek irasban és magyar
nyelven kell megtorténnie. A Felek a jelen Szerzédés teljesitéséhez kapcsolodd
kiemelt jelentéségili nyilatkozataik megtétele soran, igy kiilondsen a Szerzédés
modositasara, felmondasara, atruhézaséira, a teljesités igazolasara, a beszamolasi
kotelezettségekre, az elszdmolasra, a szankcibkra és a Szerzédésben -eldirt
hozzijaruldsokra vonatkozoan irdsbeli kommunikéicioként a tértivevényes levélben
a masik Fél torvényes képviselGje vagy az adott kérdéskorben annak
meghatalmazottja részére kiildott vagy személyesen, atvétel igazolasa mellett
atadott értesitéseket tekintik mérvadonak.

4. Ajelen Szerzédés, amely magaban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékletet is,
megtestesiti a szerz6dd Felek kozott a Szerzédés targyara tekintetében létrejott teljes
megillapodast, és egyidejiileg - a vonatkozd palyazati eljards sorén létrejott
dokumentumokon kiviil - hatilytalanit minden ezzel kapcsolatos el6zetes szobeli és
irasbeli megallapodast, megegyezést és egyoldali nyilatkozatot, illetve barmilyen
szandéknyilatkozatot.

5. Amennyiben a jelen Szerz6dés egyes rendelkezései a nemzeti vagy eur6pai
jogszabalyokkal vald {itkozés miatt érvénytelenek vagy érvénytelenné valnak, ez
nincs kihatassal a tobbi rendelkezés érvényességére. Ebben az esetben a Felek
megallapodnak a hatalyat vesztett rendelkezés haladéktalan felvaltasara egy olyan,
a jogszabalyoknak megfelel$ rendelkezéssel, amely a jelen Szerzédésben a szerz6d6
Felek altal megfogalmazott szandékhoz a legkdzelebb all.

6. A Felek toérekednek a vitas kérdések targyalas Gtjan valé rendezésére, a kézos meg-
egyezésre. Ha a Felek tirgyaldsos egyeztetéssel nem tudjak rendezni a vitat, akkor a
vitit barmelyik Fél irisos javaslatira a Felek altal kozosen kijelolt fiiggetlen
szakért6hoz utalhatjak. Amennyiben ennek alapjan sem keriil sor a vita rendezésére,
a Felek a polgari perrendtartas altalanos illetékességi szabdlyai szerinti birdésdghoz
fordulnak.

7. Ajelen Szerzédésre a magyar jog az iranyado. A Szerz6désben nem érintett kérdések
tekintetében jelen Szerzédésben hivatkozott jogszabélyok és a mindenkor hatélyos
Polgari Torvénykonyv rendelkezései az iranyadok.
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8. A jelen Szerzédés a Felek képviseletére jogosultak, mindkét Fél altali aldirdsdnak
feltételével 1ép életbe.

9. Felek a jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagydlag

irjak al4.
10. Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerz6dés elvélaszthatatlan mellékletét
képezik az alabbiak:
1. szamu melléklet: | Vonalhal6zati térkép és menetrend
2. szam( melléklet: | Helyi autébuszjaratokon alkalmazott dijak
3. szamt melléklet: | Mennyiségi és minéségi kovetelmények, jairmiispecifikacio
4. szami melléklet: | Kotbértételek
5. szamu melléklet: | Kalkulacibs rend
6. szamil melléklet: | Kapcsolattartok
7. szamu melléklet: | Szolgaltaté ajanlata
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2. sz. melléklet

VAC VAROS HATALYOS DIJSZABASA

A menetrend szerinti autbbusszal végzett helyi személyszallitas brutté dijai forintban:

1.

Teljes 4ri menetdijak:

a. Autébuszon viltott jegy esetében 300 Ft (236,22 Ft + AFA)
b. El&vételben valtott jegy esetében 210 Ft (165,35 Ft + AFA)
¢. Havi dolgozb egyvonalas bérlet 2.950 Ft (2.322,83 Ft + AFA)
d. Félhavi dolgozdi egyvonalas bérlet

e. Havi dolgozé Gsszvonalas bérlet 4720 Ft  (3.716,54 Ft + AFA)
f.  Félhavi dolgozb dsszvonalas bérlet 2.360 Ft  (1.858,27 Ft + AFA)
g. Eves dolgozo bérlet 52.400 Ft (41.259,84 Ft + AFA)

Tanuld és nyugdijas bérlet  1.570 Ft (1.236,22 Ft + AFA)

Az 1. és 2. bekezdésben meghatarozott drak a mindenkor hatélyos jogszabélyok szerinti
AFA-t tartalmazzak.

A helykozi jaratok kozigazgatdsi hataron beliili szakaszan a helyi személyszallitas brutté
dijaira a helyi személyszallitas brutté dijai nem alkalmazhaték, azon jaratszakaszokra az
illetékes Minisztérinmmal szerzédéses jogviszonyban A4ll6 Szolgiltaté  Aaltal
meghatdrozott menetjegy- és bérletarak érvényesek.

A menetjegy vagy bérlet csak az azon feltiintetett vonalon, illetve vonalakon talilhat
megallohelyek kozotti viszonylatra valthato.

A megvaltott bérlet targyho 1 napjanak 0.00 6rajatdl a kivetkezé honap 5. napjanak
24.00 Orajaig érvényes.

A megvéltott félhavi bérlet targyhé 4. napjanak o.00 6rajatél a targyh6 20. napjanak
24.00 Orjaig és targyho 19. napjinak 0.00 6rajatol a kovetkezd honap 5. napjanak 24.00
Orajaig érvenyes.

A megvaltott éves bérlet targyi év 1 napjanak 0.00 6rdjatdl az évet kdvetd 1. homap 5.
napjanak 24.00 6rajaig érvényes.

A helyi autébuszjaratok igénybevételére vonatkozé pétdijakat a Szolgéltaté mindenkor
érvényes menetrend szerinti személyszallitas utazési feltételeire és dijaira vonatkozé
elGirasa kell, hogy tartalmazza.

A helyi autébbuszjaratok igénybevételére vonatkozd utazasi feltételeket a Szolgiltatd
menetrend szerinti személyszallitas utazisi feltételeire és dijaira vonatkozo el6irasa kell,

hogy tartalmazza.

A dijszabés hatalya Véc varos kozigazgatasi hatarain beliil terjed ki.

https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helyi-jaratok/vac

https://www.volanbusz.hu/hu/jegy-es-berlet/helykozi-dijszabasi-informaciok/dijszaba






3. sz. mellékiet

SZOLGALTATAS MINGOSEGI KOVETELMENYEK

1. A Szolgaltatas nytjtasanak altalanos feltételei
1. Kiilonjarati kozlekedés

Kiilonjarat esetében a Szolgaltatonak a jarmiiveken egyértelmiien jeleznie kell, hogy
azok kiilonjaratként {izemelnek. A kiilonjarati kozlekedés nem veszélyeztetheti a
szolghltatis szerzddésszerd teljesitését.

2. Reklam

A Szolgaltaté a jarmiivek kiilsé és belsd feliiletét reklamozas céljara hasznosithatja.

3. Biztositas

A Szolgaltatéonak rendelkeznie kell a hatilyos jogszabélyok szerinti kotelezd
biztositasokkal (kiilonésen kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositassal), valamint
szolgaltatdi felel@sségbiztositissal (az utas és/vagy poggyaszanak karosodasara
vonatkozoan). A biztositasi kotvényeket a szolgiltatis megkezdését megelGzéen
legalabb 10 munkanappal be kell mutatni és méasolatban dtadni a megrendeldnek.

II. Jarmiivel kapcsolatos elvarasok
1. A szolgaltatasba bevonhaté jarmiivek

A Szolgiltatd koteles a szolgaltatast a Jarmispecifikicidban meghatarozott
jellemzdkkel rendelkezd jarmiivekkel teljesiteni.

A Szolgaltatonak rendelkeznie kell a szerz8dés szerinti szolgaltatasi kotelezettség
biztonsagos teljesitéshez sziikséges mennyiségi tartalék jarmiivel, melyekre ugyanigy
vonatkoznak a Jarm specifikiciéban meghatarozott elvarasok.

A szolgaltatast teljesitd jarmiivek rendszamat és gyartasi évét (a tartalék jarmiivekét is,
valamint a jarmiiallomany valtozisa esetén is) a Szolgaltaté a szolgéltatasba allitds
napjat megel6zéen legalabb 10 munkanappal kételes lejelenteni a megrendelének.

2. A jarmiivek elvart miiszaki, higiéniai és esztétikai allapota

A Szolgiltatd jarmiiveit (beleértve a megrendel§ &ltal rendelkezésre bocsatott
jarmiiveket) koteles a mindenkori hatosigi kovetelményeknek megfelelden
karbantartani, és a Jarmfispecifikiciéban megadott kovetelmények teljesitését
folyamatosan biztositani. Az autébusz berendezéseit, felszerelését és tartozékat ép,
iizemképes, hasznélhat6 dllapotban kell a Szolgéltaténak tartani. Folyamatosan koteles
arrdl gondoskodni, hogy a forgalomban résztvevd jarmii esztétikai, higiéniai 4llapota a
szerzédés teljes idtartama alatt a szolgaltatashoz elvart szinvonald legyen.

A jarmii bels6 esztétikai allapota akkor megfeleld, ha padlézata, mennyezete, oldalfalai,
ajtoi, ablakai és berendezési targyai (utastilések, kapaszkodok,
jegyérvényesitG/jegykiad6 késziilékek, utastijékoztatd tablak és matricik, stb.) épek,
tisztak, firkalasto] és egyéb hasonld rongilastél mentesek, valamint a jarmi belsd
feliilete korrozidmentes.



A jarmii kiilsé esztétikai allapota akkor megfelel8, ha karosszéria és az ablakfeliiletek
tisztak, a karosszéria nem rendelkezik forgalombiztonsagot veszélyeztets sértiléssel, a
jarmii kiilsé feliilete az idGjarasnak megfeleléen mosott és korrozidmentes.

3. Jarmiivek kiils6 megjelenése

A Szolgaltatd koteles folyamatosan biztositani a Jarmispecifikicioban megadott
kévetelmények teljesitését.

4. Utaskiszolgalassal kapesolatos jarmiitartozékok

A Szolgaltatd koteles folyamatosan biztositani a Jarmiispecifikiciéban meghatirozott
jarmtitartozékok miikodSképességét, és azokat rendeltetésszertien miikodtetni.

III. Forgalmi eléirasok
1. Eléirasok és szabalyzatok

A vallalkozé koteles a jogszabalyokat és hatdsagi elGirasokat betartani, jarmiiveit a
KRESZ-nek megtelelden kozlekedtetni.

A jarmiiveken érvényes Utazési feltételek kidolgozisa és betartatasa a Szolgaltato
feladata.

2. Menetrend szerinti kozlekedés

A jarmfiiveknek menetrend szerint kell kozlekedniiik. Ez mind a végallomasi
indulasokra és érkezésekre, mind a megalldhelyi indulasokra vonatkozik.

Megfelelének mindsiil végallomasi indulds esetén az elGirtnal nem Kkorabbi, és
legfeljebb 3 perccel késébbi indulds; megallohelyi athaladis esetén az elGirtnal nem
korabbi, és legfeljebb 3 perccel kés6bbi indulas, ahol az esetleges eldirt csatlakozas
létrejon; végalloméasi érkezés esetén pedig a megel6z8 megallora elbirt indulasi

idGpontnal nem korabbi és az eldirtnal legfeljebb 3 perccel késébbi érkezés.

Amennyiben forgalmi okokbdl a menetrend szerinti kézlekedés nem teljesithetd, azt a
menetlevélben rogziteni kell az ok pontos megnevezésével.

3. Eljaras jarmiihiba vagy baleset esetén

Jarmthiba vagy baleset esetén a Szolgaltaténak haladéktalanul gondoskodnia kell a
kiesé jarmii potlasarél, a menetrend szerinti kézlekedés mihamarabbi helyreallitasarol
és az utasok megfeleld tajékoztatasaral.

T

IV. Utaskapcsolat, utasiajékoztatas
1. Jarmiifedélzeti utastajékoztatas

Azokon a jarmlveken, amelyek miikodéképes utastajékoztaté kijelzGkkel vannak
felszerelve, a kijelz6k méretété] fliggen meg kell jeleniteni a viszonylatszamot és

lehetség szerint a végallomast, valamint sziikség esetén az Gtvonalat egyértelmsit
informacidkat.

Amennyiben az elektromos kijelzé késziilékek meghibasodnak, a jarmiivon legalabb
900 X 195 X 2 mm méret(i utas-tijékoztatd laptablat kell kihelyezni a homlokfalon. Ezek
kiils6 oldalan fel kell tlintetni a viszonylat szamat, a végalloméasokat és sziikség esetén

az (tvonalat egyértelmiisitd informéaciokat.



2.

4.

Megallohelyi utas-tajékoztatas

Szolgaltat6 feladata, hogy minden megélloban a megalléhely koziti jelz8tabla alatt
folyamatosan ki legyen helyezve a megéllGhely nevét jelz6 tabla, a jarmirdl is jol
olvashaté felirattal.

Szintén Szolgaltatd feladata, hogy minden megélloban az utasok altal elérheté helyen
folyamatosan ki legyenek helyezve a megallohelyi menetrendi lapok a mindenkori
hat4lyos menetrendnek megfelel§ tartalommal. Ez magiban foglalja a megalldhelyi
menetrendi lapok megtervezését, sokszorositisit és kihelyezését, valamint sziikség
esetén potlasat, illetve cseréjét

Egyéb utastajékoztatas

A Szolgiltatd honlapjin elérhetévé kell tegye a mindenkori menetrendet
viszonylatonként, valamint a megallohelyeket is tartalmazd halézati térképet. A
honlapon kozzé kell tenni a mindenkori hatalyos iizletszabalyzatot és utazasi
feltételeket, a dijszabést, a jegy- és bérletértékesits helyek listijat (beleértve azok
elérhet8ségét, nyitva-tartasat, az értékesitett dijtermékek korét és az elfogadott fizetési
moédokat). A honlapon folyamatosan meg kell jeleniteni az aktuélis és tervezett
menetrendi viltozasokat.

A Szolgaltaté tigyfélszolgalati és informécibs irodat kell fenntartson, ahol szintén
tajékoztatast kell adjon a fenti informéciokrol, valamint feladata menetrendi fiizetek

készitése.
Dijtermék értékesités

A vallalkozé koteles a megrendel§ altal a 2. szamii mellékletben meghatarozott
dijtermékeket a végillomasi infrastruktira legaldbb kett§ értékesitési pontjan
értékesiteni, valamint a jarmfiveken csak menetjegy értékesitését biztositani. Az
értékesitési pontokon minden dijtermék elérhet§ kell, hogy legyen, és bankkartyés
fizetési lehet8ségnek is lennie kell. Az értékesitends dijtermékek kore a szerzédés
id6tartama alatt a megrendel$ dontése alapjan valtozhat.

Utazasi jogosulisag ellenérzése és az elsé ajtos felszallas

A halézaton elsd ajtés felszdllasi rend van érvényben, melynek megvéltoztatdsa a
megrendel hatiskore. A jarmiivezetd elsG ajtos felszallasi rend esetén koteles
ellenérizni az utazési jogosultsigot, valamint munkavégzése soran menetjegyet
arusitani. A mindenkori viteldfjakrol, kedvezményekrgl és az utazasi jogosultsag
igazolasara alkalmas dokumentumok, dijhordozék kérérél a megrendeld koteles
tajékoztatni a Szolgaltatot,

Mozgasukban korlatozott személyek szallitasa

Alacsonypadlés, illetve alacsony belépésii jarml esetén a Szolgltaté jarmiivezetdi
kotelesek segiteni a mozgasukban korlatozott utasokat a jarmiire valé fel- és
leszallasban. Kerekesszékkel kizlekedd személy felszallasi szAndékéanak észlelése vagy
leszallasi szandékanak jelzése esetén a jarmiivezetd rampaval felszerelt jArmii esetén a
rdmpa hasznilatival koteles segiteni a fel- vagy leszllast. Ha nincs kisérd, aki a
mozgasban korlatozott személyt segiteni tudna a fel- vagy leszéllasnil, a jarmivezet6
(a sziikséges Ovintézkedések mellett - jarmii rogzitése, vezetdfiilke bezérasa -) a
vezetdfiilkét elhagyva koteles segitséget nyGjtani.
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V. Jarmiivezetdékre vonatkozoé elGirasok

1. Alapvetd elvarasok

A vallalkozd felel6ssége, hogy a jarmiivezet6k rendelkezzenek a hatalyos
jogszabalyokban eléirt, érvényes engedélyekkel, okmanyokkal, képesttéssel és érvényes
igazoléassal a sziikséges egészségiigyi alkalmassigi vizsgalatokrol.

2. Magatartasi elvarasok

A Szolgaltaté munkatérsainak olyan médon kell kapesolatot teremteni az utasokkal, a
kozlekedés egyéb résztvevdivel, illetve egymas kozott, hogy az megfeleljen az altalanos
elvarasoknak, kiilonds tekintettel a konfliktusok hatarozott és higgadt kezelésére. A
Szolgaltatd jarmfivezetSinek az utasokkal szemben udvariasan és segit@készen kell
viselkednie.

Vezetés kozben miisorvevs vagy médialejatszo (pl. radi6) hallgatisa vagy neézése nem
megengedett. Ugyancsak nem megengedett a vezetdfiilkében utast szallitani, valamint
vezetés kbzben a munkavégzéshez nem tartozod beszélgetést folytatni.

A jarm(ivén valé dohdnyzas (beleértve az elektiromos cigarettit) nem megengedett (allo
jarmivon sem),

3. Formaruha

A jarmivezetGknek és a Szolgéltaté utazdkozonséggel kozvetlen kapesolatba keriils
mas munkavallaloinak formaruhét kell viselniiik. A formaruhét a Szolgéaltatd hatarozza
meg.

VI. Talalt targyak kezelése

Az autébuszokon, megéllohelyeken, fordulbhelyeken taldlt targyak esetében koteles
dokumentalt, zart rendszerfi, talalt tirgyak kezelésének biztositasara vonatkozd
rendszert tizemeltetni.



JARMUSPECIFIKACIO JARMUKATEGORIANKENT

I. Jogszabalyi és alapkovetelmények

A szolgaltatasha bevonhaté jarmiivekre vonatkozé alabbi elvarasokat a
Szolgaltatonak az altala biztositott jarmiivekre vonatkozdan kell biztositania. A
megrendel6 altal biztositott jarmiivek e tekintetben a megrendelé hataskorébe
tartoznak, és a szolgaltatasba bevont jarmiivek Osszességére vonatkozo feltételek
teljesitésébe sem szamitanak bele.

A szolgaltatés teljesitésébe olyan jarmi vonhat6 be, amely:

- rendelkezik olyan Eurépai Uniéban kiadott érvényes tipusbizonyitvannyal, melyet
Magyarorszagon a Nemzeti Kozlekedési Hat6sag a forgalomba helyezési eljaras soran

elfogadott;

- maradéktalanul megfelel a forgalomba helyezésekor hatalyos, ra vonatkozd osszes
magyar és eurépai unids jogszabélynak és szabvanynak (kiilon6sen a koziti jArmiivek
forgalomba helyezésének és forgalomban tartdsdnak miszaki feltételeirdl sz6lo 6/1990.
(IV. 12.) K6HEM rendeletnek);

- a hatélyos jogszabalyok &ltal el6irt biztonsig- és forgalomtechnikai berendezései
megfeleléek, lizemképes allapotban van, és rendelkezik a sziikséges tartozékokkal és
felszerelési targyakkal.

II. Alapvetd miiszaki jellemzdk

A szolgiltatas teljesitése sz6l6 varosi (M3/1. osztilyn), két- vagy haromtengelyes sz6lo
koézforgalmi személyszallité autobusz kategoriaji jarmiivekkel torténik.

A szolgéltatisba bevont (a Szolgaltaté altal biztositott) Gsszes jarmd legalabb 70%-a
alacsonypadl6s vagy alacsony belépésli (legalabb az elsé két ajténal alacsony belépést,
akadalymentes) kell legyen.

1. Jarmitéletkor

A szolgaltatasba bevont (a Szolgaltaté altal biztositott) jormiiveknek meg kell felelniiik
a kovetkezds feltételeknek:

- az egyes jarmiivek életkora (az aktualis év és a gyartisi év kiilonbségeként
szamitva) nem lehet nagyobb, mint 20 év;

- a szolgaltatisba bevont Osszes jarmi atlagéletkora (a fenti médon szadmitott
életkorok szamtani 4tlaga) nem lehet nagyobb, mint 14 év.

2, Befogaddéképesség

A jarmiivek teljes befogadoképessége (kerekesszék elhelyezése és jarmiivezetd nélkiil;
az ENSZ EGB 107 el6irasai alapjan szdmitott all6 utasok rendelkezésére allo helyre
vetitett 0,25 m2/f§ 4ll6 utas terheléssel) legalabb 62 {6;

A fix iilhelyek szama (jarmiivezetd nélkill, ENSZ EGB 107 elGirisai szerinti
iilésméretekkel, a masfeles iilések egynek szamitandék) legalabb 24 £6;

Ebbél az alacsonypadlés, illetve alacsony belépésii jarmiivek esetén dobogoéra (az
alacsonypadlés Alléfeliilet sikjabol kiemelkedd feliiletre) vald fellépés nélkiil
megkézelithet6 legalabb 6 16;
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Kornyezetvédelem

A jarmiiveknek meg kell felelniiik a gyartasuk idépontjaban hatalyos, rajuk vonatkozd
emissziés normdaknak, de legalabb az Euro IV emissziés normat teljesiteniiik kell.
Zajterhelésiik meg kell feleljen a gyartasuk idépontjaban hatalyos, rajuk vonatkozé
jogszabalyoknak.

III. Konstrukciés elvarasok, kévetelmények

1.

Alapvetd geometriai jellemzék

A szolgaltatasba bevont szold autébusz jarmivek kiilsé mérete meg kell feleljenek az
alabbiaknak:

- hossziisag 11 500 — 13 500 mm, szélesség (kiilsé visszapillantd tiikrok nélkiil)
legfeljebb 2 550 mm, magassag legfeljebb 3 450 mm.
Jarmf( meghajtasa, felépitmény
A jarmii meghajtasa lehet dizel, CNG vagy mas alternativ hajtas.

A jarmiinek automata nyomatékvaltoval vagy fokozatmentes hajtaslanccal kell
rendelkeznie.

Csak aktiv pneumatikus rugérendszer alkalmazhato.

Utasajtok

A jarmiiveknek a menetirany szerinti jobb oldalon 2 vagy 3 utasajtéval (rendre a mellsé
tengely el6tt, mellsé és hatso tengely kozott, valamint 3 ajté esetén a hatsé tengely
mogott) kell rendelkezniiik. Az ajtok tavmiikodtetésiiek kell legyenek. A jarmiiveken
legalabb az elsd kettd ajté nyitott allapotban minimum 1100 mm szélességli szabad
nyilassal kell rendelkezzen. Az ajtényilas magassaga minden ajténal legalabb 1900 mm.

Az ajték zarédésa elétt az utastérbdl és kiviilrdl is jol hallhatd, ajtonként elhelyezett
audiovizualis inditasjelzékkel (jelzGesengdvel, illetve ziimmerrel és kontrollampéaval)
kell figyelmeztetni az utasokat az ajtézaroédasra. A hangjelzésnek az ajtézarasnal addig
kell széInia, mig az utasajték be nem csukodtak.

Utastér
A teljes belsd kialakitas soran
- az utasiilések parnazottak kell legyenek, és szovet liléshuzattal kell ellatni Gket,

- keriilni kell a sériiléseket okozdé megoldasokat (pl. dobogd esetében a sarkok
letbrése),

- &ll6 utasok részére a - gyerekek és iddsek altal is elérhet§ médon és magassigban -
a teljes utastérben biztonsagos kapaszkodés biztositando,

- az utastér bels§ megvilagitasa esti- éjszakai viszonyok kdzott is - akar olvasashoz
alkalmas egyenletes fényerésséggel - biztositva legyen,

az utasok altal kezelt (kezelhet8) jelz6 berendezéseket egyértelm{i informaciét adéd
piktogramokkal és/vagy magyar nyelvi(i szoveges felirattal kell megjelolni,

a vészjelz8k akusztikusan, jol hallhatéan miikédjenek, kiegészité kontroll lampa
megengedett.



Az alacsonypadlés, illetve alacsony belépésti jarmiivek esetében

jarépadlé magassag az elsé és masodik ajté kozotti részeken maximum 800 mm
lehet,

- a 2. ajté kérnyezetében kerekesszékkel vagy gyermekkocsival kozlekedd utasok
szamara speciélis tér legyen kialakitva és kijel6lve,

- a babakocsival kozleked vagy kerckesszékes utas szdméara fenntartott térhez
legkozelebbi utasajté kézi vezérlésii vagy automatikus (de meghibasodas esetén
kézzel is miikodtethetd) rampaval ellatott kell legyen.

5. Ablakok

A szolgaltatasba 4llitott jarmiivek utastéri oldalablakai darabszdmanak legalabb 25%-
dban az ablakok felsé része nyithaté kivitellinek kell lennie.

6. Szellézés, fiités, légkondicionalas

A jarmiivek minimalisan 2 db nyithat6 tetGszell§zével vagy oldalablakokkal legyenek
ellatva. Klimaberendezés miikodtetése esetén a tetGszellGzét vagy az ablakokat zarni
kell.

Alkalmazott 1égbefivé rendszer biztositsa a teljes utastérben az egyenletes levegd
eloszlast, és a légaram ne kavarja fel az utastérben lerakédott port. A szelloztetd
rendszer 1égszallitasi kapacitds 4000 m3/h értéket haladja meg. A szell6z6 berendezés

tisztithaté sziirGvel ellatva legyen, amelynek a gyari el6iras szerinti karbantartasat
dokumentalni kell.

A szolgaltatasba bevont Osszes jarmii - mind az utastér, mind a vezetétér - el kell legyen
latva automata f(it6- és automata klimaberendezéssel. A vezetGtéri szellGztetés, hiités,
flités vezérlése legyen az utastéritsl fiiggetlen. Mind a fiit6, mind a klima berendezés
osszesen fiitési, illetve hiitd teljesitménye legalabb 30 kW legyen.

Olyan, a motortdl fiiggetlen f(itési rendszer alkalmazandé, melynek hasznalataval a
vezetd tér és az utastér hdmérséklete minden évszakban, killonféle idGjarasi viszonyok
kozott is biztositia az elvarhaté komfortérzetet, a feladatra jellemzd utasiramlas
mellett.

Légkondicion4lé berendezés hiitd hatisa a vezet§ térben és az utastérben egyarant
érvényesiiljon. A légkondicional6 berendezés olyan sziirGberendezéssel legyen ellatva,
amelynek a vezetétérben levé lizemora szdmlaloja a késziilék aktiv lizemmdodjat méri.,

A klimaberendezés miikodtetése esetén a szell6z6 rendszernek biztositania kell a teljes
utastérben az egyenletes levegbeloszlast. Ha a hémérséklet szellézés révén (nyitott
ablakokkal és tetdszellgzékkel, illetve a szell§zdrendszeren keresztiil kiils6 levegd
beftijasaval) 10°C és 24°C kozott tarthatd, akkor elegendd csak a szell6zés biztositasa.
Ha a légkondicion4lé ki van kapesolva vagy nem tizemképes, biztositani kell az ablakok
utasok 4ltali nyithatosagat és a tetGszell6z6k kinyitasat (kivéve csapadék esetén).

=. Vezetotér

A vezetSteret biztonsigosan zarddé ajtoval kell ellatni. Kialakitasa alkalmas kell legyen
a jarmivezetd altal végzendd jegyellenbrzésre és jegyarusitasra (kassza elhelyezése,
talca jegy- és pénzatadashoz).



8. Forgalomiranyité és utastajékoztat6 rendszer

Amennyiben a szerzddés id6tartama alatt forgalomiranyité és utastajékoztatd rendszer
bevezetésére kertiil sor, a Szolgaltatd koteles lehetdvé tenni az ehhez sziikséges eszkozok
és kabelezés jarmiivekbe vald beszerelését.

9. Jegykezelés
A jarmivek utasterében az elsé ajték kozelében egy darab jegyérvényesité/jegykiadd
késziiléket kell biztositania. A jegyérvényesits/jegykiado késziilékeknek alkalmasaknak
kell lenniiik arra, hogy azokkal az érvényes utazasra jogositd jegy érvényesithetd legyen,
lehet6vé téve a jegyek érvényességének megallapitasat.

Az elsBajtés  felszallisi rend  hatékony  miikodtetése  érdekében  a
jegyérvényesité/jegykiadd késziiléket gy kell elhelyezni az elsé ajté kdrnyezetében,
hogy a jegyérvényesités megtorténtét a jarmivezetd (vezetéshez sziikséges altalanos
testtartdsban) szabad szemmel kénnyen ellendrizhesse.

Vallalkoz6 koteles gondoskodni a jegyérvényesitl/jegykiadd késziilékek mindenkori
lizemképességérdl, azok karbantartisarél, alkatrész-ellatasarol, illetve esetleges

pétlasardl.

Amennyiben a szerzédés idGtartama alatt elektronikus jegyrendszer bevezetésére kertil
sor, a Szolgéltaté kdteles lehetdvé tenni az ehhez sziikséges eszkozok és kabelezés
jarmiivekbe val6 beszerelését.

10.Adatok atadéasa és egyeztetése
jellegrajzok, fényképek) olyan részletezettséggel, hogy a Jarmispecifikaciénak valé
megfelel6ség szempontjabol értékelhetd legyen.

IV. Jarmiivek kiilsé és bels6 megjelenése

1. Kiils6 megjelenés

A jarmfivek kiils6 megjelenése egységes tehér szintinek kell lennie. A jarmiivén - az
arculati tervnek megfeleld formaban, méretben és elhelyezéssel - fel kell tiintetni a
SzolgAltaté nevét és emblémajat.

2. Belsé megjelenés

A szerelvények, burkolatok pasztellszin(iek, a kapaszkodok élénk szinfiek kell legyenek,
az utébbiakon elhelyezett nyomogombok pedig kontrasztos (a kapaszkodok szinétdl
eliitG) szinfiek. A fellépdék, dobogdk szélét kontrasztos (a padloéburkolat szinétél eliitd)
szinnel kell kiemelni. Az utas iilések esetén az iil6lap és hattamla teljes feliiletén
szigetelb szivacsbetéttel, szévetboritassal legyenek ellatva.



i.

4. sz. melléklet

KOTBERTETELEK
Mennyiségi kithérek
a) Szolgaltatd koteles a jarmi valamennyi egységét, berendezését, felszerelését és tartozékat

b)

c)

d)

e)

ép, teljes mértékben iizemképes, hasznilhaté allapotban tartani. Folyamatosan koteles
arrél gondoskodni, hogy a forgalomban résztvevs jarmi az idGjaras hatasaitol az utasokat
védje, esztétikai, higiéniai dllapota a szerzddés teljes idGtartama alatt megfeleld legyen.

- Megfelelé a jarmii bels§ &allapota, ha padlézata, mennyezete, oldalfalai, ajtoi,
ablakai és berendezési targyai épek, tisztak, portalanok, firkalastol-rongéalasto6l
mentesek, és nem rendelkeznek utas-biztonsagot veszélyeztetd sériiléssel.

- Megfelel6nek mindsiil a jarm{ kiils6 allapota, ha az ablakfeliiletek és a karosszéria
tiszta, a karosszéria nem rendelkezik forgalombiztonsagot veszélyeztetd sériiléssel,
a jarmd kiilsé felilete az id&jarasnak megfeleléen mosott, korrézidmentes, az
esetlegesen kihelyezett reklam-anyag szakadés- és gy(ir6désmentes.

A jarmiivek allapotira vonatozd fenti tételek nem teljesiilése kotbért von maga utén,
melynek mértéke naponta - fiiggetleniil a hibak szamatél - az adott jarm{ érintett jaratara
jutd szolgaltatasi koltség 15%-a.

Menetrendtd] eltérd kozlekedés esetén, azaz, korabbi indulas esetén az Ellatasért felelGs
kotbért szab ki, melynek mértéke - fiiggetleniil attol, hogy az az adott jaraton beliil
héanyszor fordult el§ - az érintett jaratra szamitott szolgaltatasi koltség 50%-a

Késés esetén, ha a késés a Szolgaltatonak felrohaté okbodl (bele nem értve az el6z6 jarat
késése miatti késést) torténik, az Ellatasért felelds kotbért szab ki, melynek mértéke -
fiiggetleniil att6l, hogy az az adott jaraton beliil hanyszor fordul el§ - az érintett jaratra
szamitott szolgaltatasi koltség 50%-a.

Amennyiben a Szolgaltaté a jaratot részben, vagy egészben nem teljesiti, gy az Ellatasért
felel6 koétbért szab ki, melynek mértéke részben, vagy egészben nem teljesitett
jaratonként 10.000,-Ft.

Jarmispecifikacié eléirdsainak, illetve a Szolgiltatd értékelési szempontoknal tett
vallalasainak nem megfelel§ jarmi forgalomba Allftdsa: az érintett menetekre jutd
ellentételezés nettd dsszegének 10%-a.



2. Mindéségi kitbérek

a) A kotbér mértéke alkalmanként 1.000 Ft a kivetkezd esetekben:
- Utazasi feltételek betartatasanak elmulasztasa.
- Ajarmiivezet$ vezetés kozben miisorvevét, médialejatszot (pl. radid, mobiltelefon)
hallgat vagy néz.
- A jarmfivezetd vezetés kozben a munkavégzéshez nem tartozd beszélgetést folytat.
- Eléirt formaruhatol eltérd oltdzet.
b) A koitbér mértéke alkalmanként 1.500 Ft a kovetkez6 esetekben:
Jegyeladas elmulasztisa vagy jegykészlet hidnya a jarmtivon.
- Els6 ajtos felszallasi rendszer be nem tartasa, utazasi jogosultsag ellenérzésének
elmulasztasa.
- Ajirmiivezetd a vezetdfiilkében utast szallit.
c) A kotbér mértéke napi 5 000 Ft a kivetkezé esetekben:
- Ajtomiikodtets és le-, illetve felszéllasjelz6 rendszer hibdja, vagy nem megfeleld
miikédtetése.
Jegykezeld késziilék hidnya, barmely jegykezel$ késziilék hibaja.
- Rampa hib4ja, vagy nem megfeleld mikidtetése.
- Megallbhelyi utastajékoztatis (megilléhely nevét jelz§ tabla, menetrendi lapok)
hianya vagy nem megfeleld megvalésitasa.
d) A koétbér mértéke napi 10.000 Ft a kovetkez6 esetekben:
- Honlapon torténd tajékoztatas hidnya vagy nem megfelel6 megvaldsitasa.
- Utastérfiités vagy légkondicionalé berendezés hibija, hdmérséklet-szabalyozo
technolégia be nem tartasa.
- Ajarmiivezet6 a jAormiivin dohanyzik.
e) A kotbér mértéke az adott jarmd érintett jaratara jutd szolgéaltatdsi kéltség 10 %-a :

3. Egyéb szerzddésszegési kothér

A kotbér mértéke alkalmanként 1500 Ft amennyiben a Szolgaltaté a jarmtiallomany
véltozésinak bejelentését a viltozds megtorténtét megel6z6 10 munkanappal koribban
elmulasztotta.



5. sz. melléklet

KALKULACIOS REND

Megnevezés

Magyarazat

Kozlekedési bevétel

Ebbdl:

Menetdij bevétel

Utasok altal fizetett menetjegyek és bérletjegyek bevétele.

Szocidglpolitikai menetdij-
tdmogatds

Az ingyenes utazasok, valamint a kedvezményes bérletek utén
igénybevett szocialpolitikai menetdij-tdmogatasbdl szarmazo bevétel

A helyi énkormdnyzat dlfal
nyujtott miikodesi tamogatds

Olyan, a helyi dnkormanyzatoktdl szarmazd bevételek, melyek a helykdzi
személyszallitdshoz kapcsolddnak

Uzemeltetés kozvetlen személyi
Jjellegii kiltsége

Jarmivezetdi allomany személyi jellegii koltsége.

Uzemeltetds kigvetlen
anyagkdiltsége

A kozforgalmu kdzlekedés teljesitése soran felhasznalt - nem autobusz
karbantartési - anyagok kéltségei.

EbbdI : Uzemanyag

A kozforgalmi kozlekedés teljesitése soran felhasznalt izemanyag
kdltsége.

Uzemeltetés egyéb kizvetlen
koltsége

A kézforgalmi kbzlekedés teljesitése soran felmeriilt egyéb kdzvetlen
koltségek. ( pl. gépjarmii vizsgaztatas, biztositas, helyi adok stb)

Uzemeltetés dsszes kozvetlen
kiltsége

Osszegzé sor.

Kazvetlen karbantaridsi kiliség

Karbantartas anyagjellegil, és személyi jellegii kéltségei

Infrastruktiira haszndlat
koltsége

Pélyaudvar hasznalat koltségei

Eszkézpotlis/finanszirozds

Jarmiivek értékcsdkkenése, bérleti dija

Alvdllalkozdsba kiadott
személyszallitisi tevékenység
kdltsége

Alvallalkozé altal végzett személyszallitasi tevékenység koltsége.

Kozvetlen kiltségek dsszesen

Osszegzd sor.

Forgalomvezetés

Forgalmi teriilet vezetésének koltsége.

Operativ forgalomirdnyitds

A forgalomiranyitdsban kézvetleniil részt vevd munkatarsak (pl.
palyaudvar vezet6, vezényls, forgalmi szolgalattevd) személyi jellegii
kéltsége, valamint a feladat ellatdsukhoz szikséges infrastruktira
iizemeltetésének kiltsége,

Utas tdjékoztatds

Informéaciés szolgdlat, utastajékoztatd eszkdzdk (pl. menetrend,
megallohelyi és internetes tdjékoztatas, palyaudvari kijelzo berendezések)
tizemeltetési, karbantartasi koltségei, értékesdkkenése.

Jegy és  bérletértékesitési  tevékenységet folytatd  pénztirak
£ L, iizemeltetéséhez  kapcsolddd  valamennyi  kdltség,  értékesitéssel
Ertékesités . . e o L7 A .

foglalkozd munkatarsak kdltségei, jegykiadé automatak lizemeltetése,

javitasa, értékcsdkkenése, finanszirozasi kéltscge.
. . Elszdmoltatsi, leszedd pénztirosi és bevétel ellendrzési tevékenység
Elszdmoltatds

ké&ltségei.




Megnevezés Magyarazat
Forgalomellendrzés Jegy és bérletellendrzés koltsége.
Meneirendiészités Menetrendszerkesztés koltségei. Nyomdakoltségek nem ide, hanem az

utas-tdjékoztatasba tartoznak.

Egyéb

Egyéb forgalmi tevékenységhez kapcsolédd (példaul flottakvetd
rendszerek) koltségek.

Forgalmi dltalanos kéltségek

Osszegzd sor.

Uzemvezetés

Miiszaki teriilet, iizem vezetésének koltségei.

Operativ fizemirdnyitds

A karbantartdsi tevékenység operativ irdnyitisanak (miivezetd, részleg
vezetd, csoportvezeld) koliségei.

Anyagbeszerzés, rakidrozds

Anyagbeszerzési és raktirozési tevékenység koltsége figgetlentil
szervezeti hovatartozastol.

Egyéb

Egyéb a miiszaki tevékenységhez kapcsolddo koltségek.

Miiszaki altalinos kiltségek

Osszegzd sor.

Kizvetlen kiltségek, forgalmi
és miiszaki dltalinos kiltségek
dsszesen

Osszegzs sor.

Tarsasagi altalanos kiltségek

A tarsasdg éltaldnos iranyitasdhoz kapesolddo (overhead) tevékenységek
koltségei, fliggetleniil a szervezeti felépitéstdl, hovatartozastol. Ezek
mindenképp magukban foglaljak a kivetkezdket: forgalmi, kereskedelmi,
személyszallitasi, miiszaki szakteriilet iranyitasa; emberi eréforras
gazddlkodas, adminisztracid, pénziigy, szamvitel, kontrolling
tevékenység; vezérigazgatd és (Orzskara, belsé ellendrzési iroda,
igazgatosag, érdekképviseletek, feliigveld bizottsag, jogi tevékenység,
stratégiai tevékenység.

Osszes kimutatott raforditis

(Osszegzb sor.

Kimutatott bevételek és
raforditasok kiiléinbézete

Osszegzd sor.

Veszteségkiegyenlités

A kozszolgdltatisi tevékenység végzése sordn keletkezd veszteség
kiegyenlitésére kapott Ssszeg.

Osszesitett egyenleg

Osszegzé sor.




Nagyesalidosok Orszdgos Egyesitlete Dij 2019

Az Ev Felelés Foglalkostatéja 2018

Tehetségbarit Onkormdnyzat 2018

Befogadi magyar telepiilés 2016

A Holnap Virosaért Dij 2075

Csalddbardt Munkabely 2015-2016-2017-2018-2019

Raonl Wallenberg-dif 2015

Kerékpdrosbardt Telepiilés 2014-2015-2016
Hitd [dnos-djj 2014

Idisbardt Onkormdnyzat 2013-2019
Kultiira Magyar V'drosa 2010

A Nemzet Sportvrosa 2003

Vac Varos Polgarmestere

KIVONAT
Vidc Viros Polgdrmestetrének 2020. december 23.-4n
hozott dontésébsl

Tdrgy: Antdbusz, s3emélyszdllitis palyizatikiiris elfogadisa és kozszolgdlati sersddés kitése

279/2020.(XI1.23.) sz. Képviseld-testiileti
hatdrozat

Vic Viros Polgirmestere a veszélyhelyzet kihirdetésérdl sz6lé 478,/2020. (XI.3.)
Korm.rend. 1.§-ban kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, a katasztréfavédelemrd] és
a hozzid kapcsolodd egyes torvények moédositasardl sz6l6 2011, évi CXXVIIL
torvény 46.§  (4)  bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, Vic Viros
Onkormanyzat Képvisel§-testiilet feladat- és hatiskérében eljarva ugy dont, hogy
Viac Viros kozigazgatasi hatarain beliil autébusszal végzett menetrend szerinti tisztan
helyi személyszillitis kozszolgaltatasi szerz3dés keretében torténd ellatasara tett
palyazati kifras nyertese a Volanbusz Kozlekedési Ztt., tovabba elfogadja és alairja
Vic Viros Onkotmanyzata és a VOLANBUSZ Kézlekedési Zrt. kézdtt a
176/2020.(X1.19.) sz. KépviselS-testiileti hatarozatival elfogadott menetrendet
tartalmazé, a 2021, évre sz016, tisztin helyi személyszallitas kozszolgaltatasi
szerzodést a jelen elGterjesztés mellékletét képezd tartalommal.

Hatdrido: azonnal
Felelbs: Miiszaki O. vezetdje

Km.f

Matkovich Ilona Zsuzsanna s.k. dr. Zsidel Szilvia s.k,
polgdrmester Jeqy30
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